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Avis de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:26-89209

Département(s) de publication : 75
 Annonce n° 26-89209

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : SG / SDF2

  Forme juridique de l’acheteur : Autorité publique centrale

  Activité du pouvoir adjudicateur : Services d’administration générale

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : ASSISTANCE AUX UTILISATEURS DE LA PLATEFORME MEDRANO/ALPHA TANGO ET 
PRESTATIONS ASSOCIEES

  Description : Le marché a pour objet des prestations d'assistance aux utilisateurs de 
l'application Alpha Tango et de son back office Medrano. Alpha Tango est un système mis en 
œuvre en 2017 par la DSAC afin de faciliter l'ensemble des formalités d'enregistrement des 
propriétaires, des exploitants et des télépilotes de drones. Ce système, désormais utilisé par 
plus de 180 000 utilisateurs internes et externes

  Identifiant de la procédure : 44137cac-61a3-402c-b8b1-0b32f5adf421

  Identifiant interne : 2026DSAC03

  Type de procédure : Ouverte

  La procédure est accélérée : non

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72253000 Services d'aide aux utilisateurs et services 
d'assistance

 2.1.2 Lieu d’exécution

  Ville : Paris

     Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )
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  Pays : France

 2.1.3 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 250,000 Euro

 2.1.4 Informations générales

 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

Sans objet

  Droit transnational applicable : Sans objet

 Section 5 - Lot
   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0001

  Titre : ASSISTANCE AUX UTILISATEURS DE LA PLATEFORME MEDRANO/ALPHA TANGO ET 
PRESTATIONS ASSOCIEES

  Description : Le marché a pour objet des prestations d'assistance aux utilisateurs de 
l'application Alpha Tango et de son back office Medrano. Alpha Tango est un système mis en 
œuvre en 2017 par la DSAC afin de faciliter l'ensemble des formalités d'enregistrement des 
propriétaires, des exploitants et des télépilotes de drones. Ce système, désormais utilisé par 
plus de 180 000 utilisateurs internes et externes

  Identifiant interne : 2026DSAC03

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72253000 Services d'aide aux utilisateurs et services 
d'assistance

 5.1.2 Lieu d’exécution

  Ville : paris

  Code postal : 75000

     Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )

  Pays : France

  Informations complémentaires :

 5.1.3 Durée estimée

   Durée : 4 An

 5.1.4 Renouvellement

  Nombre maximal de renouvellements : 3

 5.1.5 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 250,000 Euro

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 250,000 Euro
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 5.1.6 Informations générales

  Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui

  Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME) : oui

 5.1.11 Documents de marché

   Date limite de demande d’informations complémentaires : 09/10/2026 à 17:00

  Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
/consultation/3064084?orgAcronyme=d4t

 5.1.12 Conditions du marché public

 Conditions de présentation :

  Présentation par voie électronique : Requise

  Adresse de présentation : https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3064084&orgAcronyme=d4t

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent être 
  présentées : français

  Catalogue électronique : Non autorisée

   Date limite de réception des offres : 19/10/2026 à 12:00

   Date limite de validité de l’offre : 160 Jour

 Conditions du marché :

  Le marché doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non

  Facturation en ligne : Requise

  La commande en ligne sera utilisée : non

  Le paiement en ligne sera utilisé : non

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

  Nombre maximal de participants : 0

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

   Organisation chargée des procédures de médiation : Tribunal administratif de Paris

   Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Paris
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  Informations relatives aux délais de recours : Délais et voies de recours: - Référé 
précontractuel (article L551-1 à L551-12 et R551-1 à R551-6 du code de justice 
administrative), la requête devant être introduite avant la signature du présent marché. - 
Référé contractuel : à compter de la signature du 3 / 5 marché, dans un délai de trente et 
un jours à compter de la publication de l’avis d’attribution du marché, conformément à l’
article R551-7 du code de justice administrative. - Recours de pleine juridiction en 
contestation de validité du contrat - Décision du Conseil d’Etat du 4 avril 2014 
(Département du Tarn et Garonne, N° 358994) : les tiers au contrat sont recevables 
devant le juge du plein contentieux afin de contester le contrat. - Recours indemnitaire 
(article R421-1 et suivants du code de justice administrative), dans les deux mois à 
compter d'une décision expresse, ou sans délai pour une décision implicite, rejetant une 
demande préalable, et sous réserve des dispositions relatives à la prescription 
quadriennale.

  Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours : Tribunal 
 administratif de Paris

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : SG / SDF2

  Numéro d’enregistrement : 12006401900074

  Ville : PARIS

  Code postal : 75015

     Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )

  Pays : France

  Adresse électronique : pmi-dgac.sg@aviation-civile.gouv.fr

  Téléphone : 0158094321

  Profil de l’acheteur : https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : Tribunal administratif de Paris

  Numéro d’enregistrement : 17750005500013

   Adresse postale : 7 rue de Jouy

  Ville : PARIS

  Code postal : 75004

     Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )

  Pays : France

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours



5/5

Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

Organisation chargée des procédures de médiation

Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : a7031aae-9193-48bb-a1a0-9facd654396b - 01

  Type de formulaire : Mise en concurrence

  Type d’avis : Avis de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 15/09/2026 à 13:40

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

15/09/2026Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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