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Avis d’attribution de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:26-55670

Département(s) de publication : 26
 Annonce n° 26-55670

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : CCI DROME

  Forme juridique de l’acheteur : Organisme de droit public

  Activité du pouvoir adjudicateur : Affaires économiques

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : PRESTATION D'ACCUEIL PHYSIQUE ET TÉLÉPHONIQUE POUR LA CCI DE LA DROME

  Description : PRESTATION D'ACCUEIL PHYSIQUE ET TÉLÉPHONIQUE POUR LA CCI DE LA 
DROME

  Identifiant de la procédure : d4e204fa-7a83-4e70-b1d1-fea120316bd7

  Avis précédent : 112818-2025

  Identifiant interne : 2526D01AO

  Type de procédure : Ouverte

  La procédure est accélérée : non

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 79992000 Services de réception

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79511000 Services de standard téléphonique

 2.1.2 Lieu d’exécution

  Pays : France

N’importe où dans le pays donné

 2.1.4 Informations générales

https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:26-55670
https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:26-55670
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 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

Sans objet

  Droit transnational applicable : Sans objet

 Section 5 - Lot
   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0001

  Titre : PRESTATION D'ACCUEIL PHYSIQUE ET TÉLÉPHONIQUE POUR LA CCI DE LA DROME

  Description : PRESTATION D'ACCUEIL PHYSIQUE ET TÉLÉPHONIQUE POUR LA CCI DE LA 
DROME

  Identifiant interne : 2526D01AO

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 79992000 Services de réception

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79511000 Services de standard téléphonique

 Options :

  Description des options : Période initiale 1 an. Reconduction 3 * 1 an soit toutes 
périodes confondues 48 mois

 5.1.2 Lieu d’exécution

  Pays : France

N’importe où dans le pays donné

  Informations complémentaires :

 5.1.3 Durée estimée

  Date de début : 22/04/2025

  Date de fin de durée : 22/04/2029

 5.1.4 Renouvellement

  Nombre maximal de renouvellements : 3

 5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui

  Informations complémentaires : Le marché est reconduit tacitement jusqu'à son terme. 
Le nombre de périodes de reconduction est fixé à 3. La durée de chaque période de 
reconduction est de 1 an. La durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, 
est de 4 ans.

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :
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  Type : Prix

  Description : 1-Prix des prestations

  Catégorie du critère d’attribution seuil : Pondération (points, valeur exacte)

  Nombre critère d’attribution : 40

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : 2-Valeur technique

  Catégorie du critère d’attribution seuil : Pondération (points, valeur exacte)

  Nombre critère d’attribution : 45

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : 3-Délai

  Catégorie du critère d’attribution seuil : Pondération (points, valeur exacte)

  Nombre critère d’attribution : 10

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : 4-Développement durable

  Catégorie du critère d’attribution seuil : Pondération (points, valeur exacte)

  Nombre critère d’attribution : 5

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Pas d’accord-cadre

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

   Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal Administratif de Grenoble

  Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours : Tribunal 
 Administratif de Grenoble

  Organisation qui signe le marché : CCI DROME

 Section 6 - Résultats
   Valeur de tous les contrats attribués dans cet avis : 167,040 Euro

   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0001

Au moins un lauréat a été choisi.
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 6.1.2 Informations sur les lauréats

 Lauréat :

  Nom officiel : PHONE REGIE

 Offre :

  Identifiant de l’offre : 2526D01AO

  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0001

   Valeur de l'offre : 167,040 Euro

  L’offre a été classée : oui

  Place sur la liste des lauréats : 1

  L’offre est une variante : non

  Sous-traitance : Non

 Informations relatives au marché :

  Identifiant du marché : 2526D01AO

  Titre : PRESTATION D'ACCUEIL PHYSIQUE ET TELEPHONIQUE POUR LA 
CCI DE LA DROME

  Date à laquelle le lauréat a été choisi : 10/04/2025

  Date de conclusion du marché : 22/04/2025

  Organisation qui signe le marché : CCI DROME

 6.1.4 Informations statistiques

 Offres ou demandes de participation reçues :

  Type de soumissions reçues : Offres

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 11

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : CCI DROME

  Numéro d’enregistrement : 18263001200017

  Département : 26

   Adresse postale : 52-74 rue Barthélémy de Laffemas

  Ville : VALENCE

  Code postal : 26000

     Subdivision pays (NUTS) : Drôme ( FRK23 )

  Pays : France

  Point de contact : Cellule marché
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  Adresse électronique : marches@drome.cci.fr

  Téléphone : 0472114341

  Adresse internet : https://www.drome.cci.fr/

  Point de terminaison pour l’échange d’informations (URL) : https://www.drome.cci.fr/

  Profil de l’acheteur : https://www.drome.cci.fr/

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

Organisation qui signe le marché

 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : Tribunal Administratif de Grenoble

  Numéro d’enregistrement : 17380005300014

  Département : 38

   Adresse postale : 2 Place de Verdun

  Ville : Grenoble

  Code postal : 38100

     Subdivision pays (NUTS) : Isère ( FRK24 )

  Pays : France

  Adresse électronique : greffe.ta-grenoble@juradm.fr

  Téléphone : +334 76 42 90 00

  Télécopieur : +334 76 42 22 69

  Adresse internet : https://grenoble.tribunal-administratif.fr/

  Point de terminaison pour l’échange d’informations (URL) : https://grenoble.tribunal-
administratif.fr/

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

 8.1 ORG-0003

  Nom officiel : PHONE REGIE

  Taille de l’opérateur économique : Grande

  Numéro d’enregistrement : 30125188000516

  Département : 75

   Adresse postale : 2 rue du Capitaine Scott

  Ville : PARIS
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  Code postal : 75015

     Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )

  Pays : France

  Point de contact : Charles-Louis MAME

  Adresse électronique : cmame@armonia.team

  Téléphone : 01 56 58 60 00

  Adresse internet : https://armonia.team/fr-fr/phone-regie

  Point de terminaison pour l’échange d’informations (URL) : https://armonia.team/fr-fr/phone-
regie

 Rôles de cette organisation :

Soumissionnaire

  Lauréat de ces lots : LOT-0001

Le lauréat est coté sur un marché réglementé

Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : b37fc95f-0d49-43e5-a163-d7322709494e - 01

  Type de formulaire : Résultats

  Type d’avis : Avis d’attribution de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 05/06/2026 à 14:46

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

05/06/2026Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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