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Avis de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:26-49108

Département(s) de publication : 93
 Annonce n° 26-49108

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC

  Forme juridique de l’acheteur : Organisme de droit public

  Activité du pouvoir adjudicateur : Protection sociale

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : La consultation a pour objet la réalisation d'enquêtes de satisfaction par voie 
dématérialisée auprès des usagers de l'URSSAF

  Description : La consultation a pour objet la réalisation d'enquêtes de satisfaction par voie 
dématérialisée auprès des usagers de l'URSSAF

  Identifiant de la procédure : 7dad0c1c-81ae-4c43-8b68-388c632ff2a6

  Identifiant interne : P2546-AOO-DU

  Type de procédure : Ouverte

  La procédure est accélérée : non

  Principales caractéristiques de la procédure : Appel d'offres

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 79320000 Services de sondages d'opinion

 2.1.2 Lieu d’exécution

     Subdivision pays (NUTS) : Seine-Saint-Denis ( FR106 )

  Pays : France

  Informations complémentaires : Sans objet
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 2.1.3 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 207,166 Euro

 2.1.4 Informations générales

  Informations complémentaires : L'ACOSS se réserve la possibilité de conclure un ou 
plusieurs marchés publics ayant pour objet la réalisation de prestations similaires, dans 
les conditions de l’article R. 2122-7 du Code de la commande publique.

 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

  Code de la commande publique - Sans objet

Sans objet

  Droit transnational applicable : Sans objet

 Section 5 - Lot
   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0001

  Titre : La consultation a pour objet la réalisation d'enquêtes de satisfaction auprès des usagers 
par voie dématérialisée.

  Description : La consultation a pour objet la réalisation d'enquêtes de satisfaction auprès des 
usagers par voie dématérialisée.

  Identifiant interne : P2546-AOO-DU

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 79320000 Services de sondages d'opinion

 Options :

  Description des options : L'ACOSS se réserve la possibilité de conclure un ou 
plusieurs marchés publics ayant pour objet la réalisation de prestations similaires, 
dans les conditions de l’article R. 2122-7 du Code de la commande publique.

 5.1.2 Lieu d’exécution

     Subdivision pays (NUTS) : Seine-Saint-Denis ( FR106 )

  Pays : France

  Informations complémentaires : Sans objet.

 5.1.3 Durée estimée

   Durée : 4 An

 5.1.4 Renouvellement

  Nombre maximal de renouvellements : 3

  Autres informations sur le renouvellement : Le marché est conclu pour une durée ferme 
d’un an à compter de sa date de notification. A chaque date anniversaire, le marché 
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pourra être reconduit tacitement, dans les mêmes termes par période d’un an, au 
maximum trois fois, sans que sa durée totale ne puisse excéder quatre ans. Le titulaire du 
marché ne peut refuser la reconduction.

 5.1.5 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 207,166 Euro

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 310,749 Euro

 5.1.6 Informations générales

  Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du 
  marché doivent être mentionnés : Exigence dans l’offre

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui

  Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME) : oui

  Informations complémentaires : Conformément aux articles L2111-1 et L2112-2 du Code 
de la Commande Publique, cette consultation comporte des clauses visant à promouvoir 
l’emploi de personnes rencontrant des difficultés particulières d’insertion et à lutter 
contre le chômage. Le détail des conditions d'exécution à caractère social est indiqué 
dans le CCAP. Le respect de ces dispositions est une condition de la conformité de 
l'offre. Une offre comportant des réserves ou ne respectant pas ces conditions 
d'exécution particulières sera déclarée irrégulière au motif du non-respect du cahier des 
charges.

 5.1.11 Documents de marché

   Date limite de demande d’informations complémentaires : 12/06/2026 à 13:30

  Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&searchAnnCons&keyWord=P2546-AOO-DU

 5.1.12 Conditions du marché public

 Conditions de présentation :

  Présentation par voie électronique : Requise

  Adresse de présentation : https://www.marches-publics.gouv.fr

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent être 
  présentées : français

  Catalogue électronique : Non autorisée

  Variantes : Non autorisée

   Date limite de réception des offres : 23/06/2026 à 13:30

   Date limite de validité de l’offre : 6 Mois

 Conditions du marché :

  Le marché doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non
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  Facturation en ligne : Requise

  La commande en ligne sera utilisée : oui

  Le paiement en ligne sera utilisé : oui

  Montage financier : Paiement par virement dans un délai de 30 jours à compter de 
la réception des factures. Financement sur fonds propres et dépense inscrite au 
budget. Sauf refus du titulaire, une avance sera versée au titulaire dans les 
conditions fixées aux articles R. 2191-3 à R. 2191-19 du Code de la commande 
publique. Le nantissement ou la cession de créances s'effectuera conformément 
aux articles R. 2191-45 et suivants du Code de la commande publique. Il ne sera 
pas pratiqué de retenue de garantie. La monnaie de paiement et d’exécution du 
marché sera aussi l’euro.

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

  Nombre maximal de participants : 100

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de recours : TRIBUNAL ADMINSTRATIF DE 
 MONTREUIL

  Informations relatives aux délais de recours : Recours en référé contractuel dans un délai 
de 31 jours suivant la publication de l’avis d’attribution, - Recours de pleine juridiction en 
contestation de validité, dont les modalités sont précisées par l’arrêt CE ’’Tarn et 
Garonne’’ du 4 avril 2014, dans un délai de deux mois à compter de l’accomplissement 
des mesures de publicité appropriées.

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de 
   passation de marché : ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC

  Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché : ACOSS 
 ETABLISSEMENT PUBLIC

  Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours :
 TRIBUNAL ADMINSTRATIF DE MONTREUIL

   Organisation qui reçoit les demandes de participation : ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC

   Organisation qui traite les offres : ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC

  Numéro d’enregistrement : 18003501600054

  Ville : MONTREUIL
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  Code postal : 93108

     Subdivision pays (NUTS) : Seine-Saint-Denis ( FR106 )

  Pays : France

  Point de contact : Fatimata Dembélé

  Adresse électronique : fatimata.dembele@acoss.fr

  Téléphone : +33 1 77936661

  Adresse internet : https://www.urssaf.org

  Point de terminaison pour l’échange d’informations (URL) : https://www.marches-publics.gouv.fr

  Profil de l’acheteur : https://www.marches-publics.gouv.fr

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de 
passation de marché

Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché

Organisation qui reçoit les demandes de participation

Organisation qui traite les offres

 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : TRIBUNAL ADMINSTRATIF DE MONTREUIL

  Numéro d’enregistrement : 13000686900015

  Département : 93

   Adresse postale : 7 rue Catherine Puig

  Ville : MONTREUIL

  Code postal : 93100

     Subdivision pays (NUTS) : Seine-Saint-Denis ( FR106 )

  Pays : France

  Adresse électronique : greffe.ta-montreuil@juradm.fr

  Téléphone : +33 177936661

  Télécopieur : +330149202000

  Adresse internet : https://montreuil.tribunal-administratif.fr/

  Point de terminaison pour l’échange d’informations (URL) : https://montreuil.tribunal-
administratif.fr/

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours
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Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : 46329b23-7b91-4ce8-9309-b381b9ea07e3 - 01

  Type de formulaire : Mise en concurrence

  Type d’avis : Avis de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 19/05/2026 à 09:58

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

19/05/2026Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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