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Avis de marché

Attention : les informations contenues dans I'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte
intégral de I'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
g=idweb:26-47555

Département(s) de publication : 59
Annonce n° 26-47555

Section 1- Acheteur
1.1 Acheteur
Nom officiel : CHAMBRE DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE DE REGION HAUTS-DE-FRANCE

Forme juridique de I'acheteur : Organisme de droit public

Activité du pouvoir adjudicateur : Affaires économiques

Section 2 - Procédure
2.1 Procédure

Titre : SOLUTION EXTERNALISEE DE SUPERVISION ET DE MANAGEMENT DES
INFRASTRUCTURES RESEAUX (LAN ET WIFI)

Description : Le présent marché a pour objet la gestion et la supervision des infrastructures Wifi
et Lan ainsi que la gestion des usagers des réseaux Wifi par l'intermédiaire d'un portail captif
associé au sein d'une plateforme cloud hautement disponible.

Identifiant de la procédure : cd26479d-2455-42f9-8103-9524e2617222
Identifiant interne : CCIR-DSI-2026-21

Type de procédure : Ouverte

La procédure est accélérée : non

Principales caractéristiques de la procédure : Le marché est passé selon une procédure d'appel
d'offres ouvert conformément aux dispositions de I'article R2124-2 du code de la commande
publique. Ce marché prendra la forme d'un accord-cadre mono-attributaire (un seul titulaire)
qui donnera lieu a I'émission de bons de commande conformément aux dispositions de |'article
R2162-2 du code de la commande publique Les montants de I'accord-cadre sont fixés selon les
limites de commande sur la durée du contrat suivantes : - Sans montant minimum ; - Et avec un
montant maximum de 500 000 Euros HT, soit 600 000 Euros TTC. Le contrat est conclu pour
une durée de 50 mois consécutifs a compter de sa date de notification. Toute variante est
interdite. Des auditions sont prévues dans le cadre de I'analyse des offres. Les modalités
figurent a I'article 7.2.1 du réglement de la consultation.

2.1.1 Objet
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Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 72315200 Services de gestion de réseaux informatiques

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72318000 Services de transmission de données

2.1.2 Lieu d’exécution

Subdivision pays (NUTS) : Nord ( FRE11)
Pays : France

2.1.4 Informations générales

Informations complémentaires : Le délai de validité des offres est fixé a 120 jours a
compter de la date limite fixée pour la remise des offres. Les modalités de recours
figurent a I'article 12 du réglement de la consultation Le marché est financé sur fonds
propres du pouvoir adjudicateur

Base juridique :

Directive 2014/24/UE

Section 5 - Lot
5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0001

Titre : SOLUTION EXTERNALISEE DE SUPERVISION ET DE MANAGEMENT DES
INFRASTRUCTURES RESEAUX (LAN ET WIFI)

Description : Le présent marché a pour objet la gestion et la supervision des infrastructures Wifi
et Lan ainsi que la gestion des usagers des réseaux Wifi par l'intermédiaire d'un portail captif
associé au sein d'une plateforme cloud hautement disponible. Cette gestion opérera sur les
équipements actuels, switch et bornes wifi de marque ARUBA.

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 72315200 Services de gestion de réseaux informatiques

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72315000 Services de gestion et d'assistance
relatifs aux réseaux de données

5.1.2 Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS) : Nord ( FRE11)
Pays : France
Informations complémentaires :

5.1.3 Durée estimée

Durée : 50 Mois

5.1.6 Informations générales
Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE

Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui
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5.1.10 Critéres d'attribution
Critére :
Type : Prix
Description : Cf. article 7.2.1 du réglement de la consultation

Catégorie du critére d’attribution seuil : Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution : 40

Critére :
Type : Qualité
Description : Valeur technique de I'offre appréciée au regard du mémoire
technique fourni par le candidat et décomposée comme suit : »« Qualité technique
de la solution de gestion dont la prise en compte des contraintes techniques. La
qualité de la solution sera notée lors d'une démonstration du logiciel a I'acheteur
et par les prescriptions techniques dans le mémoire technique du titulaire (onglet
1 du cadre de mémoire technique) « Qualité des moyens mis en oeuvre et des
modalités d'intervention pour les prestations connexes attendues (onglet 2 du
cadre de mémoire technique : dont notamment la cohérence du planning, la
qualité des modalités de suivi des prestations et de la maintenance préventive et
curative) » Qualité des modalités de sécurité de la solution dont compétences de
I'équipe dédiée aux prestations du marché (onglet 3 du cadre de mémoire
technique)
Catégorie du critére d’'attribution seuil : Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution : 60

5.1.11 Documents de marché

Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles :
francais

Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2997178&orgAcronyme=I[2m

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Requise

Adresse de présentation : https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AlICons&id=2997178&orgAcronyme=I12m

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

Catalogue électronique : Non autorisée
Variantes : Non autorisée
Date limite de réception des offres : 12/06/2026 a 12:00

Date limite de validité de I'offre : 120 Jour
Conditions du marché :
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Le marché doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non

Facturation en ligne : Requise
La commande en ligne sera utilisée : oui

Le paiement en ligne sera utilisé : oui

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de participants : 1

Justification de la durée de I'accord-cadre : Le contrat est conclu pour une durée
de 50 mois consécutifs a compter de sa date de notification. Conformément a I’
article L2125-1-1° du code de la commande publique, le dépassement de la durée
maximale de I'accord-cadre fixée a quatre ans est justifié par la nécessité de
prévoir une phase initiale de mise en place de I'environnement de supervision des
réseaux Wi#Fi et LAN, indispensable au bon démarrage et a la fiabilité des
prestations.

Informations sur le systéeme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de recours : CHAMBRE DE COMMERCE ET
D'INDUSTRIE DE REGION HAUTS-DE-FRANCE

Informations relatives aux délais de recours : Les modalités de recours figurent a I'article
12 du réglement de la consultation.

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de
passation de marché : CHAMBRE DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE DE REGION HAUTS-
DE-FRANCE

Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché : CHAMBRE DE
COMMERCE ET D'INDUSTRIE DE REGION HAUTS-DE-FRANCE

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours :
CHAMBRE DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE DE REGION HAUTS-DE-FRANCE

Organisation qui recoit les demandes de participation : CHAMBRE DE COMMERCE ET
D'INDUSTRIE DE REGION HAUTS-DE-FRANCE

Organisation qui traite les offres : CHAMBRE DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE DE
REGION HAUTS-DE-FRANCE

Section 8 - Organisations
8.1 ORG-0001
Nom officiel : CHAMBRE DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE DE REGION HAUTS-DE-FRANCE

Numeéro d’enregistrement : 13002271800014
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Adresse postale : 299 boulevard de leeds cs 90028 299 boulevard de leeds cs 90028
Ville : LILLE

Code postal : 59777

Subdivision pays (NUTS) : Nord ( FRE11)

Pays : France

Point de contact : Direction régionale des achats

Adresse électronique : achats@hautsdefrance.cci.fr

Téléphone : 0320637979

Profil de I'acheteur : https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise

Réles de cette organisation :

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de
passation de marché

Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché
Organisation qui recoit les demandes de participation

Organisation qui traite les offres

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a l'avis

Identifiant/version de l'avis : €77329bc-9224-48fc-addb-8a2a85ee768b - 01
Type de formulaire : Mise en concurrence

Type d’avis : Avis de marché ou de concession - régime ordinaire

Date d’envoi de I'avis : 12/05/2026 a 14:30

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible : francais

Date d'envoi du présent avis a la publication : 12/05/2026
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