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Avis d’attribution de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:26-30786

Département(s) de publication : 13
 Annonce n° 26-30786

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : SOLEAM

  Forme juridique de l’acheteur : Organisme de droit public

  Activité du pouvoir adjudicateur : Logement et équipements collectifs

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Accord-cadre d'externalisation de la fonction informatique de la SOLEAM (infogérance, 
exploitation quotidienne, helpdesk, réseau &amp;amp; sécurité, sauvegardes/PRA, MDM, 
téléphonie d'accueil)

  Description : La présente consultation concerne : Accord-cadre d'externalisation de la fonction 
informatique (infogérance, exploitation quotidienne, helpdesk, réseau &amp;amp; sécurité, 
sauvegardes/PRA, MDM, téléphonie d'accueil) pour assurer l'exploitation courante du système 
d'information (support utilisateurs, réseau, sécurité, sauvegardes, gestion de flotte, etc.), avec 
des engagements de qualité mesurables. Montant maximum HT toute reconduction incluse : 
400 000 euros

  Identifiant de la procédure : 7abdfdfc-1fca-4839-b7a7-8f8e0dc24ee8

  Identifiant interne : 2025-SOLE-0031

  Type de procédure : Ouverte

  La procédure est accélérée : non

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72315200 Services de gestion de réseaux informatiques

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 30200000 Matériel et fournitures informatiques

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 39134000 Mobilier informatique
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 2.1.4 Informations générales

 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

 Section 5 - Lot
   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0000

  Titre : Accord-cadre d'externalisation de la fonction informatique de la SOLEAM (infogérance, 
exploitation quotidienne, helpdesk, réseau &amp; sécurité, sauvegardes/PRA, MDM, téléphonie 
d'accueil)

  Description : La présente consultation concerne : Accord-cadre d'externalisation de la fonction 
informatique (infogérance, exploitation quotidienne, helpdesk, réseau &amp;amp; sécurité, 
sauvegardes/PRA, MDM, téléphonie d'accueil) pour assurer l'exploitation courante du système 
d'information (support utilisateurs, réseau, sécurité, sauvegardes, gestion de flotte, etc.), avec 
des engagements de qualité mesurables. Montant maximum HT toute reconduction incluse : 
400 000 euros

  Identifiant interne : S-PF-1742989

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72315200 Services de gestion de réseaux informatiques

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 30200000 Matériel et fournitures informatiques

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 39134000 Mobilier informatique

 5.1.3 Durée estimée

  Date de début : 02/02/2026

   Durée : 48 Mois

 5.1.4 Renouvellement

  Nombre maximal de renouvellements : 3

L’acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprès du 
  contractant, comme décrit ici : L'accord-cadre est conclu pour une durée d'un an à 

compter de sa notification, reconductible trois fois par reconduction tacite, sans que la 
durée totale ne puisse excéder 4 ans

 5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui

 Informations relatives aux avis antérieurs :

  Identifiant de l’avis antérieur : 787019-2025

 5.1.7 Marché public stratégique

  Méthode utilisée pour réduire l’incidence environnementale : Autre

 5.1.10 Critères d’attribution
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 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Valeur technique de l'offre

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 50

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Performances en matière de protection de l'environnement

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 10

 Critère :

  Type : Prix

  Description : Prix

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 40

 5.1.12 Conditions du marché public

  Informations relatives aux délais de recours : Les voies de recours ouvertes aux 
candidats sont les suivantes : Référé précontractuel pouvant être exercé avant la 
signature du contrat (Articles L551-1 à L551-4 du Code de la Justice Administrative). 
Référé contractuel prévu aux articles L551-13 à L551-23 du Code de la Justice 
Administrative, et pouvant être exercé dans les délais prévus à l'article précité. Tél : 04 
91 15 50 50 Télécopie : 04 91 54 42 90 Adresse internet(U.R.L) : http://www.justice.gouv.fr/

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de médiation : Tribunal administratif de Marseille

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Marseille

  TED eSender : Avenue-Web Systèmes

 Section 6 - Résultats
   Valeur maximale des accords-cadres dans cette procédure : 333,100 Euro

   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0000

Au moins un lauréat a été choisi.

 Accord-cadre :

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 333,100 Euro

 6.1.2 Informations sur les lauréats
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 Lauréat :

  Nom officiel : AZUR MILTIMEDIA SOLUTIONS

 Offre :

  Identifiant de l’offre : TEN-0001

  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0000

   Valeur de l'offre : 333,100 Euro

  L’offre est une variante : non

  Sous-traitance : Pas encore connu

 Informations relatives au marché :

  Identifiant du marché : 26.05

  Titre : Accord-cadre d'externalisation de la fonction informatique de la 
Soleam (infogérance, exploitation quotidienne, helpdesk, réseau & sécurité, 
sauvegardes/Pra, Mdm, téléphonie d'accueil)

  Date de conclusion du marché : 23/03/2026

  Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : non

 6.1.4 Informations statistiques

 Offres ou demandes de participation reçues :

  Type de soumissions reçues : Offres

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 0

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : Avenue-Web Systèmes

  Numéro d’enregistrement : 6CAEC070-997D-DD8B-5EAEEF7E8338E0DE

  Ville : Seyssinet-Pariset

  Code postal : 38170

     Subdivision pays (NUTS) : Isère ( FRK24 )

  Pays : France

  Adresse électronique : publications-joue@aws-france.com

  Téléphone : +33480041260

 Rôles de cette organisation :

TED eSender

 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : SOLEAM

  Numéro d’enregistrement : 79546
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    Adresse postale : Immeuble Noilly Paradis 146 rue paradis

  Ville : Marseille

  Code postal : 13006

     Subdivision pays (NUTS) : Bouches-du-Rhône ( FRL04 )

  Pays : France

  Point de contact : COLOMBANI Paul

  Adresse électronique : jy.miaux@soleam.net

  Téléphone : 0488919191

  Adresse internet : http://www.soleam.net

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

 8.1 ORG-0003

  Nom officiel : Tribunal administratif de Marseille

  Numéro d’enregistrement : 6CAEC0C3-A881-BA8C-A4D95B611CC7373A

   Adresse postale : 22,24 rue Breteuil

  Ville : Marseille

  Code postal : 13006

     Subdivision pays (NUTS) : Bouches-du-Rhône ( FRL04 )

  Pays : France

  Adresse électronique : greffe.ta-marseille@juradm.fr

  Téléphone : 0491134813

  Télécopieur : 0491811387

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

 8.1 ORG-0004

  Nom officiel : Tribunal administratif de Marseille

  Numéro d’enregistrement : 6CAEC0FB-ED12-BC0C-B8E13ABFE6D26703

   Adresse postale : 22,24 rue Breteuil

  Ville : Marseille

  Code postal : 13006

     Subdivision pays (NUTS) : Bouches-du-Rhône ( FRL04 )

  Pays : France
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  Adresse électronique : greffe.ta-marseille@juradm.fr

  Téléphone : 0491134813

  Télécopieur : 0491811387

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de médiation

 8.1 ORG-0005

  Nom officiel : AZUR MILTIMEDIA SOLUTIONS

  Taille de l’opérateur économique : Micro, petite ou moyenne

  Numéro d’enregistrement : 1742989-1-0-1

   Adresse postale : 77 Av Simone Veil

  Ville : Nice

  Code postal : 06000

     Subdivision pays (NUTS) : Alpes-Maritimes ( FRL03 )

  Pays : France

 Rôles de cette organisation :

Soumissionnaire

Bénéficiaire effectif

  Nationalité du propriétaire : {code|name|eforms-country.FRA}

  Lauréat de ces lots : LOT-0000

 Section 11 - Informations relatives à l’avis
 11.1 Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : 1175bf34-d31b-4d75-ab5b-e4851b16be8e - 01

  Type de formulaire : Résultats

  Type d’avis : Avis d’attribution de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 25/03/2026 à 11:08

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

 11.2 Informations relatives à la publication

25/03/2026Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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