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Avis de marché

Attention : les informations contenues dans I'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte
intégral de I'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
g=idweb:26-29450

Département(s) de publication : 75,92, 76, 77
Annonce n° 26-29450

Section 1- Acheteur
1.1 Acheteur

Nom officiel : Paris Musées
Forme juridique de I'acheteur : Organisme de droit public, contrblé par une autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur : Loisirs, culture et culte

Section 2 - Procédure

2.1 Procédure

Titre : Maintenance multitechnique de I'ensemble des sites gérés par I'établissement public
Paris Musées

Description : La présente consultation porte sur la réalisation de prestations de maintenance
multitechnique pour I'ensemble des sites gérés par I'établissement public Paris Musées.

Identifiant de la procédure : 600a29ae-8ccd-4e64-90da-4db9216e8448
Identifiant interne : 2026-265000 / 265010 / 265020

Type de procédure : Ouverte

La procédure est accélérée : non

2.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 50700000 Services de réparation et d'entretien
d'installations de batiments

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 50411100 Services de réparation et d'entretien de
compteurs a eau

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 50721000 Mise en état d'exploitation
d'installations de chauffage

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 50710000 Services de réparation et d'entretien
d'installations électriques et mécaniques de batiment
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Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 50730000 Services de réparation et d'entretien de
groupes de réfrigération

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 50750000 Services d'entretien d'ascenseurs

2.1.2 Lieu d’exécution

Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101)

Pays : France

2.1.3 Valeur

Valeur estimée hors TVA : O Euro

2.1.4 Informations générales

Base juridique :

Directive 2014/24/UE

2.1.5 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une
offre: 3

Conditions du marché :

Nombre maximal de lots pouvant étre attribués a un soumissionnaire dans le
cadre de marchés : 2

Section 5 - Lot
5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0001

Titre : Lot 1- maintenance multitechnique du musée d'Art Moderne de la ville de Paris, du Palais
Galliera, musée de la mode de la ville de Paris, de la réserve de Servan, de la maison de Balzac,
du musée Cernuschi

Description : Lot 1 - maintenance multitechnique du musée d'Art Moderne de la ville de Paris,
du Palais Galliera, musée de la mode de la ville de Paris, de la réserve de Servan, de la maison de
Balzac, du musée Cernuschi

Identifiant interne : 2026-265000

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 50700000 Services de réparation et d'entretien
d'installations de batiments

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 50411100 Services de réparation et d'entretien de
compteurs a eau

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 50710000 Services de réparation et d'entretien
d'installations électriques et mécaniques de batiment

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 50721000 Mise en état d'exploitation
d'installations de chauffage
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Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 50730000 Services de réparation et d'entretien de
groupes de réfrigération

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 50750000 Services d'entretien d'ascenseurs

Options :

Description des options : L'accord-cadre est reconductible tacitement deux fois,
pour une période de douze mois.

5.1.2 Lieu d’exécution

Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )
Pays : France
Informations complémentaires :

5.1.3 Durée estimée

Durée : 24 Mois

5.1.4 Renouvellement

Nombre maximal de renouvellements : 2

5.1.5 Valeur

Valeur estimée hors TVA : 0 Euro
5.1.6 Informations générales
Participation réservée : La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui
5.1.10 Critéres d’attribution

Critére :

Type : Prix
Nom : Prix des prestations

Description : Le prix des prestations au regard du montant global de la DPGF
indiqué par le soumissionnaire dans son acte d'engagement (sur 30 points) / Le
montant total simulé du DQE (sur 10 points) selon la décomposition suivante :
Qualifications (2,5 points) ; Majorations (2,5 points) ; Coefficients : (5 points).
Catégorie du critére d’attribution seuil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution : 40

Critére :

Type : Qualité
Nom : Valeur technique de I'offre

Description : Sous-critére n°1: La cohérence de I'organisation mise en oeuvre pour
répondre au marché (30 points). Pour I'analyse de ce sous-critére seront pris en
compte, les éléments suivants : - L'organisation mise en oeuvre par le
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soumissionnaire pour réaliser la maintenance préventive systématique et la
maintenance préventive conditionnelle (4,5 points) ; - L'organisation mise en
oeuvre par le soumissionnaire pour gérer les demandes d'intervention (4 points) ; -
L'organisation mise en oeuvre par le soumissionnaire lors des phases de pré-
exploitation (3 points) ; - L'équipe opérationnelle et le personnel d'encadrement
dédiés a la maintenance courante (expériences, compétences et qualifications
des membres de I'équipe, volume, prise en compte des exigences minimales du
CCTP, etc.) (4,5 points) ; - Le volume d'heures annuel attribué au marché
(cohérence au vu du personnel mis a disposition, de I'obligation de résultat
attendue et des contraintes d'exploitation des musées) (4,5 points) ; - La gestion
des absences (3,5 points) ; - L'organisation des astreintes, permanences et
nocturnes (notamment « Nuit des musées») (2,5 points) ; La mise en place d'une
équipe distincte pour les prestations sur commande (3,5 points). Sous critére n°2 :
La qualité du pilotage des prestations (20 points). Pour I'analyse de ce sous-critére
seront pris en compte, les éléments suivants : - La gestion de la GMAO (entrée des
informations, mise a jour des données, réversibilité, etc.) (5 points) ; - La gestion
des informations d’exploitation et de I'obligation de résultat (rapports d’activité,
réunion de suivi, compte-rendu, suivi de la performance, etc.) (5 points) ; - Les
moyens de communication mis en place parle soumissionnaire (3 points) ; - La
qualité des livrables remis dans le cadre de I'accord-cadre (5 points) ; - Les moyens
humains prévus pour le contréle interne de la qualité des prestations réalisées (2
points). Sous-critére n°3 : Les moyens matériels et techniques mis a disposition de
I'accord-cadre (5 points)

Catégorie du critére d'attribution sevil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution : 55

Critére :

Type : Qualité
Nom : Critére environnemental

Description : Démarches entreprises par le candidat pour mettre en oeuvre dans
I'exécution de ses prestations, objet de I'accord cadre, une politique de réduction
de ses impacts environnementaux

Catégorie du critére d'attribution sevil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution : 5

5.1.11 Documents de marché

Adresse des documents de marché : https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
[ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_ng56Ye5IG5

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Autorisée

Adresse de présentation : https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.
action?PCSLID=CSL_2026_ng56Ye5IG5

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

4/12



Catalogue électronique : Autorisée

Variantes : Non autorisée

Date limite de réception des offres : 24/04/2026 a 16:00
Date limite de validité de I'offre : 180 Jour

Conditions du marché :

Le marché doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non

Facturation en ligne : Requise
La commande en ligne sera utilisée : oui

Le paiement en ligne sera utilisé : oui

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Nombre maximal de participants : 3

Informations sur le systéeme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen
Organisation chargée des procédures de recours : Paris Musées - Tribunal administratif

de Paris

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours : Paris
Musées - Tribunal administratif de Paris

5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0006

Titre : Lot 2 - maintenance multitechnique du Petit Palais, musée des Beaux-Arts de la ville de
Paris, du musée Bourdelle, du musée Zadkine et ses annexes, du musée de la vie romantique,
des réserves de Saint-Denis, des réserves de Villeron, des réserves du boulevard Ney et des
archives de Villeneuve la Garenne

Description : Lot 2 - maintenance multitechnique du Petit Palais, musée des Beaux-Arts de la
ville de Paris, du musée Bourdelle, du musée Zadkine et ses annexes, du musée de la vie
romantique, des réserves de Saint-Denis, des réserves de Villeron, des réserves du boulevard
Ney et des archives de Villeneuve la Garenne

Identifiant interne : 2026-265010

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 50700000 Services de réparation et d'entretien
d'installations de batiments

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 50411100 Services de réparation et d'entretien de
compteurs a eau
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Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 50710000 Services de réparation et d'entretien
d'installations électriques et mécaniques de batiment

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 50721000 Mise en état d'exploitation
d'installations de chauffage

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 50730000 Services de réparation et d'entretien de
groupes de réfrigération

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 50750000 Services d'entretien d'ascenseurs

Options :

Description des options : L'accord-cadre est reconductible tacitement deux fois,
pour une période de douze mois.

5.1.2 Lieu d’exécution

Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )
Pays : France
Informations complémentaires :

5.1.3 Durée estimée

Durée : 24 Mois

5.1.4 Renouvellement

Nombre maximal de renouvellements : 2

5.1.5 Valeur

Valeur estimée hors TVA : 0 Euro
5.1.6 Informations générales
Participation réservée : La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui
5.1.10 Critéres d’attribution

Critére :

Type : Prix
Nom : Prix des prestations

Description : Le prix des prestations au regard du montant global de la DPGF
indiqué par le soumissionnaire dans son acte d'engagement (sur 30 points) / Le
montant total simulé du DQE (sur 10 points) selon la décomposition suivante :
Qualifications (2,5 points) ; Majorations (2,5 points) ; Coefficients : (5 points).
Catégorie du critére d’attribution seuil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution : 40

Critére :

Type : Qualité
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Nom : Valeur technique de I'offre

Description : Sous-critére n°1: La cohérence de I'organisation mise en oeuvre pour
répondre au marché (30 points). Pour I'analyse de ce sous-critére seront pris en
compte, les éléments suivants : - L'organisation mise en oeuvre par le
soumissionnaire pour réaliser la maintenance préventive systématique et la
maintenance préventive conditionnelle (4,5 points) ; - L'organisation mise en
oeuvre par le soumissionnaire pour gérer les demandes d'intervention (4 points) ; -
L'organisation mise en oeuvre par le soumissionnaire lors des phases de pré-
exploitation (3 points) ; - L'équipe opérationnelle et le personnel d'encadrement
dédiés a la maintenance courante (expériences, compétences et qualifications
des membres de I'équipe, volume, prise en compte des exigences minimales du
CCTP, etc.) (4,5 points) ; - Le volume d'heures annuel attribué au marché
(cohérence au vu du personnel mis a disposition, de |'obligation de résultat
attendue et des contraintes d'exploitation des musées) (4,5 points) ; - La gestion
des absences (3,5 points) ; - L'organisation des astreintes, permanences et
nocturnes (notamment « Nuit des musées») (2,5 points) ; La mise en place d'une
équipe distincte pour les prestations sur commande (3,5 points). Sous critére n°2 :
La qualité du pilotage des prestations (20 points). Pour I'analyse de ce sous-critére
seront pris en compte, les éléments suivants : - La gestion de la GMAO (entrée des
informations, mise a jour des données, réversibilité, etc.) (5 points) ; - La gestion
des informations d’exploitation et de I'obligation de résultat (rapports d’activité,
réunion de suivi, compte-rendu, suivi de la performance, etc.) (5 points) ; - Les
moyens de communication mis en place parle soumissionnaire (3 points) ; - La
qualité des livrables remis dans le cadre de I'accord-cadre (5 points) ; - Les moyens
humains prévus pour le contréle interne de la qualité des prestations réalisées (2
points). Sous-critére n°3 : Les moyens matériels et techniques mis a disposition de
I'accord-cadre (5 points)

Catégorie du critére d’attribution seuil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution : 55

Critére :

Type : Qualité
Nom : Critére environnemental

Description : Démarches entreprise par le candidat pour mettre en ceuvre dans I
exécution de ses prestations objet de I'accord cadre une politique de réduction
de ses impacts environnementaux

Catégorie du critére d’attribution seuil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution : 5

5.1.11 Documents de marché

Adresse des documents de marché : https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
[ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_ng56Ye5IG5

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Autorisée
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Adresse de présentation : https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.
action?PCSLID=CSL_2026_ng56Ye5IG5

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

Catalogue électronique : Autorisée

Variantes : Non autorisée

Date limite de réception des offres : 24/04/2026 a 16:00
Date limite de validité de I'offre : 180 Jour

Conditions du marché :

Le marché doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non

Facturation en ligne : Requise
La commande en ligne sera utilisée : oui

Le paiement en ligne sera utilisé : oui

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Nombre maximal de participants : 3

Informations sur le systéeme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen
Organisation chargée des procédures de recours : Paris Musées - Tribunal administratif

de Paris

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours : Paris
Musées - Tribunal administratif de Paris

5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0007

Titre : Lot 3 - maintenance multitechnique du musée Carnavalet - Histoire de Paris, de la crypte
archéologique de I'lle de la Cité, des Catacombes de Paris, du musée de la Libération de Paris -

musée du Général Leclerc - musée Jean Moulin, du musée Cognacg-Jay, de la maison de Victor

Hugo et des ateliers d'lvry

Description : Lot 3 - maintenance multitechnique du musée Carnavalet - Histoire de Paris, de la
crypte archéologique de I'lle de la Cité, des Catacombes de Paris, du musée de la Libération de
Paris - musée du Général Leclerc - musée Jean Moulin, du musée Cognacg-Jay, de la maison de
Victor Hugo et des ateliers d'lvry

Identifiant interne : 2026-265020

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services
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Nomenclature principale ( cpv ): 50700000 Services de réparation et d'entretien
d'installations de batiments

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 50411100 Services de réparation et d'entretien de

compteurs a eau

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 50710000 Services de réparation et d'entretien
d'installations électriques et mécaniques de batiment

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 50721000 Mise en état d'exploitation
d'installations de chauffage

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 50730000 Services de réparation et d'entretien de

groupes de réfrigération
Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 50750000 Services d'entretien d'ascenseurs

Options :

Description des options : L'accord-cadre est reconductible tacitement deux fois,

pour une période de douze mois.

5.1.2 Lieu d’exécution

Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )
Pays : France
Informations complémentaires :

5.1.3 Durée estimée

Durée : 24 Mois

5.1.4 Renouvellement

Nombre maximal de renouvellements : 2

5.1.5 Valeur

Valeur estimée hors TVA : 0 Euro
5.1.6 Informations générales
Participation réservée : La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui
5.1.10 Critéres d'attribution

Critére :

Type : Prix
Nom : Prix des prestations

Description : Le prix des prestations au regard du montant global de la DPGF
indiqué par le soumissionnaire dans son acte d'engagement (sur 30 points) /Le
montant total simulé du DQE (sur 10 points) selon la décomposition suivante :
Qualifications (2,5 points) ; Majorations (2,5 points) ; Coefficients : (5 points).
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Catégorie du critére d’attribution sevil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution : 40

Critére :

Type : Qualité
Nom : Valeur technique de I'offre

Description : Sous-critére n°1: La cohérence de I'organisation mise en oeuvre pour
répondre au marché (30 points). Pour I'analyse de ce sous-critére seront pris en
compte, les éléments suivants : - L'organisation mise en oeuvre par le
soumissionnaire pour réaliser la maintenance préventive systématique et la
maintenance préventive conditionnelle (4,5 points) ; - L'organisation mise en
oeuvre par le soumissionnaire pour gérer les demandes d'intervention (4 points) ; -
L'organisation mise en oeuvre par le soumissionnaire lors des phases de pré-
exploitation (3 points) ; - L'équipe opérationnelle et le personnel d'encadrement
dédiés a la maintenance courante (expériences, compétences et qualifications
des membres de I'équipe, volume, prise en compte des exigences minimales du
CCTP, etc.) (4,5 points) ; - Le volume d'heures annuel attribué au marché
(cohérence au vu du personnel mis a disposition, de |'obligation de résultat
attendue et des contraintes d'exploitation des musées) (4,5 points) ; - La gestion
des absences (3,5 points) ; - L'organisation des astreintes, permanences et
nocturnes (notamment « Nuit des musées») (2,5 points) ; La mise en place d'une
équipe distincte pour les prestations sur commande (3,5 points). Sous critére n°2 :
La qualité du pilotage des prestations (20 points). Pour I'analyse de ce sous-critére
seront pris en compte, les éléments suivants : - La gestion de la GMAO (entrée des
informations, mise a jour des données, réversibilité, etc.) (5 points) ; - La gestion
des informations d’exploitation et de I'obligation de résultat (rapports d’activité,
réunion de suivi, compte-rendu, suivi de la performance, etc.) (5 points) ; - Les
moyens de communication mis en place parle soumissionnaire (3 points) ; - La
qualité des livrables remis dans le cadre de I'accord-cadre (5 points) ; - Les moyens
humains prévus pour le contrdle interne de la qualité des prestations réalisées (2
points) ; Sous-critére n°3 : Les moyens matériels et techniques mis a disposition de
I'accord-cadre (5 points).

Catégorie du critére d’attribution sevil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution : 55

Critére :

Type : Qualité
Nom : Critére environnemental

Description : Démarches entreprise par le candidat pour mettre en ceuvre dans I
exécution de ses prestations, objet de I'accord cadre, une politique de réduction
de ses impacts environnementaux.

Catégorie du critére d’attribution sevil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critéere d’attribution : 5

5.1.11 Documents de marché
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Adresse des documents de marché : https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
[ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_ng56Ye5IG5

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Autorisée

Adresse de présentation : https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.
action?PCSLID=CSL_2026_ng56Ye5IG5

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

Catalogue électronique : Autorisée

Variantes : Non autorisée

Date limite de réception des offres : 24/04/2026 a 16:00
Date limite de validité de I'offre : 180 Jour

Conditions du marché :

Le marché doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non

Facturation en ligne : Requise
La commande en ligne sera utilisée : oui

Le paiement en ligne sera utilisé : oui

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de participants : 3

Informations sur le systéeme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de recours : Paris Musées - Tribunal administratif
de Paris

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours : Paris
Musées - Tribunal administratif de Paris

Section 8 - Organisations
8.1 ORG-0001

Nom officiel : Paris Musées
Numéro d’enregistrement : 20003277900213

Département : Direction administrative et Financiere
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Adresse postale : 30-32 RUE DE CHABROL

Ville : Paris

Code postal : 75010

Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101)

Pays : France

Adresse électronique : geraldine.miroux@paris.fr
Téléphone : 0180054000

Adresse internet : https://www.parismusees.paris.fr/fr

Point de terminaison pour I'échange d’informations (URL) : https://www.achatpublic.com/sdm
/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_ng56Ye5IG5

Profil de I'acheteur : https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp

Autres points de contact :

Nom officiel : Tribunal administratif de Paris

Adresse postale : 7, Rue de Jouy

Ville : Paris

Code postal : 75 004

Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101)

Pays : France

Adresse électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr

Téléphone : 01 44 59 44 00

Adresse internet : https://paris.tribunal-administratif.fr/
Réles de cette organisation :

Acheteur

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a l'avis

Identifiant/version de I'avis : eafda960-ace8-4e7b-8d2f-184f6516eb9d - 01
Type de formulaire : Mise en concurrence

Type d’avis : Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Date d’envoi de I'avis : 20/03/2026 a 16:41

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible : francais

Date d'envoi du présent avis a la publication : 20/03/2026
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