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Avis d’attribution de marché

Attention : les informations contenues dans I'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte
intégral de I'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
g=idweb:26-27977

Département(s) de publication : 94
Annonce n° 26-27977

Section 1- Acheteur
1.1 Acheteur

Nom officiel : Assistance Publique - Hopitaux de Paris
Forme juridique de I'acheteur : Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur : Santé

Section 2 - Procédure

2.1 Procédure

Titre : Certification ISO ou accompagnement des services de I'Assistance Publique — Hopitaux
de Paris dans cette démarche (normes ISO 9001 et ISO 20387).

Description : Le marché porte sur la certification 1ISO ou I'accompagnement des services de
I'Assistance Publique — HOpitaux de Paris dans cette démarche (normes ISO 9001 et ISO 20387).

Identifiant de la procédure : a5b7dc49-3949-4390-8d5f-2fc8cdd519ef
Avis précédent : 1e87144b-9b7c-4a52-8997-832ce8ec745b-01
Identifiant interne : 25-092

Type de procédure : Ouverte

2.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 79132000 Services de certification

2.1.2 Lieu d’exécution

Pays : France
N’importe ou dans le pays donné

Informations complémentaires : Au sein des entités concernées par les marchés.

2.1.4 Informations générales
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Base juridique :

Directive 2014/24/UE

Code de la commande publique - Code de la commande publique
Sans objet

Droit transnational applicable : Sans objet

Section 5 - Lot
5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0001

Titre : Accompagnement des services de I'Assistance Publique - H6pitaux de Paris en vue d'une
certification a la norme I1SO 9001.

Description : Le présent lot porte sur I'accompagnement des services |'Assistance Publique -
Hopitaux de Paris en vue d'une certification a la norme 1SO 9001.

Identifiant interne : Lot 01

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 79132000 Services de certification

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79419000 Services de conseil et d'évaluation
5.1.2 Lieu d’exécution

Pays : France

N‘importe oU dans le pays donné

Informations complémentaires : Au sein des entités concernées par le marché.

5.1.3 Durée estimée

Durée : 4 An
5.1.6 Informations générales
Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui
5.1.10 Critéres d’attribution

Critére :

Type : Prix
Description : Critére n°1 - Prix

Catégorie du critére d’attribution seuil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution : 40

Critere :

Type : Qualité
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Description : Critére n°2 - Qualité technique de I'offre avec Sous-critere a :
Méthodologie et organisation proposées pour I'exécution des prestations (35%) ,
Sous-critére b : Moyens humains mis a disposition pour I'exécution des prestations
(40%) et Sous-critére c : Qualité et contenu des livrables et supports (25%)

Catégorie du critére d’attribution seuil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution : 55

Critere :

Type : Qualité

Description : Critére n°3 - Qualité durable de I'offre avec Sous-critére a :
Démarche environnementale proposée dans le cadre de I'exécution des
prestations (50%), Sous-critére b : Démarche sociale proposée dans le cadre de
I'exécution des prestations (50%)

Catégorie du critére d’attribution seuil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution : 5

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Pas d’accord-cadre

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Paris

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours : Tribunal
administratif de Paris

Organisation qui signe le marché : Assistance Publique - H6pitaux de Paris

5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0002

Titre : Certification des services de I'Assistance Publique - Hopitaux de Paris a la norme 1SO 9001

Description : Le présent lot porte sur la certification des services de I'Assistance Publique -
Hopitaux de Paris a la norme ISO 9001.

Identifiant interne : Lot 02

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 79132000 Services de certification

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79212000 Services d'audit

5.1.2 Lieu d’exécution

Pays : France
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N’importe ou dans le pays donné

Informations complémentaires : Au sein des entités concernées par le marché

5.1.3 Durée estimée

Durée : 4 An

5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE

Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui

5.1.10 Critéres d'attribution
Critere :

Type : Prix
Description : Critére n°1 - Prix

Catégorie du critére d’attribution seuil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution : 40

Critére :
Type : Qualité
Description : Critére n°2 - Qualité technique de I'offre avec Sous-critere a :
Méthodologie et organisation proposées pour la certification ISO (35%), Sous-
critere b : Moyens humains mis a disposition pour I'exécution des prestations
(40%) et Sous-critere c : Qualité et contenu des livrables et supports (25%)
Catégorie du critére d’attribution seuil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution : 55

Critére :
Type : Qualité
Description : Critéere n°3 - Qualité durable de I'offre avec Sous-critére a :
Démarche environnementale proposée dans le cadre de I'exécution des

prestations (50%), Sous-critére b : Démarche sociale proposée dans le cadre de
I'exécution des prestations (50%)

Catégorie du critére d’attribution seuil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution : 5

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Pas d’accord-cadre

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique
5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen
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Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Paris

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours : Tribunal
administratif de Paris

Organisation qui signe le marché : Assistance Publique - Hopitaux de Paris

5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0003

Titre : Accompagnement des services I'Assistance Publique - H6pitaux de Paris en vue d'une
certification a la norme 1SO 20387

Description : Le présent lot porte sur I'accompagnement des services |'Assistance Publique -
Hoépitaux de Paris en vue d'une certification a la norme 1SO 20387.

Identifiant interne : Lot 03

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 79132000 Services de certification

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79419000 Services de conseil et d'évaluation
5.1.2 Lieu d’exécution

Pays : France

N‘importe oU dans le pays donné

Informations complémentaires : Au sein des entités concernées par le marché.

5.1.3 Durée estimée

Durée : 4 An
5.1.6 Informations générales
Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui
5.1.10 Critéres d’attribution

Critére :

Type : Prix
Description : Critére n°1 - Prix

Catégorie du critére d’attribution seuil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution : 40

Critere :
Type : Qualité
Description : Critére n°2 - Qualité technique de I'offre avec Sous-critere a :
Méthodologie et organisation proposées pour |'exécution des prestations (35%) ,

Sous-critére b : Moyens humains mis a disposition pour I'exécution des prestations
(40%) et Sous-critere c : Qualité et contenu des livrables et supports (25%)
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Catégorie du critére d’attribution sevil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution : 55

Critére :

Type : Qualité

Description : Critére n°3 - Qualité durable de I'offre avec Sous-critére a:
Démarche environnementale proposée dans le cadre de I'exécution des
prestations (50%), Sous-critere b : Démarche sociale proposée dans le cadre de
I'exécution des prestations (50%)

Catégorie du critére d'attribution sevil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution : 5

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Pas d’accord-cadre

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen
Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Paris
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours : Tribunal

administratif de Paris

5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0004

Titre : Certification des services de |'Assistance Publique - HOpitaux de Paris a la norme ISO
20387 ou a la double certification norme ISO 9001 et ISO 20387

Description : Le présent lot porte sur la certification des services de |'Assistance Publique -
Hopitaux de Paris a la norme ISO 20387 ou a la double certification normes I1ISO 9001 et ISO
20387.

Identifiant interne : Lot 04

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 79132000 Services de certification

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79212000 Services d'audit

5.1.2 Lieu d’exécution

Pays : France
N‘importe oU dans le pays donné

Informations complémentaires : Au sein des entités concernées par le marché.

5.1.3 Durée estimée
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Durée : 4 An

5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE

Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui

5.1.10 Critéres d’attribution
Critére :

Type : Prix
Description : Critére n°1 - Prix

Catégorie du critére d’attribution seuil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution : 40

Critere :
Type : Qualité
Description : Critére n°2 - Qualité technique de I'offre avec Sous-critere a :
Méthodologie et organisation proposées pour la certification ISO (35%), Sous-
critére b : Moyens humains mis a disposition pour I'exécution des prestations
(40%) et Sous-critere c : Qualité et contenu des livrables et supports (25%)
Catégorie du critére d’attribution seuil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution : 55

Critére :
Type : Qualité
Description : Critére n°3 - Qualité durable de I'offre avec Sous-critére a :
Démarche environnementale proposée dans le cadre de I'exécution des

prestations (50%), Sous-critere b : Démarche sociale proposée dans le cadre de
I'exécution des prestations (50%)

Catégorie du critére d’attribution seuil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution : 5

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Pas d'accord-cadre

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique :

Pas de systeme d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Paris

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours : Tribunal
administratif de Paris
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Organisation qui signe le marché : Assistance Publique - Hopitaux de Paris

Section 6 - Résultats

Valeur de tous les contrats attribués dans cet avis : 4,800,000 Euro

6.1 Résultat - Identifiants des lots : LOT-0001

Au moins un lauréat a été choisi.

6.1.2 Informations sur les lauréats
Lauréat :

Nom officiel : EY EXPERTISES & TRANSACTIONS
Offre :

Identifiant de I'offre : 2026 ACHC263024
Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0001
Valeur de I'offre : 3,300,000 Euro

Sous-traitance : Non

Informations relatives au marché :

Identifiant du marché : 2026ACHC263024

Titre : Accompagnement des services de I'Assistance Publique - Hopitaux
de Paris en vue d'une certification a la norme 1SO 9001

Date a laquelle le lauréat a été choisi : 27/01/2026
Date de conclusion du marché : 16/02/2026

Organisation qui signe le marché : Assistance Publique - Hopitaux de Paris

6.1.4 Informations statistiques
Offres ou demandes de participation regues :
Type de soumissions regues : Offres

Nombre d’offres ou de demandes de participation regues : 5

6.1 Résultat - Identifiants des lots : LOT-0001

Au moins un lauréat a été choisi.
6.1.2 Informations sur les lauréats

6.1.3 Soumissionnaires non retenus :
Soumissionnaire :

Nom officiel : CALIX CONSEIL

6.1.4 Informations statistiques
Offres ou demandes de participation regues :
Type de soumissions regues : Offres

Nombre d’offres ou de demandes de participation regues : 5
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6.1 Résultat - Identifiants des lots : LOT-0001

Au moins un lauréat a été choisi.
6.1.2 Informations sur les lauréats

6.1.3 Soumissionnaires non retenus :
Soumissionnaire :

Nom officiel : PREISO

6.1.4 Informations statistiques
Offres ou demandes de participation regues :
Type de soumissions regues : Offres

Nombre d’offres ou de demandes de participation regues : 7

6.1 Résultat - Identifiants des lots : LOT-0001

Au moins un lauréat a été choisi.
6.1.2 Informations sur les lauréats

6.1.3 Soumissionnaires non retenus :
Soumissionnaire :

Nom officiel : QHSE CONCEPT

6.1.4 Informations statistiques
Offres ou demandes de participation regues :
Type de soumissions regues : Offres

Nombre d’offres ou de demandes de participation regues : 5

6.1 Résultat - Identifiants des lots : LOT-0002

Au moins un lauréat a été choisi.

6.1.2 Informations sur les lauréats
Lauréat :

Nom officiel : AFNOR CERTIFICATION

Offre :

Identifiant de I'offre : 2026ACHC263025
Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0002
Valeur de I'offre : 800,000 Euro

Sous-traitance : Non

Informations relatives au marché :

Identifiant du marché : 2026 ACHC263025
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Titre : Certification des services de I'Assistance Publique - Hopitaux de
Paris a la norme ISO 9001

Date a laquelle le lauréat a été choisi : 27/01/2026
Date de conclusion du marché : 16/02/2026

Organisation qui signe le marché : Assistance Publique - Hopitaux de Paris

6.1.4 Informations statistiques
Offres ou demandes de participation regues :
Type de soumissions regues : Offres

Nombre d’offres ou de demandes de participation regues : 1

6.1 Résultat - Identifiants des lots : LOT-0003

Au moins un lauréat a été choisi.

6.1.2 Informations sur les lauréats
Lauréat :

Nom officiel : EY EXPERTISES & TRANSACTIONS
Offre :

Identifiant de I'offre : 2026ACHC263026
Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0003
Valeur de I'offre : 500,000 Euro

Sous-traitance : Non

Informations relatives au marché :

Identifiant du marché : 2026 ACHC263026

Titre : Accompagnement des services |'Assistance Publique - Hopitaux de
Paris en vue d'une certification a la norme ISO 20387

Date a laquelle le lauréat a été choisi : 27/01/2026

Date de conclusion du marché : 16/02/2026

6.1.4 Informations statistiques
Offres ou demandes de participation regues :
Type de soumissions regues : Offres

Nombre d’offres ou de demandes de participation regues : 2

6.1 Résultat - Identifiants des lots : LOT-0004

Au moins un lauréat a été choisi.

6.1.2 Informations sur les lauréats

Lauréat :
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Nom officiel : AFNOR CERTIFICATION

Offre :

Identifiant de I'offre : 2026 ACHC263027
Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0004
Valeur de I'offre : 200,000 Euro

Sous-traitance : Non

Informations relatives au marché :

Identifiant du marché : 2026 ACHC263027
Date a laquelle le lauréat a été choisi : 27/01/2026
Date de conclusion du marché : 16/02/2026

Organisation qui signe le marché : Assistance Publique - Hopitaux de Paris

6.1.4 Informations statistiques
Offres ou demandes de participation regues :
Type de soumissions regues : Offres

Nombre d’offres ou de demandes de participation regues : 1

Section 8 - Organisations
8.1 ORG-0001

Nom officiel : Assistance Publique - Hopitaux de Paris

Numeéro d’enregistrement : 26750045201928

Ville : Le Kremlin-Bicétre

Code postal : 94270

Subdivision pays (NUTS) : Val-de-Marne ( FR107 )

Pays : France

Adresse électronique : secretariat.prestations.aca@aphp.fr
Téléphone : +33153146960

Profil de I'acheteur : https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise

Réles de cette organisation :

Acheteur

Organisation qui signe le marché

8.1 ORG-0002

Nom officiel : Tribunal administratif de Paris
Numéro d’enregistrement : 177750005500013

Ville : Paris Cedex 4
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Code postal : 75181

Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101)

Pays : France

Adresse électronique : greffe.taparis@juradm.fr
Téléphone : +33144594400

Réles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours

8.1 ORG-0003
Nom officiel : EY EXPERTISES & TRANSACTIONS

Taille de I'opérateur économique : Grande
Numéro d’enregistrement : 49908762500038
Ville : Courbevoie

Code postal : 92400

Subdivision pays (NUTS) : Hauts-de-Seine ( FR105)
Pays : France

Roles de cette organisation :

Soumissionnaire

Lauréat de ces lots : LOT-0001, LOT-0003

8.1 ORG-0004
Nom officiel : CALIX CONSEIL

Taille de I'opérateur économique : Micro, petite ou moyenne
Numéro d’enregistrement : 43807734900027

Ville : Meudon

Code postal : 92190

Subdivision pays (NUTS) : Hauts-de-Seine ( FR105))

Pays : France

Réles de cette organisation :

Soumissionnaire

8.1 ORG-0005
Nom officiel : PREISO

Taille de I'opérateur économique : Micro, petite ou moyenne
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Numéro d’enregistrement : 4792468450032

Ville : Marseille

Code postal : 13001

Subdivision pays (NUTS) : Bouches-du-Rhéne ( FRLO4 )
Pays : France

Réles de cette organisation :

Soumissionnaire

8.1 ORG-0006
Nom officiel : QHSE CONCEPT

Taille de I'opérateur économique : Micro, petite ou moyenne
Numéro d’enregistrement : 50187658500016

Ville : Saint Flour

Code postal : 15100

Subdivision pays (NUTS) : Cantal ( FRK12)

Pays : France

Réles de cette organisation :

Soumissionnaire

8.1 ORG-0007
Nom officiel : AFNOR CERTIFICATION

Taille de I'opérateur économique : Grande

Numéro d’enregistrement : 47907600200019

Ville : La Pleine Saint-Denis

Code postal : 93571

Subdivision pays (NUTS) : Seine-Saint-Denis ( FR106 )
Pays : France

Réles de cette organisation :

Soumissionnaire

Lauréat de ces lots : LOT-0002, LOT-0004

Informations relatives a l'avis

Identifiant/version de I'avis : b90c4ad2-4466-457e-8782-455¢cb1878f76 - 01
Type de formulaire : Résultats
Type d’avis : Avis d'attribution de marché ou de concession - régime ordinaire

Date d’envoi de I'avis : 18/03/2026 a 08:27
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Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible : frangais

Date d'envoi du présent avis a la publication : 18/03/2026
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