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Avis de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:26-18281

Département(s) de publication : 13
 Annonce n° 26-18281

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : Conseil Départemental des Bouches du Rhône

  Forme juridique de l’acheteur : Autorité locale

  Activité du pouvoir adjudicateur : Services d’administration générale

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Tierce maintenance applicative (TMA) du progiciel HR Access pour le département des 
Bouches-du-Rhône

  Description : Le Département des Bouches-du-Rhône utilise le logiciel HR Access pour la gestion 
des données de ressources humaines et pour la gestion de la paie de ses agents. Ce logiciel 
permet à la fois : - De disposer des dernières évolutions règlementaires en matière de 
rémunération et de gestion des carrières, - De le faire évoluer pour tenir compte de demandes 
de personnalisation demandées par la Direction des Ressources Humaines, véritable maître d’
ouvrage.

  Identifiant de la procédure : 9d504557-fe9e-4c63-8ebf-efab0bc99720

  Identifiant interne : 2025-0493

  Type de procédure : Ouverte

  La procédure est accélérée : non

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72267000 Services de maintenance et de réparation de 
logiciels

 2.1.2 Lieu d’exécution

     Subdivision pays (NUTS) : Bouches-du-Rhône ( FRL04 )

https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:26-18281
https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:26-18281
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  Pays : France

 2.1.3 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 1,095,000 Euro

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 2,000,000 Euro

 2.1.4 Informations générales

  Informations complémentaires : Renseignements concernant la situation juridique de 
l'entreprise : Formulaire DC1 (lettre de candidature) et Formulaire DC2 (déclaration du 
candidat) ou Document Unique de Marché Européen (D.U.M.E.) et, Inscription à un 
registre professionnel pertinent. Renseignements concernant la capacité économique et 
financière de l'entreprise : Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre 
d'affaires concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois 
derniers exercices disponibles Renseignements concernant les références 
professionnelles et/ou qualifications professionnelles de l'entreprise : Déclaration 
indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et l'importance du personnel 
d'encadrement au cours des trois dernières années ; Liste des principales prestations 
effectuées au cours des trois dernières années, indiquant le montant, l'année et le 
destinataire ; Indication des mesures de gestion environnementale que le candidat 
pourra appliquer lors de l'exécution du contrat. L'accord-cadre est passé avec un 
montant minimum annuel de 200 000 €HT, soit 240 000 €TTC et un montant maximum 
annuel de 500 000 €HT, soit 600 000 €TTC est passé en application des articles L2125-1 
1°, R. 2162-1 à R. 2162-6, R. 2162-13 et R. 2162-14 du Code de la commande publique. Il 
donnera lieu à l'émission de bons de commande. L'accord-cadre est conclu pour une 
période initiale de 12 mois à compter de la date de notification du contrat. La valeur 
estimée mentionnée à la rubrique 2.1.3 porte sur la durée totale de l'accord-cadre en 
incluant les reconductions.

 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

 2.1.6 Motifs d’exclusion

  Sources des motifs d'exclusion : Avis

  Motifs d’exclusion purement nationaux :

 Section 5 - Lot
   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0001

  Titre : Tierce maintenance applicative (TMA) du progiciel HR Access pour le département des 
Bouches-du-Rhône

  Description : Le Département des Bouches-du-Rhône utilise le logiciel HR Access pour la gestion 
des données de ressources humaines et pour la gestion de la paie de ses agents. Ce logiciel 
permet à la fois : - De disposer des dernières évolutions règlementaires en matière de 
rémunération et de gestion des carrières, - De le faire évoluer pour tenir compte de demandes 
de personnalisation demandées par la Direction des Ressources Humaines, véritable maître d’
ouvrage.

  Identifiant interne : 0

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services
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     Nomenclature principale ( cpv ): 72267000 Services de maintenance et de réparation de 
logiciels

 5.1.2 Lieu d’exécution

     Subdivision pays (NUTS) : Bouches-du-Rhône ( FRL04 )

  Pays : France

  Informations complémentaires :

 5.1.3 Durée estimée

   Durée : 12 Mois

 5.1.4 Renouvellement

  Nombre maximal de renouvellements : 3

 5.1.5 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 1,095,000 Euro

 5.1.6 Informations générales

  Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui

  Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME) : oui

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Prix

  Description : Prix des prestations

  Catégorie du critère d’attribution seuil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

  Nombre critère d’attribution : 40

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Qualité : Grille des exigences et spécifications de sécurité SI

  Catégorie du critère d’attribution seuil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

  Nombre critère d’attribution : 10

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Organisation

  Catégorie du critère d’attribution seuil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

  Nombre critère d’attribution : 50
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 5.1.11 Documents de marché

  Adresse des documents de marché : https://marches.departement13.fr/entreprise
/consultation/511963?orgAcronyme=cg13

 5.1.12 Conditions du marché public

 Conditions de présentation :

  Présentation par voie électronique : Requise

  Adresse de présentation : https://marches.departement13.fr/entreprise
/consultation/511963?orgAcronyme=cg13

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent être 
  présentées : français

  Catalogue électronique : Non autorisée

La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du 
règlement (UE) № 910/2014] est requis(e)

  Variantes : Non autorisée

   Date limite de réception des offres : 30/03/2026 à 12:00

   Date limite de validité de l’offre : 9 Mois

 Conditions du marché :

  Le marché doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non

  Facturation en ligne : Requise

  La commande en ligne sera utilisée : non

  Le paiement en ligne sera utilisé : non

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

  Nombre maximal de participants : 1

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

   Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Marseille

  Informations relatives aux délais de recours : Les voies de recours ouvertes aux 
candidats sont les suivantes : Référé pré-contractuel prévu aux articles L.551-1 à L.551-12 
du Code de justice administrative (CJA), et pouvant être exercé avant la signature du 
contrat. Référé contractuel prévu aux articles L.551-13 à L.551-23 du CJA, et pouvant être 
exercé dans les délais prévus à l'article R. 551-7 du CJA. Recours de pleine juridiction 
ouvert aux tiers justifiant d'un intérêt lésé, et pouvant être exercé dans les deux mois 
suivant la date à laquelle la conclusion du contrat est rendue publique.
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Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de 
   passation de marché : Conseil Départemental des Bouches du Rhône

  Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché : Conseil 
 Départemental des Bouches du Rhône

  Organisation qui reçoit les demandes de participation : Conseil Départemental des 
 Bouches du Rhône

   Organisation qui traite les offres : Conseil Départemental des Bouches du Rhône

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : Conseil Départemental des Bouches du Rhône

  Numéro d’enregistrement : 22130001500247

   Adresse postale : 52 avenue de Saint Just

  Ville : Marseille

  Code postal : 13256

     Subdivision pays (NUTS) : Bouches-du-Rhône ( FRL04 )

  Pays : France

  Point de contact : contact.samit@departement13.fr

  Adresse électronique : contact.samit@departement13.fr

  Téléphone : +33 413311313

  Adresse internet : https://marches.departement13.fr

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de 
passation de marché

Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché

Organisation qui reçoit les demandes de participation

Organisation qui traite les offres

 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : Tribunal administratif de Marseille

  Numéro d’enregistrement : 17130005600024

   Adresse postale : 31 Rue Jean François Leca,

  Ville : Marseille

  Code postal : 13002

     Subdivision pays (NUTS) : Bouches-du-Rhône ( FRL04 )
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  Pays : France

  Adresse internet : https://marseille.tribunal-administratif.fr

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : 665e615f-aba5-4440-b7a3-8ef27d976160 - 01

  Type de formulaire : Mise en concurrence

  Type d’avis : Avis de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 20/02/2026 à 15:24

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

20/02/2026Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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