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Avis d’attribution de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:25-140202

Département(s) de publication : 93
 Annonce n° 25-140202

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : FRANCE TRAVAIL DSI

  Forme juridique de l’acheteur : Organisme de droit public

  Activité du pouvoir adjudicateur : Protection sociale

  Activité de l’entité adjudicatrice : Services de chemin de fer

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : La prestation a pour objet la réalisation de l’ensemble des tâches de supervision, la prise 
en charge du premier niveau de traitement des incidents en autonomie, et de l’exécution d’
activités récurrentes dans les data centers de France Travail situés à Montpellier et Orléans et 
également de tiers externes. ​ Elle couvre également la supervision des serveurs de proximité en 
24/24h - 7/7jrs hébergé

  Description : La prestation a pour objet la réalisation de l’ensemble des tâches de supervision, 
la prise en charge du premier niveau de traitement des incidents en autonomie, et de l’
exécution d’activités récurrentes dans les data centers de France Travail situés à Montpellier et 
Orléans et également de tiers externes. ​ Elle couvre également la supervision des serveurs de 
proximité en 24/24h - 7/7jrs hébergé

  Identifiant de la procédure : 712cc83f-6257-4535-b4e1-d64f82ee6c48

  Identifiant interne : SIAO2503

  Type de procédure : Ouverte

  La procédure est accélérée : non

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72315100 Services d'assistance relative aux réseaux 
informatiques
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 2.1.2 Lieu d’exécution

  Ville : Montreuil

     Subdivision pays (NUTS) : Seine-Saint-Denis ( FR106 )

  Pays : France

 2.1.3 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 14,400,000 Euro

 2.1.4 Informations générales

 Base juridique :

Directive 2014/25/UE

Sans objet

  Droit transnational applicable : Sans objet

 Section 5 - Lot
   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0001

  Titre : Prestations de services de télé exploitation des Systèmes d’Information

  Description : La prestation a pour objet la réalisation de l’ensemble des tâches de supervision, 
la prise en charge du premier niveau de traitement des incidents en autonomie, et de l’
exécution d’activités récurrentes dans les data centers de France Travail situés à Montpellier et 
Orléans et également de tiers externes. ​ Elle couvre également la supervision des serveurs de 
proximité en 24/24h - 7/7jrs hébergé

  Identifiant interne : SIAO2503

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72315100 Services d'assistance relative aux réseaux 
informatiques

 5.1.2 Lieu d’exécution

N’importe où

  Informations complémentaires :

 5.1.4 Renouvellement

  Nombre maximal de renouvellements : 1

  Autres informations sur le renouvellement : Renouvelable 1 fois 1 an

 5.1.5 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 14,400,000 Euro

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 19,500,000 Euro

 5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE



3/5

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de recours : TRIBUNAL ADMINISTRATIF DE 
 MONTREUIL

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de 
   passation de marché : FRANCE TRAVAIL DSI

  Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché : FRANCE 
 TRAVAIL DSI

  Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours : FRANCE 
 TRAVAIL DSI

 Section 6 - Résultats
   Valeur maximale des accords-cadres dans cet avis : 19,500,000 Euro

   Valeur approximative des accords-cadres : 11,800,000 Euro

   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0001

Au moins un lauréat a été choisi.

 Accord-cadre :

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 19,500,000 Euro

   Valeur réestimée de l’accord-cadre : 11,800,000 Euro

 6.1.2 Informations sur les lauréats

 Lauréat :

  Nom officiel : INETUM SEA TPI

 Offre :

  Identifiant de l’offre : INETUM SEA TPI

  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0001

   Valeur de l'offre : 11,800,000 Euro

  L’offre a été classée : oui

  Place sur la liste des lauréats : 0

  L’offre est une variante : non

  Sous-traitance : Pas encore connu

 Informations relatives au marché :
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  Identifiant du marché : SIAO2503

  Date à laquelle le lauréat a été choisi : 26/09/2025

  Date de conclusion du marché : 15/10/2025

 6.1.4 Informations statistiques

 Offres ou demandes de participation reçues :

  Type de soumissions reçues : Offres

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 1

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : FRANCE TRAVAIL DSI

  Numéro d’enregistrement : 13000548109862

   Adresse postale : 15 RUE HENRI ROL TANGUY

  Ville : Montreuil

  Code postal : 93100

     Subdivision pays (NUTS) : Seine-Saint-Denis ( FR106 )

  Pays : France

  Adresse électronique : emilie.soulie@pole-emploi.fr

  Téléphone : 0600000000

  Profil de l’acheteur : https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de 
passation de marché

Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché

Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : TRIBUNAL ADMINISTRATIF DE MONTREUIL

  Numéro d’enregistrement : 13000686900015

  Département : Seine-Saint-Denis

   Adresse postale : 7 RUE CATHERINE PUIG

  Ville : MONTREUIL

  Code postal : 93100

     Subdivision pays (NUTS) : Seine-Saint-Denis ( FR106 )
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  Pays : France

  Téléphone : 0149202000

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

 8.1 ORG-0003

  Nom officiel : INETUM SEA TPI

  Taille de l’opérateur économique : Grande

  Numéro d’enregistrement : 38536571300457

   Adresse postale : 145 BOULEVARD VICTOR HUGO

  Ville : SAINT-OUEN-SUR-SEINE

  Code postal : 93400

     Subdivision pays (NUTS) : Seine-Saint-Denis ( FR106 )

  Pays : France

 Rôles de cette organisation :

Soumissionnaire

  Lauréat de ces lots : LOT-0001

Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : dc6ee25b-8aa8-48d0-b81b-67a1ef367e46 - 01

  Type de formulaire : Résultats

  Type d’avis : Avis d’attribution de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 19/12/2025 à 10:20

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

19/12/2025Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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