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Avis d’attribution de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:25-131241

Département(s) de publication : 974
 Annonce n° 25-131241

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : SAEML Cyclea

  Forme juridique de l’acheteur : Organisme de droit public

  Activité du pouvoir adjudicateur : Protection de l’environnement

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Fourniture, livraison et gestion de titres restaurant dématérialisés

  Description : Le marché a pour objet la fourniture, la livraison et la gestion de titres restaurant 
dématérialisés en faveur du personnel de la SAEML CYCLEA. Les prestations attendues sont les 
suivantes : - La reprise des comptes existants (transfert des soldes compris) ; â–ª La mise à 
disposition de cartes à puce pour chaque agent ; â–ª Le rechargement mensuel des cartes ; â–ª 
La mise à disposition d'un espace internet dédié et d'une application mobile ; â–ª La mise à 
disposition d'un réseau actualisé de restaurateurs et de commerçants affiliés ; â–ª La gestion 
des nouveaux bénéficiaires, des pertes et des renouvellements ; â–ª Le suivi des réclamations ; â–
ª La proposition d'éventuels avantages et services associés au profit des bénéficiaires.

  Identifiant de la procédure : 7eb16d40-125d-46bb-b42b-58768fe8deaf

  Avis précédent : 7a8e19af-e5ed-4349-88e9-9053018992bd-01

  Identifiant interne : PF-AOO-2025-002

  Type de procédure : Ouverte

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 66133000 Services de traitement d'opérations et 
services de compensation

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 66133000 Services de traitement d'opérations et 
services de compensation
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 2.1.2 Lieu d’exécution

    Adresse postale : 24, Rue Pierre Brossolette ZAC Les Mascareignes

  Ville : Le Port

  Code postal : 97420

     Subdivision pays (NUTS) : La Réunion ( FRY40 )

  Pays : France

 2.1.3 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 635,000 Euro

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 800,000 Euro

 2.1.4 Informations générales

 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

 Section 5 - Lot
   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0001

  Titre : Fourniture, livraison et gestion de titres restaurant dématérialisés

  Description : Le marché a pour objet la fourniture, la livraison et la gestion de titres restaurant 
dématérialisés en faveur du personnel de la SAEML CYCLEA. Les prestations attendues sont les 
suivantes : - La mise à disposition de cartes à puce pour chaque agent ; - Le rechargement 
mensuel des cartes ; - La mise à disposition d'un espace internet dédié ; - La mise à disposition 
d'un réseau de restaurateurs et de commerçants affiliés ; - Le suivi des réclamations ; - La 
proposition d'éventuels avantages et services associés au profit des bénéficiaires.

  Identifiant interne : PF-AOO-2025-002

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 66133000 Services de traitement d'opérations et 
services de compensation

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 30199770 Chèques-repas

 5.1.2 Lieu d’exécution

   Adresse postale : 24, Rue Pierre Brossolette - ZAC Les Mascareignes

  Ville : Le Port

  Code postal : 97420

     Subdivision pays (NUTS) : La Réunion ( FRY40 )

  Pays : France

  Informations complémentaires :

 5.1.3 Durée estimée
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  Date de début : 01/01/2026

   Durée : 48 Mois

 5.1.4 Renouvellement

  Nombre maximal de renouvellements : 3

  Autres informations sur le renouvellement : Le marché est conclu pour une période 
initiale d'un an à compter à compter de la date de démarrage indiquée dans la 
notification du marché. Il peut être reconduit trois fois par période d'un an, sauf 
décision de renonciation expresse émanant du pouvoir adjudicateur. La durée maximale 
du marché est ainsi fixée à quatre ans.

 5.1.5 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 635,000 Euro

 5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui

  Informations complémentaires : accord-cadre à bons de commande mono-attributaire 
Le marché est passé sans montant minimum et avec un montant maximum

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Prix

  Nom : Prix des prestations

  Description : Le critère n°1 " Prix des prestations " (sur 50 points) sera apprécié au 
regard des prix indiqués au sein du Bordereau des Prix Unitaires (B.P.U), à partir du 
scénario envisagé dans le Détail Quantitatif Estimatif (D.Q.E) La note sera calculée 
au regard de la formule suivante: Mode de calcul de la note P sur 50 points : P = 
(PO/PC) * 50 PO= montant de l'offre la plus économique HT PC= montant de 
l'offre du candidat HT

  Catégorie du critère d’attribution poids : Valeur fixe (total)

  Nombre critère d’attribution : 50

 Critère :

  Type : Qualité

  Nom : Réseau actualisé de commerçants affiliés (notamment la zone ouest - île de 
la Réunion)

  Description : Appréciation - Note sur 10 Donnée non fournie 0 / Satisfaisant 5 / 
Excellent 10

  Catégorie du critère d’attribution poids : Valeur fixe (total)

  Nombre critère d’attribution : 10

 Critère :

  Type : Qualité
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  Nom : Présentation des avantages commerciaux visant à optimiser le pouvoir 
d'achat des bénéficiaires (île de la Réunion et métropole)

  Description : Appréciation - Note sur 10 Donnée non fournie 0 / Satisfaisant 5 / 
Excellent 10

  Catégorie du critère d’attribution poids : Valeur fixe (total)

  Nombre critère d’attribution : 10

 Critère :

  Type : Qualité

  Nom : Organisation retenue pour l'exécution des prestations : équipe dédiée, 
SAV, gestion du décalage horaire, outils proposés pour la passation et le suivi des 
commandes

  Description : Appréciation - Note sur 8 Donnée non fournie 0 / Satisfaisant 4 / 
Excellent 8

  Catégorie du critère d’attribution poids : Valeur fixe (total)

  Nombre critère d’attribution : 8

 Critère :

  Type : Qualité

  Nom : Présentation de l'espace internet dédié, des outils de gestion et de 
l'application mobile

  Description : Appréciation - Note sur 6 Donnée non fournie 0 / Satisfaisant 3 / 
Excellent 6

  Catégorie du critère d’attribution poids : Valeur fixe (total)

  Nombre critère d’attribution : 6

 Critère :

  Type : Qualité

  Nom : Niveau de sécurité proposé pour mener à bien les prestations

  Description : Appréciation - Note sur 5 Donnée non fournie 0 / Satisfaisant 2.5 / 
Excellent 5

  Catégorie du critère d’attribution poids : Valeur fixe (total)

  Nombre critère d’attribution : 5

 Critère :

  Type : Qualité

  Nom : Mesures internes visant à réduire l'impact environnemental du présent 
marché

  Description : Appréciation - Note sur 5 Donnée non fournie 0 / Satisfaisant 2.5 / 
Excellent 5
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  Catégorie du critère d’attribution poids : Valeur fixe (total)

  Nombre critère d’attribution : 5

 Critère :

  Type : Qualité

  Nom : Caractéristiques techniques des cartes proposées

  Description : Appréciation - Note sur 4 Donnée non fournie 0 / Satisfaisant 2 / 
Excellent 4

  Catégorie du critère d’attribution poids : Valeur fixe (total)

  Nombre critère d’attribution : 4

 Critère :

  Type : Qualité

  Nom : Modalités de transfert du solde existant (au démarrage du marché, à 
chaque date d'anniversaire et à l'issue du marché) et de rechargement mensuel

  Description : Appréciation - Note sur 2 Donnée non fournie 0 / Satisfaisant 1 / 
Excellent 2

  Catégorie du critère d’attribution poids : Valeur fixe (total)

  Nombre critère d’attribution : 2

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

   Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal judiciaire de Saint-Denis

  Informations relatives aux délais de recours : Référé précontractuel : avant la signature 
du contrat Référé contractuel : selon le dispositif prévu à l'article R. 551-7 du CJA 
Recours de pleine juridiction en contestation de la validité du contrat : deux mois à 
compter de l'accomplissement des mesures de publicité appropriées

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de 
   passation de marché : SAEML Cyclea

  Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours : Tribunal 
 judiciaire de Saint-Denis

  Organisation qui signe le marché : SAEML Cyclea

 Section 6 - Résultats
   Valeur maximale des accords-cadres dans cet avis : 800,000 Euro
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   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0001

Au moins un lauréat a été choisi.

 Accord-cadre :

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 800,000 Euro

 6.1.2 Informations sur les lauréats

 Lauréat :

  Nom officiel : UP COOP

 Offre :

  Identifiant de l’offre : 300614-UPCOOP

  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0001

   Valeur de l'offre : 0 Euro

  Sous-traitance : Non

 Informations relatives au marché :

  Identifiant du marché : PF-AOO-2025-002

  Titre : Fourniture, livraison et gestion de titres restaurant dématérialisés

  Date à laquelle le lauréat a été choisi : 12/11/2025

  Date de conclusion du marché : 25/11/2025

  Adresse du marché : http:///cyclea.e-marchespublics.com

  Organisation qui signe le marché : SAEML Cyclea

 6.1.4 Informations statistiques

 Offres ou demandes de participation reçues :

  Type de soumissions reçues : Offres présentées par voie électronique

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 2

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : SAEML Cyclea

  Numéro d’enregistrement : 42111975100020

   Adresse postale : 24, rue Pierre Brossolette ZAC LES MASCAREIGNES

  Ville : Le Port Cedex

  Code postal : 97829

     Subdivision pays (NUTS) : La Réunion ( FRY40 )

  Pays : France

  Point de contact : Service Marché Achat et Appui Juridique (MAAJ)
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  Adresse électronique : marches@cyclea.fr

  Téléphone : +33 262552370

  Adresse internet : https://www.cyclea.fr

  Profil de l’acheteur : https://cyclea.e-marchespublics.com

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de 
passation de marché

Organisation qui signe le marché

 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : Tribunal judiciaire de Saint-Denis

  Numéro d’enregistrement : 17974111100027

   Adresse postale : 5 avenue André Malraux CS 81027

  Ville : Sainte-Clotilde

  Code postal : 97495

     Subdivision pays (NUTS) : La Réunion ( FRY40 )

  Pays : France

  Adresse électronique : accueil.tj-st-denis-de-la-reunion@justice.fr

  Téléphone : 0262402345

  Adresse internet : http://www.justice.gouv.fr

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

 8.1 ORG-0003

  Nom officiel : UP COOP

  Taille de l’opérateur économique : Grande

  Numéro d’enregistrement : 64204436600242

   Adresse postale : 9-11 boulevard Louise Michel

  Ville : Gennevilliers

  Code postal : 92230

     Subdivision pays (NUTS) : Hauts-de-Seine ( FR105 )

  Pays : France

  Adresse électronique : cellule.ao@up.coop
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  Téléphone : 01 41 85 08 89

 Rôles de cette organisation :

Soumissionnaire

  Lauréat de ces lots : LOT-0001

 8.1 ORG-0000

  Nom officiel : DEMATIS

  Numéro d’enregistrement : 45072478600030

  Ville : Paris

  Code postal : 75015

     Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )

  Pays : France

  Adresse électronique : contact@dematis.com

  Téléphone : +33 172365548

  Adresse internet : www.dematis.com

 Rôles de cette organisation :

TED eSender

Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : 6311807d-0a67-4204-9b5c-93201a2c0987 - 01

  Type de formulaire : Résultats

  Type d’avis : Avis d’attribution de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 27/11/2025 à 14:00

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

27/11/2025Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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