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Avis d’attribution de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:25-130737

Département(s) de publication : 75
 Annonce n° 25-130737

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : GIP RESAH

  Forme juridique de l’acheteur : Organisme de droit public

  Activité du pouvoir adjudicateur : Santé

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Lot 1 à 3 - Prestations de services informatiques managés et de proximité

  Description : Lot 1 à 3 - Prestations de services informatiques managés et de proximité

  Identifiant de la procédure : 024a5e7d-17d8-4fa0-8d8f-56d0ebd4abea

  Avis précédent : 1577711f-8d07-496a-9739-57556c8d4672-01

  Identifiant interne : 2025-R032-000-000

  Type de procédure : Ouverte

  La procédure est accélérée : non

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72600000 Services d'assistance et de conseils 
informatiques

 2.1.2 Lieu d’exécution

  Pays : France

N’importe où dans le pays donné

  Informations complémentaires : Les prestations s'exécutent en France métropolitaine et 
dans les DROM. Elles peuvent également s'exécuter dans les COM ou en Europe en cas 
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de mise en oeuvre de la clause de réexamen prévue à cet égard dans le cahier des 
clauses administratives particulières.

 2.1.3 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 130,000,000 Euro

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 320,000,000 Euro

 2.1.4 Informations générales

  Informations complémentaires : L'accord-cadre est conclu par le Resah agissant en tant 
que centrale d'achat "Intermédiaire" au sens de l'article L.2113-2 2° du Code et est à 
destination de bénéficiaires potentiels dont la liste est annexée au CCAP. Les accords-
cadres sont des accords-cadres mono-attributaires qui donnent lieu à la passation de 
marchés subséquents. Les accords-cadres comportent un maximum sur toute leur durée 
théorique, soit 4 ans. Ce(s) maximums est sont indiqués dans les rubriques « valeur 
maximale de l'accord-cadre» qui ont été utilisées à cette fin. Le marché objet du présent 
avis d'attribution est consultable sur demande écrite adressée à GIP Resah Centrale 
d'achat - 47 rue de Charonne - 75011 Paris. Sur la base de cette demande, une copie du 
contrat, occultée des mentions couvertes par un secret protégé par la loi, sera envoyée à 
l'adresse précisée par le demandeur. Concernant le lot 1 l'accord-cadre a été attribué au 
groupement composé des sociétés HELIAQ (mandataire) et AXIANS (Co-traitant). 
Concernant le lot 3 l'accord-cadre a été attribué au groupement composé des sociétés 
HELIAQ (mandataire) et AVANT-GARDE (Co-traitant).

 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

 Section 5 - Lot
   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0001

  Titre : Lot 1 - Prestations informatiques autour des infrastructures informatiques

  Description : Lot 1 - Prestations informatiques autour des infrastructures informatiques

  Identifiant interne : 2025-R032-001-000

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72600000 Services d'assistance et de conseils 
informatiques

 Options :

  Description des options : Pour chacun des lots, la durée de l'accord-cadre est 
fixée par le cahier des clauses administratives particulières.

 5.1.2 Lieu d’exécution

  Pays : France

N’importe où dans le pays donné
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  Informations complémentaires : Les prestations s'exécutent en France métropolitaine et 
dans les DROM. Elles peuvent également s'exécuter dans les COM ou en Europe en cas 
de mise en oeuvre de la clause de réexamen prévue à cet égard dans le cahier des 
clauses administratives particulières.

 5.1.3 Durée estimée

  Date de début : 04/11/2025

  Date de fin de durée : 31/08/2029

 5.1.5 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 50,000,000 Euro

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 120,000,000 Euro

 5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui

 Informations relatives aux avis antérieurs :

  Identifiant de l’avis antérieur : 387140-2025

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Prix

  Description : Le critère prix et sa pondération sont décrits dans le RC

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Le critère qualité technique et fonctionnelle et sa pondération sont 
décrits dans le RC

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Le critère performance environnementale, sociale et sociétale de 
l'offre et sa pondération sont décrits dans le RC

Description de la méthode à utiliser si la pondération ne peut être exprimée par des 
  critères : Les critères sont énoncés dans le règlement de la consultation.

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen
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   Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal Administratif de Paris

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de 
   passation de marché : GIP RESAH

   Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché : GIP RESAH

  Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours : Tribunal 
 Administratif de Paris

  Organisation qui signe le marché : GIP RESAH

   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0002

  Titre : Lot 2 - Prestations informatiques autour de l'environnement informatique de l'utilisateur 
pour les établissements de santé, établissements sociaux et médico-sociaux (y compris les 
départements, SDIS, CCAS et CIAS)

  Description : Lot 2 - Prestations informatiques autour de l'environnement informatique de 
l'utilisateur pour les établissements de santé, établissements sociaux et médico-sociaux (y 
compris les départements, SDIS, CCAS et CIAS)

  Identifiant interne : 2025-R032-002-000

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72600000 Services d'assistance et de conseils 
informatiques

 Options :

  Description des options : Pour chacun des lots, la durée de l'accord-cadre est 
fixée par le cahier des clauses administratives particulières.

 5.1.2 Lieu d’exécution

  Pays : France

N’importe où dans le pays donné

  Informations complémentaires : Les prestations s'exécutent en France métropolitaine et 
dans les DROM. Elles peuvent également s'exécuter dans les COM ou en Europe en cas 
de mise en oeuvre de la clause de réexamen prévue à cet égard dans le cahier des 
clauses administratives particulières.

 5.1.3 Durée estimée

  Date de début : 04/11/2025

  Date de fin de durée : 31/08/2029

 5.1.5 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 40,000,000 Euro

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 100,000,000 Euro

 5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
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  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Prix

  Description : Le critère prix et sa pondération sont décrits dans le RC

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Le critère qualité technique et fonctionnelle et sa pondération sont 
décrits dans le RC

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Le critère Performance environnementale, sociale et sociétale de 
l'offre et sa pondération sont décrits dans le RC

Description de la méthode à utiliser si la pondération ne peut être exprimée par des 
  critères : Les critères sont énoncés dans le règlement de la consultation.

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

   Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal Administratif de Paris

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de 
   passation de marché : GIP RESAH

   Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché : GIP RESAH

  Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours : Tribunal 
 Administratif de Paris

  Organisation qui signe le marché : GIP RESAH

   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0003

  Titre : Lot 3 - Prestations informatiques autour de l'environnement informatique de l'utilisateur 
pour les collectivités territoriales (hors département, SDIS, CCAS et CCIAS).

  Description : Lot 3 - Prestations informatiques autour de l'environnement informatique de 
l'utilisateur pour les collectivités territoriales (hors département, SDIS, CCAS et CCIAS).

  Identifiant interne : 2025-R032-003-000

 5.1.1 Objet
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  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72600000 Services d'assistance et de conseils 
informatiques

 Options :

  Description des options : Pour chacun des lots, la durée de l'accord-cadre est 
fixée par le cahier des clauses administratives particulières.

 5.1.2 Lieu d’exécution

  Pays : France

N’importe où dans le pays donné

  Informations complémentaires : Les prestations s'exécutent en France métropolitaine et 
dans les DROM. Elles peuvent également s'exécuter dans les COM ou en Europe en cas 
de mise en oeuvre de la clause de réexamen prévue à cet égard dans le cahier des 
clauses administratives particulières.

 5.1.3 Durée estimée

  Date de début : 04/11/2025

  Date de fin de durée : 31/08/2029

 5.1.5 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 40,000,000 Euro

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 100,000,000 Euro

 5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Prix

  Description : Le critère prix et sa pondération sont décrits dans le RC

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Le critère qualité technique et fonctionnelle et sa pondération sont 
décrits dans le RC

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Le critère performance environnementale, sociale et sociétale de 
l'offre et sa pondération sont décrits dans le RC

Description de la méthode à utiliser si la pondération ne peut être exprimée par des 
  critères : Les critères sont énoncés dans le règlement de la consultation.
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 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

   Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal Administratif de Paris

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de 
   passation de marché : GIP RESAH

   Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché : GIP RESAH

  Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours : Tribunal 
 Administratif de Paris

  Organisation qui signe le marché : GIP RESAH

 Section 6 - Résultats
   Valeur de tous les contrats attribués dans cet avis : 130,000,000 Euro

   Valeur maximale des accords-cadres dans cet avis : 320,000,000 Euro

   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0001

Au moins un lauréat a été choisi.

 Accord-cadre :

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 120,000,000 Euro

 6.1.2 Informations sur les lauréats

 Lauréat :

  Nom officiel : HELIAQ

 Offre :

  Identifiant de l’offre : HELIAQ

  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0001

   Valeur de l'offre : 120,000,000 Euro

  Sous-traitance : Oui

  La valeur de la sous-traitance est connue : oui

   Valeur de la sous-traitance : 8,000,000 Euro

  Le pourcentage de la sous-traitance est connu : non

 Informations relatives au marché :

  Identifiant du marché : 2025-R032-001-000

  Date à laquelle le lauréat a été choisi : 06/10/2025
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  Date de conclusion du marché : 04/11/2025

  Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : oui

  Avis qui a créé l'accord-cadre : 387140-2025

  Organisation qui signe le marché : GIP RESAH

 6.1.4 Informations statistiques

 Offres ou demandes de participation reçues :

  Type de soumissions reçues : Offres

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 4

   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0002

Au moins un lauréat a été choisi.

 Accord-cadre :

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 100,000,000 Euro

 6.1.2 Informations sur les lauréats

 Lauréat :

  Nom officiel : HELIAQ

 Offre :

  Identifiant de l’offre : HELIAQ

  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0002

   Valeur de l'offre : 100,000,000 Euro

  Sous-traitance : Oui

  La valeur de la sous-traitance est connue : oui

   Valeur de la sous-traitance : 8,000,000 Euro

  Le pourcentage de la sous-traitance est connu : non

 Informations relatives au marché :

  Identifiant du marché : 2025-R032-002-000

  Date à laquelle le lauréat a été choisi : 06/10/2025

  Date de conclusion du marché : 04/11/2025

  Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : oui

  Avis qui a créé l'accord-cadre : 387140-2025

  Organisation qui signe le marché : GIP RESAH

 6.1.4 Informations statistiques

 Offres ou demandes de participation reçues :

  Type de soumissions reçues : Offres



9/11

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 4

   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0003

Au moins un lauréat a été choisi.

 Accord-cadre :

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 100,000,000 Euro

 6.1.2 Informations sur les lauréats

 Lauréat :

  Nom officiel : HELIAQ

 Offre :

  Identifiant de l’offre : HELIAQ

  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0003

   Valeur de l'offre : 100,000,000 Euro

  Sous-traitance : Oui

  La valeur de la sous-traitance est connue : oui

   Valeur de la sous-traitance : 4,000,000 Euro

  Le pourcentage de la sous-traitance est connu : non

 Informations relatives au marché :

  Identifiant du marché : 2025-R032-003-000

  Date à laquelle le lauréat a été choisi : 06/10/2025

  Date de conclusion du marché : 04/11/2025

  Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : oui

  Avis qui a créé l'accord-cadre : 387140-2025

  Organisation qui signe le marché : GIP RESAH

 6.1.4 Informations statistiques

 Offres ou demandes de participation reçues :

  Type de soumissions reçues : Offres

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 1

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : GIP RESAH

  Numéro d’enregistrement : 13000501000025

   Adresse postale : 47, rue de Charonne
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  Ville : Paris

  Code postal : 75011

     Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )

  Pays : France

  Adresse électronique : Syst-info@resah.fr

  Téléphone : 0155785454

  Profil de l’acheteur : https://www.maximilien.fr

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

Centrale d’achat qui passe des marchés publics ou conclut des accords-cadres de 
travaux, de fournitures ou de services destinés à d’autres acheteurs

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de 
passation de marché

Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché

Organisation qui signe le marché

 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : Tribunal Administratif de Paris

  Numéro d’enregistrement : 17750005500013

   Adresse postale : 7 rue de Jouy

  Ville : Paris cedex 04

  Code postal : 75004

     Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )

  Pays : France

  Adresse électronique : Greffe.ta-paris@juradm.fr

  Téléphone : 0144594400

  Télécopieur : 0144594646

  Adresse internet : https://paris.tribunal-administratif.fr/

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

 8.1 ORG-0003

  Nom officiel : HELIAQ

  Taille de l’opérateur économique : Grande

  Numéro d’enregistrement : 75750102800505
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   Adresse postale : 3 Rue Adrienne Bolland

  Ville : Le Haillan

  Code postal : 33185

     Subdivision pays (NUTS) : Gironde ( FRI12 )

  Pays : France

  Adresse électronique : ao-grandscomptes@heliaq.fr

  Téléphone : 0235592729

 Rôles de cette organisation :

Soumissionnaire

  Lauréat de ces lots : LOT-0001, LOT-0002, LOT-0003

Le lauréat est coté sur un marché réglementé

Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : 9bbd3b62-df94-46d0-a3fa-12e7e9e4cdf5 - 01

  Type de formulaire : Résultats

  Type d’avis : Avis d’attribution de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 26/11/2025 à 11:54

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

26/11/2025Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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