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Avis d’attribution de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:25-117837

Département(s) de publication : 72
 Annonce n° 25-117837

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : Le Mans Métropole

  Forme juridique de l’acheteur : Organisme de droit public

  Activité du pouvoir adjudicateur : Services d’administration générale

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Prestations de SOC (Cybersécurité - Security Operating Center) et EDR (Endpoint 
Detection Remediation) - 4 ans

  Description : Le Mans Métropole souhaite s'équiper d'un service de SOC dans le but d'améliorer 
la détection, la prise en charge et la réponse à incident face aux risques de cybersécurité ainsi 
que d'une solution EDR, antivirale sur les postes de travail et serveurs. L'accord-cadre avec 
maximum est passé en application des articles L2125-1 1°, R. 2162-1 à R. 2162-6, R. 2162-13 et R. 
2162-14 du Code de la commande publique. Il donnera lieu à l'émission de bons de commande ; 
son montant maximum pour 4 ans est de 1 500 000 euro(s) H.T. Un bon de commande unique 
sera notifié pour le déploiement global du système jusqu'à la MOM : le délai global est défini 
dans le calendrier ; le délai maximum est de 8 mois. La date de démarrage n'est qu'une date 
indicative

  Identifiant de la procédure : 005a840e-fad5-4207-acbf-2ac51a2599a4

  Identifiant interne : 2024_0140_TIC_IP

  Type de procédure : Négociée avec publication préalable d’un appel à la concurrence / 
concurrentielle avec négociation

  La procédure est accélérée : non

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72250000 Services de maintenance des systèmes et 
services d'assistance
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     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72250000 Services de maintenance des systèmes 
et services d'assistance

 2.1.4 Informations générales

  Informations complémentaires : Les valeurs financières définies ci-dessus sont des 
valeurs d'attribution établies sur la base d'un Dqe de jugement ; elles ne sont pas 
contractuelles, s'agissant d'un accord cadre à bons de commande avec un montant 
maximum pour 4 ans de 1 500 000 euro(s) Ht. Il est à noter que s'agissant d'une 
procédure restreinte, 12 candidatures ont été reçues dans un 1er temps dont 4 de Pme. 
Publication au Joue : le 12/02/2025 - 96517-2025 Le marché est consultable au siège du 
pouvoir adjudicateur sur demande auprès du service Commande Publique et Achats

 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

 Section 5 - Lot
   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0000

  Titre : Prestations de SOC (Cybersécurité - Security Operating Center) et EDR (Endpoint 
Detection Remediation) - 4 ans

  Description : Le Mans Métropole souhaite s'équiper d'un service de SOC dans le but d'améliorer 
la détection, la prise en charge et la réponse à incident face aux risques de cybersécurité ainsi 
que d'une solution EDR, antivirale sur les postes de travail et serveurs. L'accord-cadre avec 
maximum est passé en application des articles L2125-1 1°, R. 2162-1 à R. 2162-6, R. 2162-13 et R. 
2162-14 du Code de la commande publique. Il donnera lieu à l'émission de bons de commande ; 
son montant maximum pour 4 ans est de 1 500 000 euro(s) H.T. Un bon de commande unique 
sera notifié pour le déploiement global du système jusqu'à la MOM : le délai global est défini 
dans le calendrier ; le délai maximum est de 8 mois. La date de démarrage n'est qu'une date 
indicative

  Identifiant interne : S-PF-1596934

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72250000 Services de maintenance des systèmes et 
services d'assistance

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72250000 Services de maintenance des systèmes 
et services d'assistance

 Options :

  Description des options : Le contrat prévoit la possibilité de confier 
ultérieurement au titulaire du marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la 
réalisation de prestations similaires

 5.1.3 Durée estimée

  Date de début : 01/06/2025

   Durée : 48 Mois

 5.1.4 Renouvellement



3/8

  Nombre maximal de renouvellements : 0

 5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui

 Informations relatives aux avis antérieurs :

  Identifiant de l’avis antérieur : 96517-2025

 5.1.7 Marché public stratégique

  Méthode utilisée pour réduire l’incidence environnementale : Autre

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Capacité, cohérence, souplesse, évolutivité et simplicité 
d'exploitation des services proposés

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 22

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Qualité de la méthodologie concernant l'équipe projet et qualité des 
prestations (conception, déploiement, formation, réversibilité)

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 12

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Qualité de l'Exploitation, Support & qualité et moyens mis en oeuvre 
pour assurer le suivi & Simplicité et qualité des interfaces de gestion, supervision 
et ticketing

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 11

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Qualité des équipes projet et d'exploitation, et pertinence de la 
qualification et de la certification de l'entreprise et du personnel affecté aux 
prestations

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 11

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Cohérence du planning de réalisation des prestations de mise en 
oeuvre du Soc

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 4
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 Critère :

  Type : Prix

  Description : Prix

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 35

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de médiation : Comité Consultatif de règlement 
amiable des différends ou litiges relatifs aux marchés publics

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Nantes

  Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours : Tribunal 
administratif de Nantes

  TED eSender : Avenue-Web Systèmes

 Section 6 - Résultats
   Valeur maximale des accords-cadres dans cette procédure : 719,054 Euro

   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0000

Au moins un lauréat a été choisi.

 Accord-cadre :

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 719,054 Euro

 6.1.2 Informations sur les lauréats

 Lauréat :

  Nom officiel : SIGMA INFORMATIQUE

 Offre :

  Identifiant de l’offre : TEN-0001

  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0000

   Valeur de l'offre : 719,054 Euro

  L’offre est une variante : non

  Sous-traitance : Oui

  La valeur de la sous-traitance est connue : non

  Le pourcentage de la sous-traitance est connu : non

 Informations relatives au marché :
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  Identifiant du marché : 56654

  Titre : Prestations de Soc (Cybersécurité - Security Operating Center) et Edr 
(Endpoint Detection Remediation) - 4 ans

  Date de conclusion du marché : 10/10/2025

  Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : non

 6.1.4 Informations statistiques

 Offres ou demandes de participation reçues :

  Type de soumissions reçues : Offres

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 5

  Type de soumissions reçues : Offres reçues de soumissionnaires de micro, petite 
ou moyenne taille

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 3

  Type de soumissions reçues : Offres présentées par voie électronique

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 5

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : Avenue-Web Systèmes

  Numéro d’enregistrement : 6D6AD9F0-91B4-2B42-0F58E962E2F010F4

  Ville : Seyssinet-Pariset

  Code postal : 38170

     Subdivision pays (NUTS) : Isère ( FRK24 )

  Pays : France

  Adresse électronique : publications-joue@aws-france.com

  Téléphone : +33480041260

 Rôles de cette organisation :

TED eSender

 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : Le Mans Métropole

  Numéro d’enregistrement : 12236

   Adresse postale : Service Commande Publique et Achats Cs40010- 16 avenue François 
 Mitterrand, Le Condorcet

  Ville : Le Mans

  Code postal : 72039
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     Subdivision pays (NUTS) : Sarthe ( FRG04 )

  Pays : France

  Point de contact : Le Président

  Adresse électronique : marches@lemans.fr

  Téléphone : 0243473731

  Adresse internet : http://www.lemans.fr

  Profil de l’acheteur : http://www.sarthe-marchespublics.fr

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

 8.1 ORG-0003

  Nom officiel : Tribunal administratif de Nantes

  Numéro d’enregistrement : 6D6ADA44-AFB0-A020-540AC25C6D1DE585

   Adresse postale : 6, allée de l'Ile-Gloriette

  Ville : Nantes

  Code postal : 44041

     Subdivision pays (NUTS) : Loire-Atlantique ( FRG01 )

  Pays : France

  Adresse électronique : greffe.ta-nantes@juradm.fr

  Téléphone : 0240994600

  Télécopieur : 0240994658

  Adresse internet : http://nantes.tribunal-administratif.fr

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

 8.1 ORG-0004

  Nom officiel : Comité Consultatif de règlement amiable des différends ou litiges relatifs aux 
marchés publics

  Numéro d’enregistrement : 6D6ADA57-CC8F-2D76-18E09B11DD11F293

   Adresse postale : 22 mail Pablo Picasso

  Ville : Nantes

  Code postal : 44042

     Subdivision pays (NUTS) : Loire-Atlantique ( FRG01 )

  Pays : France

  Adresse électronique : Paysdl.ccira@direccte.gouv.fr
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  Téléphone : 0253467983

  Télécopieur : 0253467979

  Adresse internet : http://pays-de-la-loire.direccte.gouv.fr

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de médiation

 8.1 ORG-0005

  Nom officiel : Tribunal administratif de Nantes

  Numéro d’enregistrement : 6D6ADA6D-0A4C-E8FC-EB3E1FE6AA1D3E5B

   Adresse postale : 6, allée de l'Ile-Gloriette

  Ville : Nantes

  Code postal : 44041

     Subdivision pays (NUTS) : Loire-Atlantique ( FRG01 )

  Pays : France

  Adresse électronique : greffe.ta-nantes@juradm.fr

  Téléphone : 0240994600

  Télécopieur : 0240994658

 Rôles de cette organisation :

Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

 8.1 ORG-0006

  Nom officiel : SIGMA INFORMATIQUE

  Taille de l’opérateur économique : Grande

  Numéro d’enregistrement : 1596934-1-0-1

   Adresse postale : Rue Newton

  Ville : La Chapelle-Sur-Erdre

  Code postal : 44240

     Subdivision pays (NUTS) : Loire-Atlantique ( FRG01 )

  Pays : France

  Adresse électronique : MarchesPublics@sigma.fr

  Téléphone : 0240371400

 Rôles de cette organisation :

Soumissionnaire

Bénéficiaire effectif

  Nationalité du propriétaire : {code|name|eforms-country.FRA}
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  Lauréat de ces lots : LOT-0000

 Section 11 - Informations relatives à l’avis
 11.1 Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : 1c248fad-7c8d-426f-bbe0-fa0494b178f2 - 01

  Type de formulaire : Résultats

  Type d’avis : Avis d’attribution de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 22/10/2025 à 10:02

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

 11.2 Informations relatives à la publication

22/10/2025Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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