
1/6

Avis de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:25-115293

Département(s) de publication : 75
 Annonce n° 25-115293

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : Institution de Gestion Sociale des Armées - IGESA

  Forme juridique de l’acheteur : Organisme de droit public

  Activité du pouvoir adjudicateur : Affaires économiques

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Fourniture d'une solution de conciergerie digitale pour la segmentation d'exploitation 
hôtelière

  Description : Fourniture d'une solution de conciergerie digitale pour la segmentation 
d'exploitation hôtelière

  Identifiant de la procédure : 75d4b5ea-343f-40d7-8212-934cb6a37f62

  Identifiant interne : 25FF-CP-0043-A

  Type de procédure : Ouverte

  La procédure est accélérée : non

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Fournitures

     Nomenclature principale ( cpv ): 48200000 Logiciels de réseau d'internet et d'intranet

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 48200000 Logiciels de réseau d'internet et 
d'intranet

 2.1.2 Lieu d’exécution

   Adresse postale : Igesa Service des marchés publics Caserne Saint-Joseph Bp 190

  Ville : Bastia Cedex

https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:25-115293
https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:25-115293
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  Code postal : 20293

     Subdivision pays (NUTS) : Haute-Corse ( FRM02 )

  Pays : France

 2.1.4 Informations générales

 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

 Section 5 - Lot
   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0000

  Titre : Fourniture d'une solution de conciergerie digitale pour la segmentation d'exploitation 
hôtelière

  Description : Fourniture d'une solution de conciergerie digitale pour la segmentation 
d'exploitation hôtelière

  Identifiant interne : F-PF-1724518

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Fournitures

     Nomenclature principale ( cpv ): 48200000 Logiciels de réseau d'internet et d'intranet

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 48200000 Logiciels de réseau d'internet et 
d'intranet

 5.1.2 Lieu d’exécution

   Adresse postale : Igesa Service des marchés publics Caserne Saint-Joseph Bp 190

  Ville : Bastia Cedex

  Code postal : 20293

     Subdivision pays (NUTS) : Haute-Corse ( FRM02 )

  Pays : France

  Informations complémentaires :

 5.1.3 Durée estimée

  Date de début : 18/12/2025

   Durée : 60 Mois

 5.1.4 Renouvellement

  Nombre maximal de renouvellements : 0

 5.1.6 Informations générales

  Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui
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 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Valeur technique

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 80

 Critère :

  Type : Prix

  Description : Prix

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 20

 5.1.11 Documents de marché

  Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.
cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1724518

 Canal de communication ad hoc :

  Nom : AW Solutions

 5.1.12 Conditions du marché public

 Conditions de présentation :

  Présentation par voie électronique : Requise

  Adresse de présentation : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1724518

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent être 
  présentées : français

  Catalogue électronique : Non autorisée

  Variantes : Non autorisée

   Date limite de réception des offres : 17/11/2025 à 12:00

   Date limite de validité de l’offre : 6 Mois

 Informations relatives à l’ouverture publique :

   Date d'ouverture : 18/11/2025 à 09:00

 Conditions du marché :

  Le marché doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non

  Facturation en ligne : Requise

  La commande en ligne sera utilisée : non

  Le paiement en ligne sera utilisé : non

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :
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Accord-cadre, sans remise en concurrence

  Nombre maximal de participants : 1

  Justification de la durée de l’accord-cadre : Les prestations objets du présent 
marché vont constituer, d'une part, un investissement significatif pour l'Igesa et, 
d'autre part, un élément non négligeable de l'expérience client et de la 
fidélisation de celui-ci. Il est donc dans l'intérêt de l'Igesa de disposer d'une durée 
de validité supérieure à 48 mois afin d'amortir les coûts générés et de stabiliser le 
produit proposé aux clients

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

  Enchère électronique : non

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de médiation : Comité consultatif interrégional de 
règlement amiable des litiges relatifs aux marchés publics

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Bastia

  Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours :
Institution de Gestion Sociale des Armées

  TED eSender : Avenue-Web Systèmes

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : Avenue-Web Systèmes

  Numéro d’enregistrement : 420D7A35-BDBD-32AF-376476847E5E7BB7

  Ville : Seyssinet-Pariset

  Code postal : 38170

     Subdivision pays (NUTS) : Isère ( FRK24 )

  Pays : France

  Adresse électronique : publications-joue@aws-france.com

  Téléphone : +33480041260

 Rôles de cette organisation :

TED eSender

 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : Institution de Gestion Sociale des Armées - IGESA

  Numéro d’enregistrement : 70928

   Adresse postale : Caserne Saint-Joseph

  Ville : Bastia Cedex
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  Code postal : 20293

     Subdivision pays (NUTS) : Haute-Corse ( FRM02 )

  Pays : France

  Point de contact : de LA GIRAUDIERE Hugues

  Adresse électronique : marchespublics@igesa.fr

  Téléphone : 0495552978

  Adresse internet : https://igesa.fr

  Profil de l’acheteur : https://marches-publics.info

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

 8.1 ORG-0003

  Nom officiel : Tribunal administratif de Bastia

  Numéro d’enregistrement : 420D7A7A-B25D-695B-37E762269C3BC14E

   Adresse postale : Villa Montépiano

  Ville : Bastia

  Code postal : 20407

     Subdivision pays (NUTS) : Haute-Corse ( FRM02 )

  Pays : France

  Adresse électronique : greffe.ta-bastia@juradm.fr

  Téléphone : 0495328866

  Télécopieur : 0495323855

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

 8.1 ORG-0004

  Nom officiel : Comité consultatif interrégional de règlement amiable des litiges relatifs aux 
marchés publics

  Numéro d’enregistrement : 420D7AB6-0DC8-46BC-C93538EBDE70A167

   Adresse postale : 4bis Esplanade Charles de Gaulle

  Ville : Ajaccio

  Code postal : 20180

     Subdivision pays (NUTS) : Corse-du-Sud ( FRM01 )

  Pays : France

  Adresse électronique : greffe.ta-bastia@juradm.fr
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  Téléphone : 0495328866

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de médiation

 8.1 ORG-0005

  Nom officiel : Institution de Gestion Sociale des Armées

  Numéro d’enregistrement : 420D7AFE-DA1C-032B-012E6AAF2B94DEDE

   Adresse postale : Caserne Saint-Joseph

  Ville : Bastia Cedex

  Code postal : 20293

     Subdivision pays (NUTS) : Haute-Corse ( FRM02 )

  Pays : France

  Point de contact : Service des marchés publics

  Adresse électronique : marchespublics@igesa.fr

  Téléphone : 0495552963

 Rôles de cette organisation :

Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

 Section 11 - Informations relatives à l’avis
 11.1 Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : 664921ba-206a-4fdb-a603-2ac00e056ffc - 01

  Type de formulaire : Mise en concurrence

  Type d’avis : Avis de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 16/10/2025 à 14:31

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

 11.2 Informations relatives à la publication

16/10/2025Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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