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Avis d’attribution de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:25-111771

Département(s) de publication : 95
 Annonce n° 25-111771

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : Conseil départemental du Val-d'Oise

  Forme juridique de l’acheteur : Organisme de droit public, contrôlé par une autorité locale

  Activité du pouvoir adjudicateur : Services d’administration générale

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Marché n°2025AO13001100 - Fourniture d'un système de télégestion des heures d'aide à 
domicile et d'une plateforme de télétransmission avec les services autonomie à domicile

  Description : La présente consultation concerne la fourniture d'un système de télégestion des 
heures d'aide à domicile et d'une plateforme de télétransmission avec les services autonomie à 
domicile. Il est effectué sous forme d'un marché à procédure d'Appel d'offres ouvert (Article 
R2124-2 1° -Code de la commande publique). Le présent marché est conclu à compter du 27 
octobre 2025 pour une durée d'un an, reconductible trois fois tacitement, par période d'un an, 
sans que sa durée totale excède quatre ans. Cet accord-cadre à bons de commande est conclu 
sans montant minimum annuel et avec un montant maximum annuel de 150 000 euro(s) HT 
pour la première période et 100 000 euro(s) HT pour les périodes suivantes. Le présent marché 
n'est pas alloti car son objet ne permet pas l'identification de prestations distinctes. Aucune 
négociation n'a eu lieu

  Identifiant de la procédure : 3933784a-619f-4e65-8412-85d863074630

  Identifiant interne : 2025AO130011

  Type de procédure : Ouverte

  La procédure est accélérée : non

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 79998000 Services d'accompagnement professionnel
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     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79998000 Services d'accompagnement 
professionnel

 2.1.3 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 450,000 Euro

 2.1.4 Informations générales

 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

 Section 5 - Lot
   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0000

  Titre : Marché n°2025AO13001100 - Fourniture d'un système de télégestion des heures d'aide à 
domicile et d'une plateforme de télétransmission avec les services autonomie à domicile

  Description : La présente consultation concerne la fourniture d'un système de télégestion des 
heures d'aide à domicile et d'une plateforme de télétransmission avec les services autonomie à 
domicile. Il est effectué sous forme d'un marché à procédure d'Appel d'offres ouvert (Article 
R2124-2 1° -Code de la commande publique). Le présent marché est conclu à compter du 27 
octobre 2025 pour une durée d'un an, reconductible trois fois tacitement, par période d'un an, 
sans que sa durée totale excède quatre ans. Cet accord-cadre à bons de commande est conclu 
sans montant minimum annuel et avec un montant maximum annuel de 150 000 euro(s) HT 
pour la première période et 100 000 euro(s) HT pour les périodes suivantes. Le présent marché 
n'est pas alloti car son objet ne permet pas l'identification de prestations distinctes. Aucune 
négociation n'a eu lieu

  Identifiant interne : S-PF-1639626

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 79998000 Services d'accompagnement professionnel

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79998000 Services d'accompagnement 
professionnel

 5.1.3 Durée estimée

  Date de début : 27/10/2025

   Durée : 48 Mois

 5.1.4 Renouvellement

  Nombre maximal de renouvellements : 4

L’acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprès du 
  contractant, comme décrit ici : Il est conclu à compter du 27 octobre 2025 pour une 

durée d'un an, reconductible trois fois tacitement, par période d'un an, sans que sa 
durée totale excède quatre ans. Le présent marché pourra faire l'objet d'une non-
reconduction par le Pouvoir adjudicateur, par lettre recommandée avec accusé de 
réception, quatre mois avant la date anniversaire du marché, sans indemnités pour le 
titulaire du marché. Le titulaire ne peut refuser la reconduction. Dans l'hypothèse où le 
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montant maximum annuel du marché serait atteint avant la date anniversaire du 
marché, le marché pourra être reconduit de manière anticipée à la demande expresse 
écrite du pouvoir adjudicateur

 5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui

 Informations relatives aux avis antérieurs :

  Identifiant de l’avis antérieur : 279570-2025

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Valeur technique

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 70

 Critère :

  Type : Prix

  Description : Prix

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 30

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Cergy-
Pontoise

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de 
  passation de marché : Conseil départemental du Val-d'Oise

  Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours : Tribunal 
administratif de Cergy-Pontoise

  TED eSender : Avenue-Web Systèmes

 Section 6 - Résultats
   Valeur maximale des accords-cadres dans cette procédure : 450,000 Euro

   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0000

Au moins un lauréat a été choisi.

 Accord-cadre :
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   Valeur maximale de l’accord-cadre : 450,000 Euro

 6.1.2 Informations sur les lauréats

 Lauréat :

  Nom officiel : DOMISERVE

 Offre :

  Identifiant de l’offre : TEN-0001

  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0000

   Valeur de l'offre : 450,000 Euro

  L’offre est une variante : non

  Sous-traitance : Non

 Informations relatives au marché :

  Identifiant du marché : 2025ao13001100

  Titre : Marché n°2025ao13001100 - Fourniture d'un système de télégestion 
des heures d'aide à domicile et d'une plateforme de télétransmission avec 
les services autonomie à domicile

  Date de conclusion du marché : 24/09/2025

  Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : non

 6.1.4 Informations statistiques

 Offres ou demandes de participation reçues :

  Type de soumissions reçues : Offres

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 1

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : Avenue-Web Systèmes

  Numéro d’enregistrement : 9EEE0DFB-991C-682D-D6DB1681626D9A41

  Ville : Seyssinet-Pariset

  Code postal : 38170

     Subdivision pays (NUTS) : Isère ( FRK24 )

  Pays : France

  Adresse électronique : publications-joue@aws-france.com

  Téléphone : +33480041260

 Rôles de cette organisation :

TED eSender
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 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : Conseil départemental du Val-d'Oise

  Numéro d’enregistrement : 78343

   Adresse postale : 2 avenue du Parc

  Ville : Cergy-Pontoise

  Code postal : 95000

     Subdivision pays (NUTS) : Val-d’Oise ( FR108 )

  Pays : France

  Point de contact : Cavecchi Marie-Christine

  Adresse électronique : marchescg@valdoise.fr

  Téléphone : 0134253154

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

 8.1 ORG-0003

  Nom officiel : Conseil départemental du Val-d'Oise

  Numéro d’enregistrement : 1930015

    Adresse postale : 2 avenue du parc Cs20201 Cergy

  Ville : Cergy-Pontoise

  Code postal : 95000

     Subdivision pays (NUTS) : Val-d’Oise ( FR108 )

  Pays : France

  Point de contact : Service de la Commande publique

  Adresse électronique : marchescg@valdoise.fr

  Téléphone : 0134253154

 Rôles de cette organisation :

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de 
passation de marché

 8.1 ORG-0004

  Nom officiel : Tribunal administratif de Cergy-Pontoise

  Numéro d’enregistrement : 9EEE0E4A-C8A7-BD4A-4898FB5DA8D97AFE

   Adresse postale : 2-4 bd de l'Hautil

  Ville : Cergy-Pontoise

  Code postal : 95027
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     Subdivision pays (NUTS) : Val-d’Oise ( FR108 )

  Pays : France

  Adresse électronique : greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr

  Téléphone : 0130173400

  Télécopieur : 0130173459

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

 8.1 ORG-0005

  Nom officiel : Tribunal administratif de Cergy-Pontoise

  Numéro d’enregistrement : 9EEE0E6C-CDDD-F4E1-03E9AF83361A1F20

  Ville : Cergy-Pontoise

  Code postal : 30322

     Subdivision pays (NUTS) : Gard ( FRJ12 )

  Pays : France

  Point de contact : 2-4 bd de l'Hautil

  Adresse électronique : greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr

  Téléphone : 0130173400

 Rôles de cette organisation :

Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

 8.1 ORG-0006

  Nom officiel : DOMISERVE

  Taille de l’opérateur économique : Micro, petite ou moyenne

  Numéro d’enregistrement : 1639626-1-0-1

   Adresse postale : 106 Av Marx Dormoy

  Ville : Montrouge

  Code postal : 92120

     Subdivision pays (NUTS) : Hauts-de-Seine ( FR105 )

  Pays : France

  Adresse électronique : adeline.arteil@domiserve.com

  Téléphone : 0972665914

 Rôles de cette organisation :

Soumissionnaire

Bénéficiaire effectif
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  Nationalité du propriétaire : {code|name|eforms-country.FRA}

  Lauréat de ces lots : LOT-0000

 Section 11 - Informations relatives à l’avis
 11.1 Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : 0e6fd903-94b2-4bf4-85d2-7f04314abce6 - 01

  Type de formulaire : Résultats

  Type d’avis : Avis d’attribution de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 08/10/2025 à 11:12

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

 11.2 Informations relatives à la publication

08/10/2025Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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