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Avis de marché

Attention : les informations contenues dans I'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte
intégral de I'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
g=idweb:25-96823

Département(s) de publication : 974
Annonce n° 25-96823

Section 1- Acheteur
1.1 Acheteur

Nom officiel : Département de la Réunion

Forme juridique de I'acheteur : Autorité locale

Activité du pouvoir adjudicateur : Services d’administration générale
Section 2 - Procédure

2.1 Procédure

Titre : Accord-cadre a bons de commande relatif aux Services de Télécommunications Voix et
Données

Description : Raccordements et acheminement du trafic de téléphonie fixe et services associés,
et reprise ou transformation des raccordements RTC, Fibres noire (FON), Liaisons d'accés
Internet (symétriques, asymétriques ,4G/5G...), Hébergement de services (nom de domaines,
messagerie, serveurs), Fourniture des matériels afférents a I'exécution de I'ensemble des
prestations

Identifiant de la procédure : b207032d-1bb0-4942-a294-d2f2791224c7
Identifiant interne : 25FS-DSID-3124-D

Type de procédure : Ouverte

La procédure est accélérée : non

2.1.1 Objet

Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 64200000 Services de télécommunications

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 64200000 Services de télécommunications

2.1.3 Valeur
Valeur estimée hors TVA : 1,970,350 Euro
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2.1.4 Informations générales

Informations complémentaires : - Prestations similaires (art. R2122-7 du Ccp) -
Démarrage prévisionnel en décembre 2025 - Ouverture des plis n'est pas publique - Dce
et remise des plis sont Disponibles Uniquement sur http://marchesformalises.cg974.fr/ -
Pour candidater, les soumissionnaires peuvent transmettre le formulaire Dr0O1 (cf. art.
5.6.1du Rc), dOment complété

Base juridique :
Directive 2014/24/UE
2.1.5 Conditions du marché public

Conditions de présentation :

Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une
offre: 5

Conditions du marché :

Nombre maximal de lots pouvant étre attribués a un soumissionnaire dans le
cadre de marchés : 2

Section 5 - Lot
5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0001

Titre : Téléphonie fixe principale raccordement et acheminement trafic entrant / sortant

Description : Raccordements au réseau téléphonique IP et numérique (TO et T2), Abonnement
et services associés aux acceés Acheminement et distribution des appels

Identifiant interne : 1

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 64200000 Services de télécommunications

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 64210000 Services de téléphonie et de
transmission de données

5.1.3 Durée estimée
Date de début : 01/01/2026
Durée : 24 Mois
5.1.4 Renouvellement
Nombre maximal de renouvellements : 2

L'acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprés du
contractant, comme décrit ici : Reconduction tacite 2 fois 1 an

5.1.5 Valeur
Valeur estimée hors TVA : 313,800 Euro

5.1.6 Informations générales

Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

214



Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du
marché doivent étre mentionnés : Non requises

Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui
Informations complémentaires : Montant maximum sur 2 ans : 400 000 euro(s) Ht

5.1.11 Documents de marché

Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.
cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1692898

Canal de communication ad hoc :

Nom : AW Solutions

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Requise

Adresse de présentation : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1692898

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

Catalogue électronique : Non autorisée

Variantes : Non autorisée

Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres : Non autorisée
Date limite de réception des offres : 02/10/2025 a 13:00

Date limite de validité de I'offre : 6 Mois

Informations relatives a I'ouverture publique :

Date d'ouverture : 03/10/2025 a 07:00

Conditions du marché :

Le marché doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non

Facturation en ligne : Requise
La commande en ligne sera utilisée : non

Le paiement en ligne sera utilisé : non

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Nombre maximal de participants : 1
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Informations sur le systéme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique
Enchére électronique : non

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de médiation : Comité consultatif interrégional de
réglement amiable des différends ou litiges relatifs aux marchés publics

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Saint-Denis

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours : Tribunal
administratif de Saint-Denis

TED eSender : Avenue-Web Systémes

5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0002

Titre : Téléphonie fixe - Ligne analogique raccordement et acheminement trafic entrant /
sortant) Numéro SVA

Description : Raccordements au réseau téléphonique RTC (ligne analogique), Abonnement et
services associés aux accés Acheminement et distribution des appels

Identifiant interne : 2

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 64200000 Services de télécommunications

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 64210000 Services de téléphonie et de
transmission de données

5.1.3 Durée estimée
Date de début : 01/01/2026
Durée : 24 Mois
5.1.4 Renouvellement
Nombre maximal de renouvellements : 2

L'acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprés du
contractant, comme décrit ici : Reconduction tacite 2 fois 1 an

5.1.5 Valeur
Valeur estimée hors TVA : 95,208 Euro

5.1.6 Informations générales
Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du
marché doivent étre mentionnés : Non requises

Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
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Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui
Informations complémentaires : Montant maximum sur 2 ans : 200 000 euro(s) Ht

5.1.11 Documents de marché

Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.
cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|DM=1692898

Canal de communication ad hoc :

Nom : AW Solutions

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Requise

Adresse de présentation : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1692898

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

Catalogue électronique : Non autorisée

Variantes : Non autorisée

Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres : Non autorisée
Date limite de réception des offres : 02/10/2025 a 13:00

Date limite de validité de I'offre : 6 Mois

Informations relatives a I'ouverture publique :

Date d'ouverture : 03/10/2025 a 07:00

Conditions du marché :

Le marché doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non

Facturation en ligne : Requise
La commande en ligne sera utilisée : non

Le paiement en ligne sera utilisé : non

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Nombre maximal de participants : 1

Informations sur le systéeme d’acquisition dynamique :
y y

Pas de systeme d’acquisition dynamique

Enchére électronique : non
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5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de médiation : Comité consultatif interrégional de
réglement amiable des différends ou litiges relatifs aux marchés publics

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Saint-Denis

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours : Tribunal
administratif de Saint-Denis

TED eSender : Avenue-Web Systémes

5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0003

Titre : Accés internet : Abonnements, matériels et services associés

Description : Services d'interconnexion de sites Fourniture d'acces et services professionnels
associés Abonnement et services associés aux acces Fourniture de matériels associés

Identifiant interne : 3

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 64200000 Services de télécommunications

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72411000 Fournisseur de services internet (ISP)
5.1.3 Durée estimée

Date de début : 01/01/2026

Durée : 24 Mois
5.1.4 Renouvellement

Nombre maximal de renouvellements : 2

L'acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprés du
contractant, comme décrit ici : Reconduction tacite 2 fois 1 an

5.1.5 Valeur
Valeur estimée hors TVA : 1,306,017 Euro

5.1.6 Informations générales
Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du
marché doivent étre mentionnés : Non requises

Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui
Informations complémentaires : Montant maximum sur 2 ans : 2 000 000 euro(s) Ht

5.1.11 Documents de marché

Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.
cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1692898
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Canal de communication ad hoc :

Nom : AW Solutions

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Requise

Adresse de présentation : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1692898

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

Catalogue électronique : Non autorisée

Variantes : Non autorisée

Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres : Non autorisée
Date limite de réception des offres : 02/10/2025 a 13:00

Date limite de validité de I'offre : 6 Mois

Informations relatives a I'ouverture publique :

Date d'ouverture : 03/10/2025 a 07:00

Conditions du marché :

Le marché doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non

Facturation en ligne : Requise
La commande en ligne sera utilisée : non

Le paiement en ligne sera utilisé : non

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de participants : 1

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique :
y y

Pas de systeme d’acquisition dynamique
Enchére électronique : non

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de médiation : Comité consultatif interrégional de
réglement amiable des différends ou litiges relatifs aux marchés publics

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Saint-Denis

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours : Tribunal
administratif de Saint-Denis
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TED eSender : Avenue-Web Systémes

5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0004
Titre : Réseau FON

Description : Fourniture de liaisons en fibres optiques noires entre les 2 sites centraux (DEMS et
SOURCE)

Identifiant interne : 4

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 64200000 Services de télécommunications
Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 32400000 Réseaux
5.1.3 Durée estimée
Date de début : 01/01/2026
Durée : 24 Mois
5.1.4 Renouvellement
Nombre maximal de renouvellements : 2

L'acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprés du
contractant, comme décrit ici : Reconduction tacite 2 fois 1 an

5.1.5 Valeur
Valeur estimée hors TVA : 120,109 Euro

5.1.6 Informations générales
Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du
marché doivent étre mentionnés : Non requises

Projet de passation de marché non financé par des fonds de |I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui
Informations complémentaires : Montant maximum sur 2 ans : 250 000 euro(s) Ht

5.1.11 Documents de marché

Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.
cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1692898

Canal de communication ad hoc :

Nom : AW Solutions

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Requise
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Adresse de présentation : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1692898

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

Catalogue électronique : Non autorisée

Variantes : Non autorisée

Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres : Non autorisée
Date limite de réception des offres : 02/10/2025 a 13:00

Date limite de validité de I'offre : 6 Mois

Informations relatives a I'ouverture publique :

Date d'ouverture : 03/10/2025 a 07:00

Conditions du marché :

Le marché doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non

Facturation en ligne : Requise
La commande en ligne sera utilisée : non

Le paiement en ligne sera utilisé : non

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de participants : 1

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique
Enchére électronique : non

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de médiation : Comité consultatif interrégional de
réglement amiable des différends ou litiges relatifs aux marchés publics

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Saint-Denis

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours : Tribunal
administratif de Saint-Denis

TED eSender : Avenue-Web Systémes

5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0005

Titre : Hébergement de services (vm, ressources de calcul, stockage...)

Description : Hébergement de services associés
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Identifiant interne : 5

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 64200000 Services de télécommunications

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72415000 Services d'hébergement pour
I'exploitatuion de sites WWW

5.1.3 Durée estimée
Date de début : 01/01/2026
Durée : 24 Mois
5.1.4 Renouvellement
Nombre maximal de renouvellements : 2

L'acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprés du
contractant, comme décrit ici : Reconduction tacite 2 fois 1 an

5.1.5 Valeur
Valeur estimée hors TVA : 135,216 Euro

5.1.6 Informations générales
Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du
marché doivent étre mentionnés : Non requises

Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui
Informations complémentaires : Montant maximum sur 2 ans : 200 000 euro(s) Ht

5.1.11 Documents de marché

Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.
cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1692898

Canal de communication ad hoc :

Nom : AW Solutions

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Requise

Adresse de présentation : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1692898

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

Catalogue électronique : Non autorisée
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Variantes : Non autorisée

Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres : Non autorisée
Date limite de réception des offres : 02/10/2025 a 13:00

Date limite de validité de I'offre : 6 Mois

Informations relatives a I'ouverture publique :

Date d'ouverture : 03/10/2025 a 07:00

Conditions du marché :

Le marché doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non

Facturation en ligne : Requise
La commande en ligne sera utilisée : non

Le paiement en ligne sera utilisé : non

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de participants : 1

Informations sur le systeme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique
Enchére électronique : non

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de médiation : Comité consultatif interrégional de
réglement amiable des différends ou litiges relatifs aux marchés publics

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Saint-Denis

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours : Tribunal
administratif de Saint-Denis

TED eSender : Avenue-Web Systemes

Section 8 - Organisations
8.1 ORG-0001

Nom officiel : Avenue-Web Systémes

Numéro d’enregistrement : 26F7EFC0O-B6C7-BF55-EFF38686564EC9AB
Ville : Seyssinet-Pariset

Code postal : 38170

Subdivision pays (NUTS) : Isére ( FRK24)

Pays : France
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Adresse électronique : publications-joue@aws-france.com
Téléphone : +33480041260

Roles de cette organisation :

TED eSender

8.1 ORG-0002

Nom officiel : Département de la Réunion

Numéro d’enregistrement : 30184

Adresse postale : Direction de la Commande Publique 31 rue de Paris
Ville : Saint-Denis

Code postal : 97400

Subdivision pays (NUTS) : La Réunion ( FRY40)

Pays : France

Point de contact : MELCHIOR Cyrille

Adresse électronique : marchespublics@cg974.fr
Téléphone : 0262586670

Télécopieur : 0262586689

Adresse internet : http://www.departement974.fr
Profil de I'acheteur : http://marchespublics.cg974.fr

Roles de cette organisation :

Acheteur

8.1 ORG-0003

Nom officiel : Tribunal administratif de Saint-Denis

Numeéro d’enregistrement : 26F7F032-D1BB-9721-93EO005E6F5BF2002
Adresse postale : 27 rue Félix Guyon

Ville : Saint-Denis de la Réunion

Code postal : 97488

Subdivision pays (NUTS) : La Réunion ( FRY40)

Pays : France

Adresse électronique : greffe.ta-saint-denis@juradm.fr
Téléphone : 0262924360

Télécopieur : 0262924362

Adresse internet : http://saint-denis.tribunal-administratif.fr

Roles de cette organisation :
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Organisation chargée des procédures de recours

8.1 ORG-0004

Nom officiel : Comité consultatif interrégional de réglement amiable des différends ou litiges
relatifs aux marchés publics

Numéro d’enregistrement : 26F7F054-F4BB-2E2A-90B65BC4A56D0OE9S8
Adresse postale : 5 rue Leblanc

Ville : Paris

Code postal : 75911

Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101)

Pays : France

Point de contact : Préfecture de la région lle-de-France, Préfecture de Paris
Adresse électronique : ccira@paris-idf.gouv.fr

Téléphone : 0182524267

Télécopieur : 0182524295

Adresse internet : http://www.economie.gouv.fr

Réles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de médiation

8.1 ORG-0005

Nom officiel : Tribunal administratif de Saint-Denis

Numéro d’enregistrement : 26F7F069-025D-AF96-E36210C05D81510B
Adresse postale : voir adresse ci-dessus

Ville : Saint-Denis de la Réunion

Code postal : 97488

Subdivision pays (NUTS) : La Réunion ( FRY40)

Pays : France

Adresse électronique : greffe.ta-saint-denis@juradm.fr

Téléphone : 0262924360

Télécopieur : 0262924362

Roles de cette organisation :

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Section 11 - Informations relatives a I'avis

11.1 Informations relatives a I'avis

Identifiant/version de I'avis : b4a94ff2-c596-45bb-9f88-edd5eba7bbc4 - 01
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Type de formulaire : Mise en concurrence
Type d’avis : Avis de marché ou de concession — régime ordinaire
Date d’envoi de I'avis : 01/09/2025 a 08:10

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible : francais

11.2 Informations relatives a la publication

Date d'envoi du présent avis a la publication : 01/09/2025
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