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Avis de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:25-101338

Département(s) de publication : 76
 Annonce n° 25-101338

Services

Section 1 - Identification de l'acheteur

Agence Régionale de l'Orientation et Métiers de NormandieNom complet de l'acheteur : 
SIRETType de Numéro national d'indentification : 

20009118900015N° National d'identification : 
RouenVille : 

76100Code postal : 
 NonGroupement de commandes :

76Département(s) de publication : 

Section 2 - Communication

 Lien vers le profil d'acheteur : https://agregorientation-metiersnormandie.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_29532_1117670.html

 OuiIntégralité des documents sur le profil d'acheteur :
 NonUtilisation de moyens de communication non communément disponibles :

CALHEIROS RaphaëlNom du contact : 
raphael.calheiros@orientation-normandie.frAdresse mail du contact : 

+33 232188280Numéro de téléphone du contact : 

Section 3 - Procédure

Procédure adaptée ouverteType de procédure : 
Conditions de participation :

Déclaration concernant le Capacité économique et financière - conditions / moyens de preuve : 
chiffre d'affaires global du candidat et, le cas échéant, le chiffre d'affaires du domaine d'activité 
faisant l'objet du marché public, portant au maximum sur les trois derniers exercices 
disponibles en fonction de la date de création de l'entreprise ou du début d'activité de 
l'opérateur économique, dans la mesure où les informations sur ces chiffres d'affaires sont 
disponibles ; Déclarations appropriées de banques ou, le cas échéant, preuve d'une assurance 
des risques professionnels pertinents ; Bilans ou extraits de bilan, concernant les trois dernières 
années, des opérateurs économiques pour lesquels l'établissement des bilans est obligatoire en 
vertu de la loi.
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https://agregorientation-metiersnormandie.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_29532_1117670.html
https://agregorientation-metiersnormandie.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_29532_1117670.html
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Déclaration Capacités techniques et professionnelles - conditions / moyens de preuve : 
indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et l'importance du personnel 
d'encadrement pour chacune des trois dernières années ; Liste des principales prestations 
effectuées au cours des trois dernières années, indiquant le montant, la date et le destinataire. 
Elles sont prouvées par des attestations du destinataire ou, à défaut, par une déclaration du 
candidat ; Déclaration indiquant l'outillage, le matériel et l'équipement technique dont le 
candidat dispose pour la réalisation du contrat.

Accord-cadreTechnique d'achat : 
24/10/2025 à 13:00Date et heure limite de réception des plis : 

 InterditePrésentation des offres par catalogue électronique :
 NonRéduction du nombre de candidats :

 OuiPossibilité d'attribution sans négociation :
 NonL'acheteur exige la présentations de variantes :

Les bons de commande et les Identification des catégories d'acheteurs intervenant (si accord-cadre) : 
marchés subséquents seront gérés par le pôle ressources de l'Agence

1 - Prix des prestations (40%), décomposé comme suit : Chiffrage de la Critères d'attribution : 
conception et réalisation de la plateforme (càd le MS1) + cout de la maintenance/hébergement
/sauvegarde tel qu'issu du DQE. 2 - Valeur technique de la prestation (60%), décomposée comme suit : 
2.1 Ergonomie du site (clarté, graphisme, expérience utilisateur, tant pour le front office que le back 
office) : 10%; 2.2 Intégration de l'IA dans la solution (ergonomie, accompagnement, relation usager, 
fonctionnalités apportées par l'IA): 20%; 2.3 Gestion de la Partie informationnelle (structuration, 
présentation de l'information): 10%; 2.4 Gestion de la Partie servicielle : Ambassadeurs et stages 
(fonctionnalités et et présentation en front office, gestion des profils): 20%;

Section 4 - Identification du marché

Conception, création, maintenance, hébergement, sauvegarde et évolutions du Intitulé du marché : 
service numérique Destination Métier V2

48000000Code CPV principal - Descripteur principal : 
ServicesType de marché : 

La présente consultation a pour objet la réalisation d'une Description succincte du marché : 
plateforme numérique d'information sur les métiers, de mise en relation des publics avec le monde 
économique en Normandie, sa maintenance. Elle intègre des prestations de maintenance, 
hébergement et sauvegarde. L'Agence de l'orientation et des métiers souhaite, au travers ce projet, 
s'affirmer comme une agence innovante avec l'introduction de l'IA dans le site pour aider les publics à 
définir leur parcours et de l'aide ludique, véritables portes d'entrée pour les publics pour une 
expérience interactive et personnalisée dans sa recherche de parcours d'orientation. Elle souhaite une 
réflexion sur la mise en place d'un véritable premier niveau d'information sous forme de discussion, en 
partant des souhaits des utilisateurs.

RouenLieu principal d'exécution du marché : 
36Durée du marché (en mois) : 

entre euros et 220000 eurosValeur estimée (H.T.) : 
 NonLa consultation comporte des tranches :

NonLa consultation prévoit une réservation de tout ou partie du marché : 
 NonMarché alloti :

Section 6 - Informations Complementaires

 NonVisite obligatoire :

11/09/2025Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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