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Département(s) de publication : 31
Annonce n° 25-100095

Section 1- Acheteur
1.1 Acheteur

Nom officiel : Toulouse Métropole
Forme juridique de I'acheteur : Autorité locale

Activité du pouvoir adjudicateur : Services d’administration générale

Section 2 - Procédure
2.1 Procédure

Titre : 25MC0298A00 - Le nettoyage des vitres pour les batiments de la Mairie de Toulouse et
Toulouse métropole, le Centre Communal d'Action Sociale de Toulouse (CCAS) et le Centre
Toulousain des Maisons de Retraite (CTMR)

Description : Le nettoyage des vitres pour les batiments de la Mairie de Toulouse et Toulouse
métropole, le Centre Communal d'Action Sociale de Toulouse (CCAS) et le Centre Toulousain
des Maisons de Retraite (CTMR). Les prestations de nettoyage des vitres, concerneront les
batiments administratifs et culturels, les écoles élémentaires et maternelles publiques, ainsi que
les Etablissements pour personnes agées (EHPA), Etablissements pour personnes agées
dépendantes (EHPAD), des établissements de réinsertion sociale, maison d'enfant, institut
médico-éducatifs, etc. Lieu(x) d'exécution : Sur les sites des batiments municipaux et
métropolitains de la Mairie de Toulouse et de Toulouse métropole - Sur les sites des écoles
élémentaires et maternelles publiques de la Mairie de Toulouse - Sur les sites des batiments
gérés par le Centre Communal d'Action Sociale de Toulouse (CCAS) - Sur les sites des
batiments gérés par le Centre Toulousain des Maisons de Retraite (CTMR) Cette consultation
s'effectue dans le cadre d'un groupement de commandes conformément aux articles L. 2113-6
a L. 2113-8 du Code de la commande publique avec les organismes suivants : - Commune de
TOULOUSE - Centre Communal d'Action Sociale de Toulouse - Centre Toulousain des Maisons
de Retraite Le coordonnateur du groupement de commandes est : TOULOUSE METROPOLE . Il
aura en charge la passation, la signature et la notification de I'accord-cadre. Chaque membre
devra suivre I'exécution de 'accord-cadre. La procédure de passation utilisée est : I'appel
d'offres ouvert. Elle est soumise aux dispositions des articles L. 2124-2, R. 2124-2 1° et R. 2161-2 a
R. 2161-5 du Code de la commande publique. L'accord-cadre est passé sans minimum avec
maximum est passé en application des articles L2125-1 1°, R. 2162-1 a R. 2162-6, R. 2162-13 et R.
2162-14 du Code de la commande publique. Il donnera lieu a I'émission de bons de commande.
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Pour le lot N°1: Toulouse Métropole : 100 000.00 euro(s) HT Mairie de Toulouse : 50 000.00 euro
(s) HT Pour le lot N°2 : Mairie de Toulouse : 200 000.00 euro(s) HT Pour le lot N°3 : CCAS : 60
000.00 euro(s) HT CTMR : 10 000.00 euro(s) HT Les montants seront identiques pour chaque
période de reconduction. Une visite sur site est obligatoire uniquement pour le lot 1. L'offre
d'un candidat qui n'a pas effectué cette visite sera déclarée irréguliere. Les conditions de visites
sont les suivantes : Les visites auront lieu aux dates ci-dessous et?suivant les horaires indiqués
dans le document annexe intitulé &amp;quot;Visite batiments?». - Pour le lot 1, le 24 septembre
2025 a 9HO0O0 (0.5 jour de visite)

Identifiant de la procédure : baf36b27-bb5a-47d2-ba28-34483cf32e8a
Identifiant interne : 25MC0298A00

Type de procédure : Ouverte

La procédure est accélérée : non

2.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 90911300 Services de nettoyage de vitres

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 90911300 Services de nettoyage de vitres
2.1.2 Lieu d’'exécution

Ville : Toulouse

Code postal : 31000

Subdivision pays (NUTS) : Haute-Garonne ( FRJ23)

Pays : France

2.1.3 Valeur
Valeur estimée hors TVA : 220,000 Euro

2.1.4 Informations générales

Base juridique :

Directive 2014/24/UE

2.1.5 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une
offre: 3

Conditions du marché :

Nombre maximal de lots pouvant étre attribués a un soumissionnaire dans le
cadre de marchés : 3

Section 5 - Lot

5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0001

Titre : Batiments municipaux et métropolitains
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Description : Batiments municipaux et métropolitains
Identifiant interne : 1

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 90911300 Services de nettoyage de vitres
Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 90911300 Services de nettoyage de vitres
5.1.2 Lieu d’exécution
Ville : Toulouse
Code postal : 31000
Subdivision pays (NUTS) : Haute-Garonne ( FRJ23)
Pays : France
Informations complémentaires :
5.1.3 Durée estimée
Date de début : 29/06/2026
Durée : 12 Mois
5.1.4 Renouvellement
Nombre maximal de renouvellements : 3

L'acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprés du
contractant, comme décrit ici : L'accord-cadre aura un début d'exécution des
prestations a compter du 29/06/2025 ou a la date de notification si elle est postérieure.
La date de fin maximale de I'accord-cadre est au 01/07/2030 pour tous les lots. L'accord-
cadre est reconduit tacitement jusqu'a son terme. Le nombre de périodes de
reconduction est fixé a 3. La durée de chaque période de reconduction est de 12 mois.
La durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, est de 4 ans

5.1.5 Valeur
Valeur estimée hors TVA : 70,000 Euro

5.1.6 Informations générales
Il s'agit d’'un marché récurrent
Participation réservée : La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui
5.1.9 Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection : Avis

Critére : Techniciens ou organismes techniques pour le contréle de la qualité
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Description : Description de I'équipement technique, des mesures employées par
I'opérateur économique pour s'assurer de la qualité et des moyens d'étude et de
recherche de son entreprise

Critére : Outils, usines ou équipements techniques

Description : Déclaration indiquant l'outillage, le matériel et I'équipement
technique dont le candidat dispose pour la réalisation du contrat

Critere : Effectif moyen annuel

Description : Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et
I'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois derniéres
années

Critere : Chiffre d'affaires annuel général

Description : Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre
d'affaires concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois
derniers exercices disponibles

5.1.10 Critéres d’attribution
Critére :

Type : Qualité

Description : Valeur technique

Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 40
Critére :

Type : Prix

Description : Prix

Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 60

5.1.11 Documents de marché

Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.
cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1701678

Canal de communication ad hoc :

Nom : AW Solutions

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Requise

Adresse de présentation : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1701678

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

Catalogue électronique : Non autorisée
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Variantes : Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres : Non autorisée
Date limite de réception des offres : 10/10/2025 a 12:00

Date limite de validité de I'offre : 4 Mois

Informations relatives a I'ouverture publique :

Date d'ouverture : 10/10/2025 a 12:30

Lieu : Toulouse

Conditions du marché :
Le marché doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :

Non

Conditions relatives a I'exécution du contrat : Le nettoyage des vitres pour les
batiments de la Mairie de Toulouse et Toulouse métropole, le Centre Communal
d'Action Sociale de Toulouse (CCAS),le Centre Toulousain des Maisons de
Retraite (CTMR).Les prestations de nettoyage des vitres, concerneront les
batiments administratifs et culturels, les écoles élémentaires et maternelles
publiques, ainsi que les Etablissements pour personnes agées (EHPA),
Etablissements pour personnes agées dépendantes (EHPAD), des établissements
de réinsertion sociale, maison d'enfant, institut médico-éducatifs.Les conditions
d'exécution des prestations comportent des éléments a caractére
environnemental qui prennent en compte les objectifs de développement
durable comme suit La liste des produits d'entretien pour lesquels les produits
attendus doivent étre : écolabellisés.Les prestations seront financées selon les
modalités suivantes : Ressources propres Toulouse Métropole [/ Ressources
propres Ville de Toulouse [/ Ressources propres du CCAS et du CTMR

Facturation en ligne : Requise
La commande en ligne sera utilisée : non

Le paiement en ligne sera utilisé : non

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Nombre maximal de participants : 1

Informations sur le systéeme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique
Enchére électronique : non

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Toulouse

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours : Tribunal
administratif de Toulouse
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TED eSender : Avenue-Web Systémes

5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0002

Titre : Ecoles élémentaires et maternelles publiques
Description : Ecoles élémentaires et maternelles publiques
Identifiant interne : 2

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 90911300 Services de nettoyage de vitres
Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 90911300 Services de nettoyage de vitres
5.1.2 Lieu d’exécution
Ville : Toulouse
Code postal : 31000
Subdivision pays (NUTS) : Haute-Garonne ( FRJ23))
Pays : France
Informations complémentaires :
5.1.3 Durée estimée
Date de début : 29/06/2026
Durée : 12 Mois
5.1.4 Renouvellement
Nombre maximal de renouvellements : 3

L'acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprés du
contractant, comme décrit ici : L'accord-cadre aura un début d'exécution des
prestations a compter du 29/06/2025 ou a la date de notification si elle est postérieure.
La date de fin maximale de I'accord-cadre est au 01/07/2030 pour tous les lots. L'accord-
cadre est reconduit tacitement jusqu'a son terme. Le nombre de périodes de
reconduction est fixé a 3. La durée de chaque période de reconduction est de 12 mois.
La durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, est de 4 ans

5.1.5 Valeur
Valeur estimée hors TVA : 120,000 Euro

5.1.6 Informations générales
Il s’agit d’'un marché récurrent
Participation réservée : La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE

Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui

5.1.9 Critéres de sélection
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Sources des critéres de sélection : Avis

Critére : Techniciens ou organismes techniques pour le contréle de la qualité

Description : Description de I'équipement technique, des mesures employées par
I'opérateur économique pour s'assurer de la qualité et des moyens d'étude et de
recherche de son entreprise

Critére : Outils, usines ou équipements techniques

Description : Déclaration indiquant |'outillage, le matériel et I'équipement
technique dont le candidat dispose pour la réalisation du contrat

Critere : Effectif moyen annuel

Description : Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et
I'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois derniéres
années

Critere : Chiffre d'affaires annuel général

Description : Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre
d'affaires concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois
derniers exercices disponibles

5.1.10 Critéres d'attribution
Critere :

Type : Qualité

Description : Valeur technique

Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 40
Critere :

Type : Prix

Description : Prix

Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 60

5.1.11 Documents de marché
Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.
cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|DM=1701678
Canal de communication ad hoc :

Nom : AW Solutions

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Requise

Adresse de présentation : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1701678

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais
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Catalogue électronique : Non autorisée

Variantes : Non autorisée

Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres : Non autorisée
Date limite de réception des offres : 10/10/2025 a 12:00

Date limite de validité de I'offre : 4 Mois

Informations relatives a I'ouverture publique :

Date d'ouverture : 10/10/2025 4 12:30

Lieu : Toulouse

Conditions du marché :
Le marché doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :

Non

Conditions relatives a I'exécution du contrat : Le nettoyage des vitres pour les
batiments de la Mairie de Toulouse et Toulouse métropole, le Centre Communal
d'Action Sociale de Toulouse (CCAS),le Centre Toulousain des Maisons de
Retraite (CTMR).Les prestations de nettoyage des vitres, concerneront les
batiments administratifs et culturels, les écoles élémentaires et maternelles
publiques, ainsi que les Etablissements pour personnes dgées (EHPA),
Etablissements pour personnes dgées dépendantes (EHPAD), des établissements
de réinsertion sociale, maison d'enfant, institut médico-éducatifs.Les conditions
d'exécution des prestations comportent des éléments a caractere
environnemental qui prennent en compte les objectifs de développement
durable comme suit La liste des produits d'entretien pour lesquels les produits
attendus doivent étre : écolabellisés.Les prestations seront financées selon les
modalités suivantes : Ressources propres Toulouse Métropole [/ Ressources
propres Ville de Toulouse [ Ressources propres du CCAS et du CTMR

Facturation en ligne : Requise
La commande en ligne sera utilisée : non

Le paiement en ligne sera utilisé : non

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Nombre maximal de participants : 1

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique
Enchére électronique : non

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Toulouse
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Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours : Tribunal
administratif de Toulouse

TED eSender : Avenue-Web Systémes

5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0003
Titre : Batiments du CCAS et du CTMR

Description : Batiments du CCAS et du CTMR
Identifiant interne : 3

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 90911300 Services de nettoyage de vitres
Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 90911300 Services de nettoyage de vitres
5.1.2 Lieu d’exécution
Ville : Toulouse
Code postal : 31000
Subdivision pays (NUTS) : Haute-Garonne ( FRJ23))
Pays : France
Informations complémentaires :
5.1.3 Durée estimée
Date de début : 29/06/2026
Durée : 12 Mois
5.1.4 Renouvellement
Nombre maximal de renouvellements : 3

L'acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprés du
contractant, comme décrit ici : L'accord-cadre aura un début d'exécution des
prestations a compter du 29/06/2025 ou a la date de notification si elle est postérieure.
La date de fin maximale de I'accord-cadre est au 01/07/2030 pour tous les lots. L'accord-
cadre est reconduit tacitement jusqu'a son terme. Le nombre de périodes de
reconduction est fixé a 3. La durée de chaque période de reconduction est de 12 mois.
La durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, est de 4 ans

5.1.5 Valeur
Valeur estimée hors TVA : 30,000 Euro

5.1.6 Informations générales
Il s’agit d’'un marché récurrent

Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
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Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui

5.1.9 Critéres de sélection

Sources des critéres de sélection : Avis

Critére : Techniciens ou organismes techniques pour le contréle de la qualité

Description : Description de I'équipement technique, des mesures employées par
I'opérateur économique pour s'assurer de la qualité et des moyens d'étude et de
recherche de son entreprise

Critére : Outils, usines ou équipements techniques

Description : Déclaration indiquant |'outillage, le matériel et I'équipement
technique dont le candidat dispose pour la réalisation du contrat

Critere : Effectif moyen annuel

Description : Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et
I'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois derniéres
années

Critere : Chiffre d'affaires annuel général

Description : Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre
d'affaires concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois
derniers exercices disponibles

5.1.10 Critéres d'attribution
Critere :

Type : Qualité

Description : Valeur technique

Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 40
Critere :

Type : Prix

Description : Prix

Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 60

5.1.11 Documents de marché
Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.
cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|DM=1701678
Canal de communication ad hoc :

Nom : AW Solutions

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Requise
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Adresse de présentation : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1701678

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

Catalogue électronique : Non autorisée

Variantes : Non autorisée

Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres : Non autorisée
Date limite de réception des offres : 10/10/2025 a 12:00

Date limite de validité de I'offre : 4 Mois

Informations relatives a I'ouverture publique :

Date d'ouverture : 10/10/2025 a 12:30

Lieu : Toulouse

Conditions du marché :

Le marché doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non

Conditions relatives a I'exécution du contrat : Le nettoyage des vitres pour les
batiments de la Mairie de Toulouse et Toulouse métropole, le Centre Communal
d'Action Sociale de Toulouse (CCAS),le Centre Toulousain des Maisons de
Retraite (CTMR).Les prestations de nettoyage des vitres, concerneront les
batiments administratifs et culturels, les écoles élémentaires et maternelles
publiques, ainsi que les Etablissements pour personnes agées (EHPA),
Etablissements pour personnes agées dépendantes (EHPAD), des établissements
de réinsertion sociale, maison d'enfant, institut médico-éducatifs.Les conditions
d'exécution des prestations comportent des éléments a caractére
environnemental qui prennent en compte les objectifs de développement
durable comme suit La liste des produits d'entretien pour lesquels les produits
attendus doivent étre : écolabellisés.Les prestations seront financées selon les
modalités suivantes : Ressources propres Toulouse Métropole [/ Ressources
propres Ville de Toulouse [/ Ressources propres du CCAS et du CTMR

Facturation en ligne : Requise
La commande en ligne sera utilisée : non

Le paiement en ligne sera utilisé : non

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Nombre maximal de participants : 1

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique :

Pas de systeme d’acquisition dynamique
Enchére électronique : non
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5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Toulouse

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours : Tribunal
administratif de Toulouse

TED eSender : Avenue-Web Systeémes

Section 8 - Organisations
8.1 ORG-0001

Nom officiel : Avenue-Web Systémes

Numéro d’enregistrement : C9A73076-A6C0-9152-8B8C35BEGE75FBA1
Ville : Seyssinet-Pariset

Code postal : 38170

Subdivision pays (NUTS) : Isére ( FRK24)

Pays : France

Adresse électronique : publications-joue@aws-france.com

Téléphone : +33480041260

Réles de cette organisation :

TED eSender

8.1 ORG-0002

Nom officiel : Toulouse Métropole

Numéro d’enregistrement : 57038

Adresse postale : Direction de la commande publique 6 rue René Leduc
Ville : Toulouse

Code postal : 31505

Subdivision pays (NUTS) : Haute-Garonne ( FRJ23)

Pays : France

Point de contact : MOUDENC Jean-Luc

Adresse électronique : correspondre@aws-france.com
Téléphone : 0581917200

Adresse internet : https://www.toulouse-metropole.fr/

Profil de I'acheteur : https://www.agysoft.marches-publics.info

Roles de cette organisation :

Acheteur

8.1 ORG-0003
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Nom officiel : Tribunal administratif de Toulouse

Numéro d’enregistrement : COA73099-E9B8-616F-794C057852016859
Adresse postale : 68, rue Raymond lv

Ville : Toulouse

Code postal : 31068

Subdivision pays (NUTS) : Haute-Garonne ( FR)23)

Pays : France

Adresse électronique : greffe.ta-toulouse@juradm.fr

Téléphone : 0562735757

Télécopieur : 0562735740

Roles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

8.1 ORG-0004

Nom officiel : Tribunal administratif de Toulouse

Numeéro d’enregistrement : COA730AF-FF64-4C4B-7354EDBAE70722FE
Adresse postale : 68, rue Raymond lv

Ville : Toulouse

Code postal : 31068

Subdivision pays (NUTS) : Haute-Garonne ( FRJ23)

Pays : France

Adresse électronique : greffe.ta-toulouse@juradm.fr

Téléphone : 0562735757

Télécopieur : 0562735740

Réles de cette organisation :

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours

Section 11 - Informations relatives a I’avis
11.1 Informations relatives a l'avis

Identifiant/version de I'avis : f653b1cc-58cc-4c43-aa54-dbf55b4db3c1 - 01
Type de formulaire : Mise en concurrence

Type d’avis : Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Date d’envoi de I'avis : 09/09/2025 a 11:17

Langues dans lesquelles I’avis en question est officiellement disponible : frangais

11.2 Informations relatives a la publication
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Date d'envoi du présent avis a la publication : 09/09/2025
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