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Avis de marché

Attention : les informations contenues dans I'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte
intégral de I'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
g=idweb:25-92979

Département(s) de publication : 62
Annonce n° 25-92979

Section 1- Acheteur
1.1 Acheteur
Nom officiel : SDIS 62

Forme juridique de I'acheteur : Organisme de droit public

Activité du pouvoir adjudicateur : Ordre et sécurité publics

Section 2 - Procédure
2.1 Procédure

Titre : Maintenance des infrastructures informatiques et téléphoniques du Service
Départemental d'Incendie et de secours du Pas-de-Calais, prestations et matériels associés

Description : L'objet de cette consultation est de fournir des prestations pour accompagner le
SDIS 62 dans le maintien en condition opérationnelle et I'acquisition de matériels pour ses
infrastructures. Il s'agit ainsi de bénéficier de prestations de maintenance et de gestion
managée de |'architecture réseau informatique, de la téléphonie fixe et de I'infrastructure
systéme et de stockage informatique (gestion, gestion de configuration, de management de
I'installation, d'évolutions, de la gestion des incidents et de reporting). Ce marché permettra
également de fournir et d'intégrer des nouveaux équipements ainsi que des prestations
d'accompagnements dans le cadre du déploiement. L'Accord-Cadre porte sur : La maintenance
des infrastructures informatiques et téléphoniques ; I'acquisition de matériel serveurs,
stockage, sauvegarde des données, maintenance et prestations associées pour le compte du
SDIS 62.

Identifiant de la procédure : €0911c8f-824¢-45d5-a8f0-fOb01b9a288e
Identifiant interne : AO25038

Type de procédure : Ouverte

La procédure est accélérée : non

Principales caractéristiques de la procédure : En application de ['article L.2125-1 du Code de la
Commande publique, la consultation donnera lieu a un accord cadre, alloti, sans montant
minimum et avec montant maximum. Il s'agit d'un accord cadre de services, mono attributaire,
sans remise en concurrence, de forme composite, qui sera exécuté avec une partie forfaitaire
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et une partie unitaire au fur et a mesure des besoins par I'émission de bons de commande dans
les conditions définies aux articles R2162-13 et R2162-14 du Code la Commande Publique.

2.1.1 Objet
Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 72500000 Services informatiques
Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 32400000 Réseaux

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 30200000 Matériel et fournitures informatiques

2.1.2 Lieu d’exécution

Subdivision pays (NUTS) : Pas-de-Calais ( FRE12)
Pays : France

Informations complémentaires : Tous les sites du SDIS62 Une visite de site de la
direction du SDIS est obligatoire, celle-ci se fera en présence d'un représentant de
chaque partie avant la remise des offres. Elle se fera sur rendez-vous pris avant le 2
septembre 2025 aupres de I'adresse électronique suivante gsirt@sdis62.fr et les visites
auront lieu le mardi 9 septembre 2025.

2.1.3 Valeur
Valeur estimée hors TVA : 3,500,000 Euro

Valeur maximale de I'accord-cadre : 6,000,000 Euro

2.1.4 Informations générales

Base juridique :

Directive 2014/24/UE

2.1.5 Conditions du marché public
Conditions de présentation :
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une
offre: 3
Conditions du marché :

Nombre maximal de lots pouvant étre attribués a un soumissionnaire dans le
cadre de marchés : 3

Section 5 - Lot
5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0001

Titre : Maintenance et évolution de I'infrastructure du réseau informatique des sites du SDIS 62,
des équipements de sécurité informatique, cablage dédié aux salles serveurs, aux boitiers
gérant l'interconnexion

Description : Prestations de maintenance curative, préventive et services associés et acquisition
d'équipement et prestations associés

Identifiant interne : 1

5.1.1 Objet
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Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 72500000 Services informatiques

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 32400000 Réseaux

5.1.2 Lieu d’exécution

Subdivision pays (NUTS) : Pas-de-Calais ( FRE12)
Pays : France

Informations complémentaires : Tous les sites du SDIS62

5.1.3 Durée estimée

Durée : 48 Mois

5.1.4 Renouvellement

Nombre maximal de renouvellements : 1

5.1.5 Valeur
Valeur estimée hors TVA : 1,250,000 Euro

5.1.6 Informations générales

Participation réservée : La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui

Informations complémentaires : La donnée renseignée au champ BT-113-Lot Nombre
maximum de participants a I'accord-cadre constitue une donnée technique qui n'a
aucune valeur juridique ". Lot sans minimum / 750 000 euros HT maximum sur 24 mois

5.1.9 Critéres de sélection

Sources des critéres de sélection : Avis

Critere : Chiffre d'affaires annuel général

Description : Déclaration concernant le chiffre d'affaires global du candidat et, le
cas échéant, le chiffre d'affaires du domaine d'activité faisant I'objet du marché
public, portant au maximum sur les trois derniers exercices disponibles en
fonction de la date de création de I'entreprise ou du début d'activité de
I'opérateur économique, dans la mesure ou les informations sur ces chiffres
d'affaires sont disponibles.

Critere : Effectif moyen annuel

Description : Une déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat
et I'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois derniéres
années

Critére : Outils, usines ou équipements techniques

Description : Une description de |'outillage, du matériel et de I'équipement
technique dont le candidat disposera pour la réalisation du marché pubilic.

Critére : Références sur des services spécifiés
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Description : Une liste des principales livraisons effectuées ou des principaux
services fournis au cours des trois derniéres années, indiquant le montant, la date
et le destinataire public ou privé. Les livraisons et les prestations de services sont
prouvées par des attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration de
I'opérateur économique.

Critére : Qualifications éducatives et professionnelles pertinentes

Description : Certifications en lien avec I'objet du marché: Lot 1: Certification du
constructeur CISCO Certification du constructeur PALO ALTO NETWORK Lot 2:
Certification du constructeur ALCATEL Certification du constructeur TAMAT Lot
3 : Certification du constructeur HUAWEI Certification du constructeur DELL
Certification du constructeur Scalar Certification du constructeur VMWare

5.1.10 Critéres d'attribution
Critére :

Type : Prix

Nom : - Partie Forfaitaire : Prestations de maintenance curative, préventive et
services associés

Description : Co0ts " apprécié notamment en fonction des éléments suivants
notée sur 25 points: Prestations de maintenance curative, préventive et services
associés Reégle de trois; Note offre = (prix de |'offre la plus basse [ prix de I'offre) *
pondération du critére prix 25 points

Critére :

Type : Prix
Nom : - Partie Unitaire : Acquisition d'équipement et prestations associés

Description : Co0ts " apprécié notamment en fonction des éléments suivants
dans le DQE notée sur 25 points: Régle de trois; Note offre = (prix de I'offre la plus
basse [ prix de I'offre) * pondération du critére prix 25 points

Critére :

Type : Qualité

Nom : partie forfaitaire : Prestations de maintenance curative, préventive et
services associés criteres techniques

Description : Décrire avec précision le niveau de certifications techniques du
candidat en relation avec les solutions techniques des constructeurs déployées au
sein du SDIS 62 qui sont attendues dans le cadre de ces prestations incluant aussi
le volet baie informatique (5 points). Le candidat doit détailler les conditions et le
processus d'application des garanties et des supports/adossements constructeurs.
Il doit également préciser les délais et les engagements contractuels 3 points.
Savoir faire du candidat autour des solutions techniques du constructeur qui sont
attendues dans le cadre de ces prestations (incluant le cablage dédié a la
téléphonie) : il doit donner plusieurs références clients récentes (<3ans) 2 points.
Le candidat doit décrire I'organisation mise en oeuvre pour les prestations de
maintenance en condition opérationnelle des équipements (support - suivi global
- pilotage des maintenances - amélioration de la qualité, ...) tel que défini au
CCTP. Il est attendu tous les éléments techniques et organisationnels qui
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permettent de mesurer la capacité a réaliser cette prestation dans le respect des
engagement SLA. De plus, le candidat doit démontrer |'efficience de son
organisation et préciser la proximité géographique de ses équipes 15 points.

Critére :
Type : Qualité

Nom : Partie Unitaire : Acquisition d'équipement et prestations associés critéres
techniques

Description : Décrire avec précision le niveau de certifications techniques du
candidat sur les solutions techniques du constructeur actuellement en place ou
équivalentes (technologies, produits, avant vente) qui sont attendues dans le
cadre de ces prestations. Il est attendu entre autres des éléments sur le nombre,
la qualité et la compétence des profils proposés. De plus , le candidat doit
démontrer I'efficience de son organisation et préciser la proximité géographique
de ses équipes 15 points. Savoir faire du candidat autour des solutions techniques
du constructeur qui sont attendues dans le cadre de ces prestations : il doit
donner plusieurs références clients récentes (<3ans) 2 points. Capacité de
commande et de gestion de projet. Le candidat doit détailler son processus de
commande de matériels ou de prestations, sa méthodologie projet pour le
déploiement des équipements, son accompagnement dans le cadre de
I'architecture ou conception d'évolution et le transfert de compétence auprés
des équipes du SDIS62 5 points. Exhaustivité et contenue des catalogues
d'équipements et de prestations dans le cadre du lot 3 points.

5.1.11 Documents de marché

Adresse des documents de marché : https://sdis62.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_763_1113520.html

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Autorisée
Adresse de présentation : https://sdis62.e-marchespublics.com

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

Catalogue électronique : Autorisée

Variantes : Non autorisée

Date limite de réception des offres : 29/09/2025 a 12:00
Date limite de validité de I'offre : 180 Jour

Informations relatives a I'ouverture publique :

Date d'ouverture : 29/09/2025 a 12:00

Conditions du marché :

Le marché doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non
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Facturation en ligne : Autorisée
La commande en ligne sera utilisée : non

Le paiement en ligne sera utilisé : non

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Nombre maximal de participants : 40

Informations sur le systéeme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal Administratif de Lille

Informations relatives aux délais de recours : Toute personne ayant un intérét a agir
peut former : - Un recours en référé précontractuel introduit depuis le début de la
procédure de passation jusqu'a la signature du marché par le SDIS. A partir de la
signature du marché, ce recours n'est plus ouvert (application des articles L.551-1 et
suivants et R.551-1 et suivants du code de justice administrative). - Un recours en référé
contractuel introduit conformément aux dispositions de I'article L 551.13 du code de
justice administrative au plus tard le trente et uniéme jour suivant la publication de |'avis
d'attribution du contrat ou suivant la notification de la conclusion du contrat lorsque
['avis d'attribution n'est pas nécessaire. En I'absence de la publication d'avis ou de la
notification mentionnées ci-avant, la juridiction peut étre saisie jusqu'a I'expiration d'un
délai de 6 mois a compter du lendemain du jour de la conclusion du contrat. Tout tiers a
un contrat administratif susceptible d'étre Iésé dans ses intéréts de fagcon suffisamment
directe et certaine par sa passation ou ses clauses est recevable a former devant le juge
du contrat un recours de pleine juridiction contestant la validité du contrat ou de
certaines de ses clauses non réglementaires qui en sont divisibles. Ce recours doit étre
exercé dans un délai de deux mois a compter de la publication de |'avis d'attribution
mentionnant la conclusion de contrat et les modalités de sa consultation dans le respect
des secrets protégés par la loi. La juridiction compétente dans le cadre de I'introduction
de ces recours est le tribunal administratif de Lille qui peut étre saisi par courrier ou par
I'application informatique " Télérecours citoyens " accessible par le site Internet www.
telerecours.fr. "

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de

passation de marché : SDIS 62

5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0002

Titre : Maintenance et évolution de l'infrastructure de téléphonie fixe au sein des différents
sites du SDIS 62

Description : Prestations de maintenance curative, préventive et services associés et acquisition
d'équipement et prestations associés

Identifiant interne : 2

5.1.1 Objet
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Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 72500000 Services informatiques

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 32400000 Réseaux

5.1.2 Lieu d’exécution

Subdivision pays (NUTS) : Pas-de-Calais ( FRE12)
Pays : France

Informations complémentaires : Tous les sites du SDIS62

5.1.3 Durée estimée

Durée : 48 Mois

5.1.4 Renouvellement

Nombre maximal de renouvellements : 1

5.1.5 Valeur
Valeur estimée hors TVA : 1,000,000 Euro

5.1.6 Informations générales

Participation réservée : La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui

Informations complémentaires : la donnée renseignée au champ BT-113-Lot Nombre
maximum de participants a I'accord-cadre constitue une donnée technique qui n'a
aucune valeur juridique ". Lot 2 sans minimum maximum 750 000 euros HT sur 24 mois

5.1.9 Critéres de sélection

Sources des critéres de sélection : Avis

Critere : Chiffre d'affaires annuel général

Description : Déclaration concernant le chiffre d'affaires global du candidat et, le
cas échéant, le chiffre d'affaires du domaine d'activité faisant I'objet du marché
public, portant au maximum sur les trois derniers exercices disponibles en
fonction de la date de création de I'entreprise ou du début d'activité de
I'opérateur économique, dans la mesure ou les informations sur ces chiffres
d'affaires sont disponibles.

Critere : Effectif moyen annuel

Description : Une déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat
et I'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois derniéres
années

Critére : Outils, usines ou équipements techniques

Description : Une description de |'outillage, du matériel et de I'équipement
technique dont le candidat disposera pour la réalisation du marché pubilic.

Critére : Références sur des services spécifiés
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Description : Une liste des principales livraisons effectuées ou des principaux
services fournis au cours des trois derniéres années, indiquant le montant, la date
et le destinataire public ou privé. Les livraisons et les prestations de services sont
prouvées par des attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration de
I'opérateur économique.

Critére : Qualifications éducatives et professionnelles pertinentes

Description : Certifications en lien avec I'objet du marché: Lot 1: Certification du
constructeur CISCO Certification du constructeur PALO ALTO NETWORK Lot 2:
Certification du constructeur ALCATEL Certification du constructeur TAMAT Lot
3 : Certification du constructeur HUAWEI Certification du constructeur DELL
Certification du constructeur Scalar Certification du constructeur VMWare

5.1.10 Critéres d'attribution
Critére :

Type : Prix

Nom : - Partie Forfaitaire : Prestations de maintenance curative, préventive et
services associés

Description : Co0ts " apprécié notamment en fonction des éléments suivants
notée sur 25 points: Prestations de maintenance curative, préventive et services
associés Reégle de trois; Note offre = (prix de |'offre la plus basse [ prix de I'offre) *
pondération du critére prix 25 points

Critére :

Type : Prix
Nom : - Partie Unitaire : Acquisition d'équipement et prestations associés

Description : Co0ts " apprécié notamment en fonction des éléments suivants
dans le DQE notée sur 25 points: Régle de trois; Note offre = (prix de I'offre la plus
basse [ prix de I'offre) * pondération du critére prix 25 points

Critére :

Type : Qualité

Nom : partie forfaitaire : Prestations de maintenance curative, préventive et
services associés criteres techniques

Description : Décrire avec précision le niveau de certifications techniques du
candidat en relation avec les solutions techniques des constructeurs déployées au
sein du SDIS 62 qui sont attendues dans le cadre de ces prestations (5 points). Le
candidat doit détailler les conditions et le processus d'application des garanties et
des supports/adossements constructeurs. || doit également préciser les délais et
les engagements contractuels 3 points. Savoir faire du candidat autour des
solutions techniques du constructeur qui sont attendues dans le cadre de ces
prestations (incluant le cablage dédié a la téléphonie) : il doit donner plusieurs
références clients récentes (<3ans) 2 points. Le candidat doit décrire
I'organisation mise en oeuvre pour les prestations de maintenance en condition
opérationnelle des équipements (support - suivi global - pilotage des
maintenances - amélioration de la qualité, ...) tel que défini au CCTP. Il est attendu
tous les éléments techniques et organisationnels qui permettent de mesurer la

8/16



capacité a réaliser cette prestation dans le respect des engagement SLA. De plus,
le candidat doit démontrer |'efficience de son organisation et préciser la
proximité géographique de ses équipes 15 points.

Critére :
Type : Qualité

Nom : Partie Unitaire : Acquisition d'équipement et prestations associés critéres
techniques

Description : Décrire avec précision le niveau de certifications techniques du
candidat sur les solutions techniques du constructeur actuellement en place ou
équivalentes (technologies, produits, avant vente) qui sont attendues dans le
cadre de ces prestations. Il est attendu entre autres des éléments sur le nombre,
la qualité et la compétence des profils proposés. De plus , le candidat doit
démontrer I'efficience de son organisation et préciser la proximité géographique
de ses équipes 15 points. Savoir faire du candidat autour des solutions techniques
du constructeur qui sont attendues dans le cadre de ces prestations : il doit
donner plusieurs références clients récentes (<3ans) 2 points. Capacité de
commande et de gestion de projet. Le candidat doit détailler son processus de
commande de matériels ou de prestations, sa méthodologie projet pour le
déploiement des équipements, son accompagnement dans le cadre de
I'architecture ou conception d'évolution et le transfert de compétence auprés
des équipes du SDIS62 5 points. Exhaustivité et contenue des catalogues
d'équipements et de prestations dans le cadre du lot 3 points.

5.1.11 Documents de marché

Adresse des documents de marché : https://sdis62.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_763_1113520.html

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Autorisée
Adresse de présentation : https://sdis62.e-marchespublics.com

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

Catalogue électronique : Autorisée

Variantes : Non autorisée

Date limite de réception des offres : 29/09/2025 a 12:00
Date limite de validité de I'offre : 180 Jour

Informations relatives a I'ouverture publique :

Date d'ouverture : 29/09/2025 a 12:00

Conditions du marché :

Le marché doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non
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Facturation en ligne : Autorisée
La commande en ligne sera utilisée : non

Le paiement en ligne sera utilisé : non

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Nombre maximal de participants : 40

Informations sur le systéeme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal Administratif de Lille

Informations relatives aux délais de recours : Toute personne ayant un intérét a agir
peut former : - Un recours en référé précontractuel introduit depuis le début de la
procédure de passation jusqu'a la signature du marché par le SDIS. A partir de la
signature du marché, ce recours n'est plus ouvert (application des articles L.551-1 et
suivants et R.551-1 et suivants du code de justice administrative). - Un recours en référé
contractuel introduit conformément aux dispositions de I'article L 551.13 du code de
justice administrative au plus tard le trente et uniéme jour suivant la publication de |'avis
d'attribution du contrat ou suivant la notification de la conclusion du contrat lorsque
['avis d'attribution n'est pas nécessaire. En I'absence de la publication d'avis ou de la
notification mentionnées ci-avant, la juridiction peut étre saisie jusqu'a I'expiration d'un
délai de 6 mois a compter du lendemain du jour de la conclusion du contrat. Tout tiers a
un contrat administratif susceptible d'étre Iésé dans ses intéréts de fagcon suffisamment
directe et certaine par sa passation ou ses clauses est recevable a former devant le juge
du contrat un recours de pleine juridiction contestant la validité du contrat ou de
certaines de ses clauses non réglementaires qui en sont divisibles. Ce recours doit étre
exercé dans un délai de deux mois a compter de la publication de |'avis d'attribution
mentionnant la conclusion de contrat et les modalités de sa consultation dans le respect
des secrets protégés par la loi. La juridiction compétente dans le cadre de I'introduction
de ces recours est le tribunal administratif de Lille qui peut étre saisi par courrier ou par
I'application informatique " Télérecours citoyens " accessible par le site Internet www.
telerecours.fr. "

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de

passation de marché : SDIS 62

5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0003

Titre : Maintenance et évolution de I'infrastructure systéme et de stockage informatique au sein
des différents sites du SDIS 62

Description : Prestations de maintenance curative, préventive et services associés et acquisition
d'équipement et prestations associés

Identifiant interne : 3

5.1.1 Objet
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Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 72500000 Services informatiques

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72300000 Services de commutation de données

5.1.2 Lieu d’exécution

Subdivision pays (NUTS) : Pas-de-Calais ( FRE12)
Pays : France

Informations complémentaires : Tous les sites du SDIS62

5.1.3 Durée estimée

Durée : 48 Mois

5.1.4 Renouvellement

Nombre maximal de renouvellements : 1

5.1.5 Valeur
Valeur estimée hors TVA : 1,250,000 Euro

5.1.6 Informations générales

Participation réservée : La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui

Informations complémentaires : la donnée renseignée au champ BT-113-Lot Nombre
maximum de participants a I'accord-cadre constitue une donnée technique qui n'a
aucune valeur juridique ". Lot 3 sans minimum maximum 1000000 euros HT

5.1.9 Critéres de sélection

Sources des critéres de sélection : Avis

Critere : Chiffre d'affaires annuel général

Description : Déclaration concernant le chiffre d'affaires global du candidat et, le
cas échéant, le chiffre d'affaires du domaine d'activité faisant I'objet du marché
public, portant au maximum sur les trois derniers exercices disponibles en
fonction de la date de création de I'entreprise ou du début d'activité de
I'opérateur économique, dans la mesure ou les informations sur ces chiffres
d'affaires sont disponibles.

Critere : Effectif moyen annuel

Description : Une déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat
et I'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois derniéres
années

Critére : Outils, usines ou équipements techniques

Description : Une description de |'outillage, du matériel et de I'équipement
technique dont le candidat disposera pour la réalisation du marché pubilic.

Critére : Références sur des services spécifiés
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Description : Une liste des principales livraisons effectuées ou des principaux
services fournis au cours des trois derniéres années, indiquant le montant, la date
et le destinataire public ou privé. Les livraisons et les prestations de services sont
prouvées par des attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration de
I'opérateur économique.

Critére : Qualifications éducatives et professionnelles pertinentes

Description : Certifications en lien avec I'objet du marché: Lot 1: Certification du
constructeur CISCO Certification du constructeur PALO ALTO NETWORK Lot 2:
Certification du constructeur ALCATEL Certification du constructeur TAMAT Lot
3 : Certification du constructeur HUAWEI Certification du constructeur DELL
Certification du constructeur Scalar Certification du constructeur VMWare

5.1.10 Critéres d'attribution
Critére :

Type : Prix

Nom : - Partie Forfaitaire : Prestations de maintenance curative, préventive et
services associés

Description : Co0ts " apprécié notamment en fonction des éléments suivants
notés sur 25 points: Prestations de maintenance curative, préventive et services
associés Reégle de trois; Note offre = (prix de |'offre la plus basse [ prix de I'offre) *
pondération du critére prix 25 points

Critére :

Type : Prix
Nom : - Partie Unitaire : Acquisition d'équipement et prestations associés

Description : Co0ts " apprécié notamment en fonction des éléments suivants
dans le DQE notée sur 25 points: Régle de trois; Note offre = (prix de I'offre la plus
basse [ prix de I'offre) * pondération du critére prix 25 points

Critére :

Type : Qualité

Nom : partie forfaitaire : Prestations de maintenance curative, préventive et
services associés criteres techniques

Description : Décrire avec précision le niveau de certifications techniques du
candidat en relation avec les solutions techniques des constructeurs déployées au
sein du SDIS 62 qui sont attendues dans le cadre de ces prestations (5 points). Le
candidat doit détailler les conditions et le processus d'application des garanties et
des supports/adossements constructeurs. || doit également préciser les délais et
les engagements contractuels 3 points. Savoir faire du candidat autour des
solutions techniques du constructeur qui sont attendues dans le cadre de ces
prestations (incluant le cablage dédié a la téléphonie) : il doit donner plusieurs
références clients récentes (<3ans) 2 points. Le candidat doit décrire
I'organisation mise en oeuvre pour les prestations de maintenance en condition
opérationnelle des équipements (support - suivi global - pilotage des
maintenances - amélioration de la qualité, ...) tel que défini au CCTP. Il est attendu
tous les éléments techniques et organisationnels qui permettent de mesurer la
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capacité a réaliser cette prestation dans le respect des engagement SLA. De plus,
le candidat doit démontrer |'efficience de son organisation et préciser la
proximité géographique de ses équipes 15 points.

Critére :
Type : Qualité

Nom : Partie Unitaire : Acquisition d'équipement et prestations associés critéres
techniques

Description : Décrire avec précision le niveau de certifications techniques du
candidat sur les solutions techniques du constructeur actuellement en place ou
équivalentes (technologies, produits, avant vente) qui sont attendues dans le
cadre de ces prestations. Il est attendu entre autres des éléments sur le nombre,
la qualité et la compétence des profils proposés. De plus , le candidat doit
démontrer I'efficience de son organisation et préciser la proximité géographique
de ses équipes 15 points. Savoir faire du candidat autour des solutions techniques
du constructeur qui sont attendues dans le cadre de ces prestations : il doit
donner plusieurs références clients récentes (<3ans) 2 points. Capacité de
commande et de gestion de projet. Le candidat doit détailler son processus de
commande de matériels ou de prestations, sa méthodologie projet pour le
déploiement des équipements, son accompagnement dans le cadre de
I'architecture ou conception d'évolution et le transfert de compétence auprés
des équipes du SDIS62 5 points. Exhaustivité et contenue des catalogues
d'équipements et de prestations dans le cadre du lot 3 points.

5.1.11 Documents de marché

Adresse des documents de marché : https://sdis62.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_763_1113520.html

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Autorisée
Adresse de présentation : https://sdis62.e-marchespublics.com

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

Catalogue électronique : Autorisée

Variantes : Non autorisée

Date limite de réception des offres : 29/09/2025 a 12:00
Date limite de validité de I'offre : 180 Jour

Informations relatives a I'ouverture publique :

Date d'ouverture : 29/09/2025 a 12:00

Conditions du marché :

Le marché doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non
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Facturation en ligne : Autorisée
La commande en ligne sera utilisée : non

Le paiement en ligne sera utilisé : non

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Nombre maximal de participants : 40

Informations sur le systéeme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal Administratif de Lille

Informations relatives aux délais de recours : Toute personne ayant un intérét a agir
peut former : - Un recours en référé précontractuel introduit depuis le début de la
procédure de passation jusqu'a la signature du marché par le SDIS. A partir de la
signature du marché, ce recours n'est plus ouvert (application des articles L.551-1 et
suivants et R.551-1 et suivants du code de justice administrative). - Un recours en référé
contractuel introduit conformément aux dispositions de I'article L 551.13 du code de
justice administrative au plus tard le trente et uniéme jour suivant la publication de |'avis
d'attribution du contrat ou suivant la notification de la conclusion du contrat lorsque
['avis d'attribution n'est pas nécessaire. En I'absence de la publication d'avis ou de la
notification mentionnées ci-avant, la juridiction peut étre saisie jusqu'a I'expiration d'un
délai de 6 mois a compter du lendemain du jour de la conclusion du contrat. Tout tiers a
un contrat administratif susceptible d'étre Iésé dans ses intéréts de fagcon suffisamment
directe et certaine par sa passation ou ses clauses est recevable a former devant le juge
du contrat un recours de pleine juridiction contestant la validité du contrat ou de
certaines de ses clauses non réglementaires qui en sont divisibles. Ce recours doit étre
exercé dans un délai de deux mois a compter de la publication de |'avis d'attribution
mentionnant la conclusion de contrat et les modalités de sa consultation dans le respect
des secrets protégés par la loi. La juridiction compétente dans le cadre de I'introduction
de ces recours est le tribunal administratif de Lille qui peut étre saisi par courrier ou par
I'application informatique " Télérecours citoyens " accessible par le site Internet www.
telerecours.fr. "

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de

passation de marché : SDIS 62

Section 8 - Organisations
8.1 ORG-0001
Nom officiel : SDIS 62

Numeéro d’enregistrement : 28620001900045
Adresse postale : 18 rue René Cassin
Ville : Saint Laurent Blangy

Code postal : 62223
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Subdivision pays (NUTS) : Pas-de-Calais ( FRE12))

Pays : France

Adresse électronique : commandepublique@sdis62.fr
Téléphone : +33 321218006

Adresse internet : https://www.sdis62.fr/

Profil de I'acheteur : https://sdis62.e-marchespublics.com

Réles de cette organisation :
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de

passation de marché

8.1 ORG-0002

Nom officiel : Tribunal Administratif de Lille

Numéro d’enregistrement : 175 900 034 00026

Adresse postale : 5 rue Geoffroy Saint-Hilaire CS 62039
Ville : Lille

Code postal : 59014

Subdivision pays (NUTS) : Nord ( FRE11)

Pays : France

Adresse électronique : greffe.ta-lille@juradm.fr

Réles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

8.1 ORG-0000
Nom officiel : DEMATIS

Numéro d’enregistrement : 45072478600030
Ville : Paris

Code postal : 75015

Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101)

Pays : France

Adresse électronique : contact@dematis.com
Téléphone : +33 172365548

Adresse internet : www.dematis.com

Réles de cette organisation :

TED eSender
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Informations relatives a l'avis

Identifiant/version de I'avis : a4cd1c1d-9a11-43d0-8afe-95a91e92e84a - 01
Type de formulaire : Mise en concurrence

Type d’avis : Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Date d’envoi de I'avis : 18/08/2025 a 18:20

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible : frangais

Date d'envoi du présent avis a la publication : 18/08/2025
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