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Avis d’attribution de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:25-89726

Département(s) de publication : 75, 91, 92, 93, 94, 95, 77, 78
 Annonce n° 25-89726

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : Assistance Publique - Hôpitaux de Paris

  Forme juridique de l’acheteur : Organisme de droit public

  Activité du pouvoir adjudicateur : Santé

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Réalisation de prestations pour le help-desk de l'AP-HP

  Description : Réalisation de prestations pour le help-desk de l'AP-HP

  Identifiant de la procédure : 922f8dd0-60e9-44d0-8223-38a9b176464b

  Identifiant interne : 24.32-IT

  Type de procédure : Ouverte

  La procédure est accélérée : non

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72610000 Services d'assistance informatique

 2.1.2 Lieu d’exécution

   Adresse postale : 33 boulevard de Picpus

  Ville : Paris

  Code postal : CS 21705 75571 Paris cedex 12

     Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )

  Pays : France
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https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:25-89726


2/6

 2.1.4 Informations générales

 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

 Section 5 - Lot
   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0001

  Titre : Réalisation de prestations pour le help-desk de l'AP-HP

  Description : Réalisation de prestations pour le help-desk de l'AP-HP

  Identifiant interne : 24.32-IT

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72610000 Services d'assistance informatique

 5.1.2 Lieu d’exécution

   Adresse postale : 33 boulevard de Picpus

  Ville : Paris

  Code postal : CS 21705 75571 Paris cedex 12

     Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )

  Pays : France

  Informations complémentaires :

 5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Prix

  Description : 50%

  Catégorie du critère d’attribution poids : Valeur fixe (total)

  Nombre critère d’attribution : 1

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Critère 2 (niveau 1) (coefficient : 50 %) : Qualité technique de l'offre 
selon les pondérations des sous-critères suivantes : • Sous-critère 2.1 : Pertinence 
profil/charge (pondération : 30%) ; • Sous-critère 2.2 : Qualité de la prestation des 
unités d'oeuvres (pondération : 60%) ; • Sous-critère 2.3 : Suivi du marché : 
Modalités d'organisation du titulaire (pondération : 10%).

  Catégorie du critère d’attribution poids : Valeur fixe (total)



3/6

  Nombre critère d’attribution : 3

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

   Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Paris

  Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours : Greffe du 
 TA de Paris

  Organisation qui signe le marché : Assistance Publique - Hôpitaux de Paris

 Section 6 - Résultats
   Valeur maximale des accords-cadres dans cet avis : 18,658,168 Euro

   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0001

Au moins un lauréat a été choisi.

 Accord-cadre :

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 18,658,168 Euro

 6.1.2 Informations sur les lauréats

 Lauréat :

  Nom officiel : D.H.S.

 Offre :

  Identifiant de l’offre : D.H.S.

  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0001

  L’offre a été classée : oui

  Sous-traitance : Non

 Informations relatives au marché :

  Identifiant du marché : D.H.S.

  Titre : 2025AGEC253816

  Date de conclusion du marché : 05/08/2025

  Organisation qui signe le marché : Assistance Publique - Hôpitaux de Paris

 6.1.4 Informations statistiques

 Offres ou demandes de participation reçues :

  Type de soumissions reçues : Offres présentées par voie électronique
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  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 5

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : Assistance Publique - Hôpitaux de Paris

  Numéro d’enregistrement : 26750045201928

   Adresse postale : 7 rue du Fer à Moulin

  Ville : Paris

  Code postal : 75005

     Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )

  Pays : France

  Adresse électronique : eps.smit@aphp.fr

  Téléphone : 0146691313

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

Organisation qui signe le marché

 8.1 ORG-0004

  Nom officiel : D.H.S.

  Taille de l’opérateur économique : Micro, petite ou moyenne

  Numéro d’enregistrement : 65109111800059

   Adresse postale : 48 RUE CASIMIR PERIER

  Ville : BEZONS

  Code postal : 95870

     Subdivision pays (NUTS) : Val-d’Oise ( FR108 )

  Pays : France

  Adresse électronique : projets@dhs.fr

  Téléphone : 0134345500

 Rôles de cette organisation :

Soumissionnaire

Bénéficiaire effectif

  Nom officiel : D.H.S.

  Nationalité du propriétaire : France

  Adresse postale : 48 RUE CASIMIR PERIER

  Ville : BEZONS
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  Code postal : 95870

  Subdivision pays (NUTS) : FR108

  Pays : France

  Adresse électronique : projets@dhs.fr

  Téléphone : 0134345500

  Lauréat de ces lots : LOT-0001

 8.1 ORG-0003

  Nom officiel : Greffe du TA de Paris

  Numéro d’enregistrement : 17750005500013

  Ville : Paris

  Code postal : 75181

     Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )

  Pays : France

  Adresse électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr

  Téléphone : 0144594400

 Rôles de cette organisation :

Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : Tribunal administratif de Paris

  Numéro d’enregistrement : 17750005500013

  Ville : Paris

  Code postal : 75181

     Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )

  Pays : France

  Adresse électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr

  Téléphone : 0144594400

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : 1f07abe2-523a-4100-8473-c78afb612a33 - 01

  Type de formulaire : Résultats

  Type d’avis : Avis d’attribution de marché ou de concession – régime ordinaire
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   Date d’envoi de l’avis : 05/08/2025 à 17:16

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

05/08/2025Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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