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Avis de marché

Attention : les informations contenues dans I'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte
intégral de I'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
g=idweb:25-88172

Département(s) de publication : 67
Annonce n° 25-88172

Section 1- Acheteur
1.1 Acheteur

Nom officiel : Port autonome de Strasbourg
Forme juridique de I'acheteur : Organisme de droit public

Activité du pouvoir adjudicateur : Services d’administration générale

Section 2 - Procédure
2.1 Procédure

Titre : Prestations stratégiques, opérationnelles et commerciales (2025-2030) - Phase 1 : Etat des
lieux et Phase 2 : Mise en action

Description : &amp;lt;br/&amp;gt;Les prestations sont réglées par des prix unitaires et
forfaitaires.&amp;lt;br/&amp;gt;Rhine Europe Terminals (RET), filiale du Port Autonome de
Strasbourg, confronté a une stagnation relative de ses trafics et a des dynamiques
concurrentielles accrues sur certains segments, souhaite engager une réflexion stratégique de
fond. Cette réflexion passe par un état des lieux complet de son fonctionnement interne et
externe, I'identification objective des freins a la performance, une comparaison structurée avec
d'autres installations équivalentes, et I'élaboration d'une feuille de route ambitieuse, mobilisant
les leviers d'innovation, d'organisation, de positionnement commercial et d'attractivité client.
Dans cette perspective, RET recherche un cabinet ou bureau d'études capable de
I'accompagner sur un triple plan : 1) Diagnostic (audit) stratégique approfondi de I'ensemble de
son écosysteme ; 2) Construction participative d'une stratégie de développement ; 3)
Animation d'un programme de coaching et d'ateliers internes, pour favoriser I'appropriation
des enjeux par les équipes et faciliter la conduite du changement.&amp;lt;br/&amp;gt;

Identifiant de la procédure : cbf5886c-c37c-4def-92d8-2a6fe39ecb59
Identifiant interne : 25F028RET

Type de procédure : Ouverte

La procédure est accélérée : non

2.1.1 Objet
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Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 71241000 Etudes de faisabilité, service de conseil,
analyse

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79212000 Services d'audit

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79300000 Etudes de marché et recherche
économique; sondages et statistiques

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79310000 Services d'études de marchés

2.1.2 Lieu d’exécution

Adresse postale : Rhine Europe Terminals 20 Rue de Saint Nazaire
Ville : Strasbourg

Code postal : 67000

Subdivision pays (NUTS) : Bas-Rhin ( FRF11)

Pays : France

2.1.3 Valeur
Valeur estimée hors TVA : 600,000 Euro

2.1.4 Informations générales

Base juridique :

Directive 2014/24/UE

Section 5 - Lot
5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0000

Titre : Prestations stratégiques, opérationnelles et commerciales (2025-2030) - Phase 1 : Etat des
lieux et Phase 2 : Mise en action

Description : &amp;lt;br/&amp;gt;Les prestations sont réglées par des prix unitaires et
forfaitaires.&amp;lt;br/&amp;gt;Rhine Europe Terminals (RET), filiale du Port Autonome de
Strasbourg, confronté a une stagnation relative de ses trafics et a des dynamiques
concurrentielles accrues sur certains segments, souhaite engager une réflexion stratégique de
fond. Cette réflexion passe par un état des lieux complet de son fonctionnement interne et
externe, I'identification objective des freins a la performance, une comparaison structurée avec
d'autres installations équivalentes, et I'élaboration d'une feuille de route ambitieuse, mobilisant
les leviers d'innovation, d'organisation, de positionnement commercial et d'attractivité client.
Dans cette perspective, RET recherche un cabinet ou bureau d'études capable de
I'accompagner sur un triple plan : 1) Diagnostic (audit) stratégique approfondi de I'ensemble de
son écosysteme ; 2) Construction participative d'une stratégie de développement ; 3)
Animation d'un programme de coaching et d'ateliers internes, pour favoriser I'appropriation
des enjeux par les équipes et faciliter la conduite du changement.&amp;lt;br/&amp;gt;

Identifiant interne : S-PF-1689472

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services
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Nomenclature principale ( cpv ): 71241000 Etudes de faisabilité, service de conseil,
analyse

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79212000 Services d'audit

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79300000 Etudes de marché et recherche
économique; sondages et statistiques

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79310000 Services d'études de marchés

Options :

Description des options : Le contrat prévoit la possibilité de confier
ultérieurement au titulaire du marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la
réalisation de prestations similaires

5.1.2 Lieu d’exécution

Adresse postale : Rhine Europe Terminals 20 Rue de Saint Nazaire
Ville : Strasbourg
Code postal : 67000
Subdivision pays (NUTS) : Bas-Rhin ( FRF11)
Pays : France
Informations complémentaires :
5.1.3 Durée estimée
Date de début : 01/12/2025
Durée : 48 Mois

5.1.4 Renouvellement

Nombre maximal de renouvellements : O

5.1.5 Valeur
Valeur estimée hors TVA : 600,000 Euro

5.1.6 Informations générales
Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du
marché doivent étre mentionnés : Non requises

Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui
5.1.10 Criteres d’attribution

Critére :

Type : Qualité
Description : Compréhension des enjeux et clarté de la proposition

Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 20
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Critere :

Type : Qualité

Description : Qualité de la méthodologie proposée

Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 20
Critére :

Type : Qualité

Description : Compétences et références de I'équipe

Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 20
Critére :

Type : Qualité

Description : Qualité des outils d'animation interne

Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 10
Critére :

Type : Prix

Description : Prix des prestations

Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 30

5.1.11 Documents de marché

Adresse des documents de marché : https://alsacemarchespublics.eu

Canal de communication ad hoc :

Nom : AW Solutions

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Requise

Adresse de présentation : https://plateforme.alsacemarchespublics.eu/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&amp;AllCons&amp;id=544459&amp;
orgAcronyme=b3y

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

Catalogue électronique : Non autorisée

Variantes : Non autorisée

Date limite de réception des offres : 02/09/2025 a 12:00
Date limite de validité de I'offre : 6 Mois

Informations relatives a I'ouverture publique :

Date d'ouverture : 02/09/2025 a 12:00
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Conditions du marché :

Le marché doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non

Conditions relatives a I'exécution du contrat : L'exécution des prestations débute
a compter de la date de notification du contrat.<br/>Aucune clause de garantie
financiére prévue.<br/>Le contrat prévoit le versement d'une avance, sans
obligation de constituer une garantie financiére pour en bénéficier.<br/>Les prix
sont actualisables.<br/>Le paiement des prestations se fera dans le respect du
délai global de paiement applicable a I'acheteur.<br/>

Facturation en ligne : Requise
La commande en ligne sera utilisée : non

Le paiement en ligne sera utilisé : non

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Pas d’accord-cadre

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique
Encheére électronique : non
5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen
Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Strasbourg

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours : Tribunal
administratif de Strasbourg

TED eSender : Avenue-Web Systémes

Section 8 - Organisations
8.1 ORG-0001

Nom officiel : Avenue-Web Systémes

Numéro d’enregistrement : CCD9BF22-92D9-95DB-89A6B13252D94218
Ville : Seyssinet-Pariset

Code postal : 38170

Subdivision pays (NUTS) : Isére ( FRK24)

Pays : France

Adresse électronique : publications-joue@aws-france.com

Téléphone : +33480041260

Roles de cette organisation :

TED eSender
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8.1 ORG-0002

Nom officiel : Port autonome de Strasbourg
Numéro d’enregistrement : 65021

Adresse postale : 1, Rue du Port du Rhin

Ville : Strasbourg

Code postal : 67002

Subdivision pays (NUTS) : Bas-Rhin ( FRF11)
Pays : France

Point de contact : Claire MERLIN

Adresse électronique : pam@strasbourg.port.fr
Téléphone : 0388217843

Adresse internet : http://www.strasbourg.port.fr
Profil de I'acheteur : https://alsacemarchespublics.eu

Roles de cette organisation :

Acheteur

8.1 ORG-0003

Nom officiel : Tribunal administratif de Strasbourg

Numéro d’enregistrement : CCD9BF5C-9EA1-2A07-A83C50D6D2D56350
Adresse postale : 31, avenue de la Paix

Ville : Strasbourg

Code postal : 67070

Subdivision pays (NUTS) : Bas-Rhin ( FRF11)

Pays : France

Adresse électronique : greffe.ta-strasbourg@juradm.fr

Téléphone : 0388212323

Télécopieur : 0388364466

Réles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

8.1 ORG-0004

Nom officiel : Tribunal administratif de Strasbourg
Numéro d’enregistrement : CCD9BF6C-FC8E-73E7-76 DB090E351C8FD7
Adresse postale : 31, avenue de la Paix

Ville : Strasbourg
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Code postal : 67070

Subdivision pays (NUTS) : Bas-Rhin ( FRF11)

Pays : France

Adresse électronique : greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
Téléphone : 0388212323

Télécopieur : 0388364466

Réles de cette organisation :

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Section 11 - Informations relatives a I’avis
11.1 Informations relatives a l’avis

Identifiant/version de I'avis : 31fdda17-7c19-4644-8b6e-62f3e3a1360c - 01
Type de formulaire : Mise en concurrence

Type d’avis : Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Date d’envoi de l'avis : 31/07/2025 4 18:20

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible : francais

11.2 Informations relatives a la publication

Date d'envoi du présent avis a la publication : 31/07/2025
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