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Avis de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:25-87875

Département(s) de publication : 75, 77, 78, 91, 92, 93, 94, 95
 Annonce n° 25-87875

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : SPM - DSAF

  Forme juridique de l’acheteur : Autorité publique centrale

  Activité du pouvoir adjudicateur : Services d’administration générale

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Prestations d'accompagnement au Support du produit FranceConnect, FranceConnect + 
et de leurs produits dérivés

  Description : Prestations d'accompagnement au Support du produit FranceConnect, 
FranceConnect + et de leurs produits dérivés pour les besoins de la DINUM

  Identifiant de la procédure : 718fcadc-ba65-49d1-9634-f1e0b7c62bfc

  Type de procédure : Ouverte

  La procédure est accélérée : non

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72000000 Services de technologies de l'information, 
conseil, développement de logiciels, internet et appui

 2.1.2 Lieu d’exécution

   Adresse postale : 20 avenue de Ségur

  Ville : Paris

  Code postal : 75007

     Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )

https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:25-87875
https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:25-87875
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  Pays : France

 2.1.3 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 6,000,000 Euro

 2.1.4 Informations générales

 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

 Section 5 - Lot
   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0001

  Titre : Prestations d'accompagnement au Support du produit FranceConnect, FranceConnect + 
et de leurs produits dérivés

  Description : Prestations d'accompagnement au Support du produit FranceConnect, 
FranceConnect + et de leurs produits dérivés pour les besoins de la DINUM

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72000000 Services de technologies de l'information, 
conseil, développement de logiciels, internet et appui

 5.1.2 Lieu d’exécution

    Adresse postale : DSAF 20 Avenue de Ségur

  Ville : Paris Cedex 07

  Code postal : 75334

     Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )

  Pays : France

  Informations complémentaires :

 5.1.3 Durée estimée

   Durée : 48 Mois

 5.1.6 Informations générales

  Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Prix

  Description : Le soumissionnaire devra compléter le Bordereau des Prix Unitaires 
(BPU). À partir de ce BPU, il fournira des évaluations financières pour les différents 
scénarios décrits au cadre de réponse. Ces évaluations serviront de base à 
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l'analyse financière, sur laquelle sera attribuée une note sur 50. Il est précisé que 
l'évaluation financière des candidats, réalisée sur la base des scenarii fournis, n'a 
pas de valeur contractuelle. Elle est utilisée exclusivement aux fins d'analyse 
comparative des offres sur le critère du prix.

  Catégorie du critère d’attribution seuil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

  Nombre critère d’attribution : 50

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : L'analyse de la valseur technique sera appréciée au regard des sous-
critères suivants : - Sous critère 1.1 : Compréhension des enjeux et des besoins, 
clarté de l'offre, méthodologie et capacité à être force de proposition (10 points) ; 
- Sous critère 1.2 : Qualité des profils et organisation des équipes, jugée au regard 
des CV fournis (10 points) ; - Sous critère 1.3 : Processus d'intégration des 
collaborateurs (10 points)points) ; - Sous critère 1.4 : Expertise et compétences sur 
des projets similaires, veille technologique et méthodologique, notamment sur les 
nouvelles organisations collaboratives et méthodes d'animation (15 points) ; - Sous 
critère 1.5 : Qualité de l'offre technique associée aux évaluations financières du 
cadre de réponse (5 points).

  Catégorie du critère d’attribution seuil : Pondération (pourcentage, valeur exacte)

  Nombre critère d’attribution : 50

 5.1.11 Documents de marché

  Adresse des documents de marché : https://marches-publics.fr

 5.1.12 Conditions du marché public

 Conditions de présentation :

  Présentation par voie électronique : Autorisée

  Adresse de présentation : https://marches-publics.fr

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent être 
  présentées : français

  Catalogue électronique : Non autorisée

   Date limite de réception des offres : 01/09/2025 à 12:00

   Date limite de validité de l’offre : 180 Jour

 Conditions du marché :

  Le marché doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non

  Facturation en ligne : Autorisée

  La commande en ligne sera utilisée : non

  Le paiement en ligne sera utilisé : non

 5.1.15 Techniques
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 Accord-cadre :

Pas d’accord-cadre

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de médiation : Comité consultatif national de 
 règlement amiable de différends ou litiges relatifs aux marchés publics

   Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal Administratif de Paris

  Informations relatives aux délais de recours : Nom officiel : Tribunal Administratif de 
Paris Numéro d'enregistrement : 17750005500013 Adresse postale : 7 rue de Jouy Ville : 
Paris cedex 04 Code postal : 75004 Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 ) Pays : France 
Adresse électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr Téléphone : 0144594400 Télécopieur : 
0144594646 Rôles de cette organisation : Organisation chargée des procédures de 
recours Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction desrecours

  Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours : SPM - 
 DSAF

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : SPM - DSAF

  Numéro d’enregistrement : 11000201100044

   Adresse postale : DSAF - SDPAFI - BAM 20 avenue de Ségur

  Ville : Paris cedex 07

  Code postal : 75334

     Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )

  Pays : France

  Adresse électronique : dsaf-boamp@pm.gouv.fr

  Téléphone : 0142756079

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : Tribunal Administratif de Paris

  Numéro d’enregistrement : Tribunal AdmiParis

   Adresse postale : 7 rue de Jouy

  Ville : Paris cedex 04
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  Code postal : 75004

     Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )

  Pays : France

  Adresse électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr

  Téléphone : 0144594400

  Télécopieur : 0144594646

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

 8.1 ORG-0003

  Nom officiel : Comité consultatif national de règlement amiable de différends ou litiges relatifs 
aux marchés publics

  Numéro d’enregistrement : 12000009600020

   Adresse postale : 6 rue Louise Weiss

  Ville : Paris

  Code postal : 75013

     Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )

  Pays : France

  Adresse électronique : cnra@finances.gouv.fr

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de médiation

Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : 3c93ea2d-3d18-4db5-aa0f-13ed25e00413 - 01

  Type de formulaire : Mise en concurrence

  Type d’avis : Avis de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 31/07/2025 à 14:25

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

31/07/2025Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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