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Avis d’attribution de marché

Attention : les informations contenues dans I'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte
intégral de I'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
g=idweb:25-73217

Département(s) de publication : 69
Annonce n° 25-73217

Section 1- Acheteur
1.1 Acheteur

Nom officiel : START - Stratégie Achat Reg Territoriale

Forme juridique de I'acheteur : Groupement d’autorités publiques

Activité du pouvoir adjudicateur : Logement et équipements collectifs
Section 2 - Procédure

2.1 Procédure

Titre : Réalisation d'enquétes de satisfaction et de perception de la qualité du service rendu
dans I'habitat social

Description : Réalisation d'enquétes de satisfaction et de perception de la qualité du service
rendu dans I'habitat social

Identifiant de la procédure : 0b45fd4a-1b32-4a2b-8d49-6e8034d4eal¢c
Identifiant interne : STA-2025_00003

Type de procédure : Ouverte

La procédure est accélérée : non

2.1.1 Objet

Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 79311200 Services de réalisation d'enquétes

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79311200 Services de réalisation d'enquétes

2.1.4 Informations générales

Base juridique :

Directive 2014/24/UE
Section 5- Lot
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5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0000

Titre : Réalisation d'enquétes de satisfaction et de perception de la qualité du service rendu
dans I'habitat social

Description : Réalisation d'enquétes de satisfaction et de perception de la qualité du service
rendu dans I'habitat social

Identifiant interne : S-PF-1630847

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 79311200 Services de réalisation d'enquétes

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79311200 Services de réalisation d'enquétes
5.1.3 Durée estimée

Date de début : 01/06/2025

Durée : 24 Mois

5.1.4 Renouvellement

Nombre maximal de renouvellements : 0

5.1.6 Informations générales
Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui

Informations relatives aux avis antérieurs :

Identifiant de I'avis antérieur : 241821-2025

5.1.10 Critéres d'attribution
Critere :

Type : Qualité

Description : Valeur technique

Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 60
Critere :

Type : Prix

Description : Prix

Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 40

5.1.12 Conditions du marché public

Informations relatives aux délais de recours : Cf, Le Greffe du Tribunal Administratif a
I'adresse ci-dessus

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence
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Informations sur le systéme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Lyon

TED eSender : Avenue-Web Systeémes

Section 6 - Résultats

Valeur maximale des accords-cadres dans cette procédure : 390,455 Euro

6.1 Résultat - Identifiants des lots : LOT-0000

Au moins un lauréat a été choisi.
Accord-cadre :

Valeur maximale de I'accord-cadre : 390,455 Euro

6.1.2 Informations sur les lauréats
Lauréat :

Nom officiel : AVISO CONSEIL

Offre :

Identifiant de I'offre : TEN-0001

Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0000
Valeur de I'offre : 228,875 Euro

L'offre est une variante : non

Sous-traitance : Pas encore connu

Informations relatives au marché :

Identifiant du marché : Sta-2025_00003

Titre : Réalisation d'enquétes de satisfaction et de perception de la qualité
du service rendu dans I'habitat social

Date de conclusion du marché : 28/06/2025

Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : non

6.1.4 Informations statistiques
Offres ou demandes de participation regues :
Type de soumissions regues : Offres

Nombre d’offres ou de demandes de participation regues : 5

Type de soumissions regues : Offres regues de soumissionnaires de micro, petite
ou moyenne taille

Nombre d’offres ou de demandes de participation regues : 5
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Type de soumissions regues : Offres recues de soumissionnaires enregistrés dans
des pays de I'Espace économique européen autres que le pays de I'acheteur

Nombre d’offres ou de demandes de participation regues : 0

Type de soumissions regues : Offres recues de soumissionnaires enregistrés dans
des pays situés en dehors de I'Espace économique européen

Nombre d’offres ou de demandes de participation regues : 0

Type de soumissions regues : Offres présentées par voie électronique

Nombre d’offres ou de demandes de participation regues : 5

Section 8 - Organisations
8.1 ORG-0001

Nom officiel : Avenue-Web Systémes

Numeéro d’enregistrement : 177DD290C-9396-D9D1-5D35992174745AA4
Ville : Seyssinet-Pariset

Code postal : 38170

Subdivision pays (NUTS) : Isére ( FRK24)

Pays : France

Adresse électronique : publications-joue@aws-france.com

Téléphone : +33480041260

Réles de cette organisation :

TED eSender

8.1 ORG-0002
Nom officiel : START - Stratégie Achat Reg Territoriale

Numeéro d’enregistrement : 82298

Adresse postale : 5 Place des Fréres Voisin
Ville : Lyon 8éme

Code postal : 69008

Subdivision pays (NUTS) : Rhone ( FRK26 )

Pays : France

Point de contact : MOUHADDAB Aicha
Adresse électronique : startaura@start-aura.org
Téléphone : 0612198732

Réles de cette organisation :

Acheteur
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8.1 ORG-0003

Nom officiel : Tribunal administratif de Lyon

Numéro d’enregistrement : 177DD292E-0444-0B55-0E2B35A32DC03440
Adresse postale : 184, rue Duguesclin

Ville : Lyon

Code postal : 69433

Subdivision pays (NUTS) : Rhone ( FRK26 )

Pays : France

Adresse électronique : greffe.ta-lyon@juradm.fr

Téléphone : 0478141010

Télécopieur : 0478141065

Roles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

8.1 ORG-0004
Nom officiel : AVISO CONSEIL

Taille de I'opérateur économique : Micro, petite ou moyenne
Numéro d’enregistrement : 1630847-1-0-1

Adresse postale : 11 Quai Rambaud

Ville : Lyon 2eme

Code postal : 69002

Subdivision pays (NUTS) : Rhone ( FRK26 )

Pays : France

Réles de cette organisation :

Soumissionnaire
Bénéficiaire effectif

Nationalité du propriétaire : {code|name|eforms-country.FRA}

Lauréat de ces lots : LOT-0000

Section 11 - Informations relatives a I'avis

11.1 Informations relatives a lI'avis

Identifiant/version de I'avis : 573a9beb-e644-4e24-9584-827ccc07bed4 - 01
Type de formulaire : Résultats
Type d’avis : Avis d’attribution de marché ou de concession — régime ordinaire

Date d’envoi de l'avis : 28/06/2025 a 10:10
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Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible : francais

11.2 Informations relatives a la publication

Date d'envoi du présent avis a la publication : 28/06/2025
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