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Avis de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:25-66690

Département(s) de publication : 44
 Annonce n° 25-66690

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : Centre Hospitalier Universitaire de Nantes

  Forme juridique de l’acheteur : Organisme de droit public

  Activité du pouvoir adjudicateur : Santé

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Fourniture d’une solution de communications unifiées et de téléphonie fixe pour le CHU 
de Nantes

  Description : La présente consultation a pour objet la mise en place d'une solution de 
communications unifiées et de téléphonie pour le Centre Hospitalier Universitaire (CHU) de 
Nantes. Cette solution doit répondre aux besoins de téléphonie fixe et mobile, ainsi qu'aux 
exigences de communication unifiée pour l'ensemble des services du CHU. Le marché inclut la 
fourniture, l'installation, la configuration, la ma

  Identifiant de la procédure : 8c2bb95d-c40f-4ce2-8db1-7e9a98e050c4

  Identifiant interne : PAN-25035

  Type de procédure : Négociée avec publication préalable d’un appel à la concurrence / 
concurrentielle avec négociation

  La procédure est accélérée : non

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

  Nature supplémentaire du marché : Fournitures

     Nomenclature principale ( cpv ): 64215000 Services de téléphonie IP

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 32550000 Matériel téléphonique

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 48219700 Logiciels de serveur de communications
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     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 50334110 Entretien de réseau téléphonique

 2.1.2 Lieu d’exécution

     Subdivision pays (NUTS) : Loire-Atlantique ( FRG01 )

  Pays : France

 2.1.4 Informations générales

  Informations complémentaires : La mise en ligne du DCE au stade de la phase 
candidature est partielle afin de préserver la confidentialité d'informations contenues 
dans le CCTP. Ce document ne sera transmis qu'au stade de la phase offre, uniquement 
aux candidats admis à soumissionner.

 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

sans objet

  Droit transnational applicable : sans objet

 Section 5 - Lot
   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0001

  Titre : Fourniture d’une solution de communications unifiées et de téléphonie fixe pour le CHU 
de Nantes

  Description : Le présent lot a pour objet la mise en place d'une solution de communications 
unifiées et de téléphonie pour le CHU de Nantes. Cette solution doit répondre aux besoins de 
téléphonie fixe et mobile, ainsi qu'aux exigences de communication unifiée pour l'ensemble des 
services du CHU. Le marché inclut la fourniture, l'installation, la configuration, la maintenance 
et le support technique des équipements et logiciels nécessaires.

  Identifiant interne : Lot unique

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

  Nature supplémentaire du marché : Fournitures

     Nomenclature principale ( cpv ): 64215000 Services de téléphonie IP

 5.1.2 Lieu d’exécution

     Subdivision pays (NUTS) : Loire-Atlantique ( FRG01 )

  Pays : France

  Informations complémentaires :

 5.1.3 Durée estimée

  Autre durée : Inconnu

 5.1.4 Renouvellement

  Nombre maximal de renouvellements : 3

 5.1.6 Informations générales
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  Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui

  Informations complémentaires : Le marché est un accord-cadre composite mono-
attributaire (pour partie forfaitaire et pour partie à bons de commande) conclu avec 
seulement un maximum fixé à 8 000 000€ HT sur la durée totale du marché 
(reconductions comprises et toutes composantes confondues). Il est conclu pour une 
durée ferme de 5 ans à compter de la date de notification, renouvelable 3 x 1 an. La 
durée de cet accord-cadre est supérieure à 4 ans car son exécution prévoit des chantiers 
de déploiement échelonnés jusque 2030/2031 pour finaliser l'ensemble des sites du CHU, 
ce qui nécessite de passer des commandes au-delà de 4 ans. De plus, la durée 
d'amortissement des investissements réalisés est supérieure à 4 ans.

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Qualité

  Nom : Valeur technique

  Description : Qualité de l'architecture technique proposée / Richesse, pertinence 
et exhaustivité des fonctionnalités offertes par la solution / Organisation et 
moyens pour la mise en oeuvre de la solution, composition et compétence de 
l'équipe dédiée / Organisation et moyen de maintenance et de remplacement de 
matériel défectueux

  Catégorie du critère d’attribution seuil : Pondération (points, valeur exacte)

  Nombre critère d’attribution : 55

 Critère :

  Type : Qualité

  Nom : Engagements environnementaux

  Description : Eco-conception des équipements, recyclabilité des matériels, impact 
énergétique de la solution

  Catégorie du critère d’attribution seuil : Pondération (points, valeur exacte)

  Nombre critère d’attribution : 5

 Critère :

  Type : Prix

  Nom : Prix des prestations

  Description : Prix des prestations

  Catégorie du critère d’attribution seuil : Pondération (points, valeur exacte)

  Nombre critère d’attribution : 40

 5.1.11 Documents de marché

L’accès à certains documents de marché est restreint
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  Justification de la restriction de l’accès à certains documents de marché : Protection des 
informations particulièrement sensibles

  Des informations sur les documents restreints sont disponibles à l’adresse suivante :
https://www.marches-publics.gouv.fr

 5.1.12 Conditions du marché public

 Conditions de présentation :

  Présentation par voie électronique : Requise

  Adresse de présentation : https://www.marches-publics.gouv.fr

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent être 
  présentées : français

  Catalogue électronique : Non autorisée

   Date limite de réception des demandes de participation : 16/07/2025 à 09:00

 Conditions du marché :

  Le marché doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non

  Facturation en ligne : Requise

  La commande en ligne sera utilisée : non

  Le paiement en ligne sera utilisé : non

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

  Nombre maximal de participants : 1

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

   Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal Administratif de Nantes

  Informations relatives aux délais de recours : Référé précontractuel (Art L551-1 et s. du 
CJA) / Référé contractuel (art. L 551-13 et s. du CJA) / Recours en contestation de validité 
du contrat issu de la jurisprudence « Tarn et Garonne ».

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : Centre Hospitalier Universitaire de Nantes

  Numéro d’enregistrement : 26440013600471

  Département : 44

  Ville : NANTES
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  Code postal : 44093

     Subdivision pays (NUTS) : Loire-Atlantique ( FRG01 )

  Pays : France

  Adresse électronique : bureau.desmarches@chu-nantes.fr

  Téléphone : +33 240846887

  Adresse internet : https://www.marches-publics.gouv.fr

  Profil de l’acheteur : https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : Tribunal Administratif de Nantes

  Numéro d’enregistrement : 17440005100010

  Département : 44

   Adresse postale : 6 allée de l’ile Gloriette

  Ville : NANTES

  Code postal : 44041

     Subdivision pays (NUTS) : Loire-Atlantique ( FRG01 )

  Pays : France

  Adresse électronique : greffe.ta-nantes@juradm.fr

  Téléphone : +33 240994600

  Télécopieur : +33 240994658

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : 45d6915d-4024-44a0-9a11-04159524a74a - 01

  Type de formulaire : Mise en concurrence

  Type d’avis : Avis de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 13/06/2025 à 14:06

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

13/06/2025Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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