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FRANGAISE  pyjletin officiel des annonces des marchés publics

Liberté
Egalité
Fraternite

Avis de marché

Attention : les informations contenues dans I'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte
intégral de I'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
g=idweb:25-63487

Département(s) de publication : 06
Annonce n° 25-63487

Section 1- Acheteur
1.1 Acheteur

Nom officiel : Mairie de Cannes

Forme juridique de I'acheteur : Autorité locale

Activité du pouvoir adjudicateur : Services d’administration générale
Section 2 - Procédure

2.1 Procédure

Titre : Centre de support informatique

Description : L'accord-cadre sera exécuté par I'émission de bons de commande. Les prestations
sont réglées par des prix unitaires. La ville de Cannes propose aux utilisateurs un service
externalisé d'assistance informatique (Help Desk). La gestion de ce périmetre est réalisée par le
Service Commun des Systémes d'Information et des Télécommunications. Le présent marché a
donc pour objectif le renouvellement de cette prestation en intégrant aussi les notions de
gouvernance et de pilotage associées. Mini : 20 000 euros HT Maxi : 150 000 euros HT Les
montants sont identiques pour chaque période de reconduction

Identifiant de la procédure : aac68f6c-6b3a-438b-80f1-464fb981cc62
Identifiant interne : 20250418

Type de procédure : Ouverte

La procédure est accélérée : non

2.1.1 Objet

Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 72610000 Services d'assistance informatique

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72610000 Services d'assistance informatique

2.1.2 Lieu d’exécution

Adresse postale : Dsit 15 avenue de Grasse
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Ville : Cannes

Code postal : 06400

Subdivision pays (NUTS) : Alpes-Maritimes ( FRLO3)
Pays : France

2.1.4 Informations générales

Informations complémentaires : La date communiquée est indiquée a titre indicatif Les
sous-critéres de jugement sont indiqués au Rc

Base juridique :

Directive 2014/24/UE

Section 5 - Lot
5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0000

Titre : Centre de support informatique

Description : L'accord-cadre sera exécuté par I'émission de bons de commande. Les prestations
sont réglées par des prix unitaires. La ville de Cannes propose aux utilisateurs un service
externalisé d'assistance informatique (Help Desk). La gestion de ce périmétre est réalisée par le
Service Commun des Systémes d'Information et des Télécommunications. Le présent marché a
donc pour objectif le renouvellement de cette prestation en intégrant aussi les notions de
gouvernance et de pilotage associées. Mini : 20 000 euros HT Maxi : 150 000 euros HT Les
montants sont identiques pour chaque période de reconduction

Identifiant interne : S-PF-1659585

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 72610000 Services d'assistance informatique

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72610000 Services d'assistance informatique
5.1.2 Lieu d'exécution

Adresse postale : Dsit 15 avenue de Grasse

Ville : Cannes

Code postal : 06400

Subdivision pays (NUTS) : Alpes-Maritimes ( FRLO3)

Pays : France

Informations complémentaires :
5.1.3 Durée estimée

Date de début : 07/11/2025

Durée : 12 Mois

5.1.4 Renouvellement

2/6



Nombre maximal de renouvellements : 3

L'acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprés du
contractant, comme décrit ici : Le contrat est susceptible d'étre reconduit dans les
conditions du cahier des charges

5.1.6 Informations générales
Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du
marché doivent étre mentionnés : Non requises

Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE

Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui

5.1.9 Critéres de sélection

Sources des critéres de sélection : Avis

Critére : Sécurité de I'information

Description : Déclaration sur I'honneur pour justifier que le candidat n'entre dans
aucun des cas d'exclusions de la procédure de passation

Critere : Chiffre d'affaires annuel général

Description : Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre
d'affaires concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois
derniers exercices disponibles

Critére : Références sur des services spécifiés

Description : Liste des principales prestations effectuées au cours des trois
derniéres années, indiquant le montant, la date et le destinataire. Elles sont
prouvées par des attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration du
candidat

5.1.10 Critéres d'attribution
Critere :

Type : Qualité
Description : Valeur technique appréciée au regard du Tvt
Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 60
Critere :
Type : Prix
Description : Prix des prestations apprécié au regard du Dge

Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 40

5.1.11 Documents de marché

Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.
cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1659585

Canal de communication ad hoc :
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Nom : AW Solutions

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Requise

Adresse de présentation : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1659585

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

Catalogue électronique : Non autorisée

Variantes : Non autorisée

Date limite de réception des offres : 07/07/2025 a 12:00
Date limite de validité de I'offre : 6 Mois

Informations relatives a I'ouverture publique :

Date d'ouverture : 07/07/2025 a 14:00

Conditions du marché :
Le marché doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :

Non

Conditions relatives a I'exécution du contrat : L'exécution des prestations débute
a compter de la date de notification du contrat. - Le réglement des dépenses :par
mandat administratif suivi d'un virement - Taux des intéréts moratoires: égal au
taux d'intérét appliqué par la BCE a ses opérations principales de refinancement
les plus récentes, majoré de huit points. Montant de I'indemnité forfaitaire pour
frais de recouvrement : 40 euros - Les crédits nécessaires au financement de
I'opération sont inscrits dans les comptes de la ville au budget annuel -
Financement sur fonds propres - Prix unitaires révisables annuellement - Pas
d'avance ni de retenue de garantie

Facturation en ligne : Requise
La commande en ligne sera utilisée : non

Le paiement en ligne sera utilisé : non

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Nombre maximal de participants : 1

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique
Enchére électronique : non
5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen
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Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Nice

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours : Tribunal
administratif de Nice

TED eSender : Avenue-Web Systemes

Section 8 - Organisations
8.1 ORG-0001

Nom officiel : Avenue-Web Systémes

Numéro d’enregistrement : 86 A09452-A9CE-B73A-57B4FEAEC04EDOA2
Ville : Seyssinet-Pariset

Code postal : 38170

Subdivision pays (NUTS) : Isére ( FRK24)

Pays : France

Adresse électronique : publications-joue@aws-france.com

Téléphone : +33480041260

Roles de cette organisation :

TED eSender

8.1 ORG-0002

Nom officiel : Mairie de Cannes

Numéro d’enregistrement : 55437

Adresse postale : Place Cornut Gentille Cs 30140

Ville : Cannes

Code postal : 06406

Subdivision pays (NUTS) : Alpes-Maritimes ( FRLO3)
Pays : France

Point de contact : adjudicateur Le Pouvoir

Adresse électronique : correspondre@aws-france.com
Téléphone : 0497064550

Télécopieur : 0497064540

Adresse internet : http://www.cannes.com

Profil de I'acheteur : http://agysoft.marches-publics.info/

Roles de cette organisation :

Acheteur

8.1 ORG-0003
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Nom officiel : Tribunal administratif de Nice

Numéro d’enregistrement : 86 A09471-D8DF-95E1-E3600A560C084DB3
Adresse postale : 18 avenue des fleurs Cs 611039

Ville : Nice

Code postal : 06050

Subdivision pays (NUTS) : Alpes-Maritimes ( FRLO3)

Pays : France

Adresse électronique : greffe.ta-nice@juradm.fr

Téléphone : 0489978600

Réles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

8.1 ORG-0004

Nom officiel : Tribunal administratif de Nice

Numéro d’enregistrement : 86 A0947F-090B-2FD6-E059023D3F3596A2
Adresse postale : 18 avenue des fleurs Cs 611039

Ville : Nice

Code postal : 06050

Subdivision pays (NUTS) : Alpes-Maritimes ( FRLO3)

Pays : France

Adresse électronique : greffe.ta-nice@juradm.fr

Téléphone : 0489978600

Réles de cette organisation :

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Section 11 - Informations relatives a l’avis

11.1 Informations relatives a l'avis

Identifiant/version de l'avis : 9de7e45c¢-3353-4d97-91ad-814e4bbda126 - 01
Type de formulaire : Mise en concurrence

Type d’avis : Avis de marché ou de concession - régime ordinaire

Date d’envoi de I'avis : 05/06/2025 a 17:15

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible : francais

11.2 Informations relatives a la publication

Date d'envoi du présent avis a la publication : 05/06/2025
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