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Avis d’attribution de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:25-25736

Département(s) de publication : 14
 Annonce n° 25-25736

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : Région Normandie

  Forme juridique de l’acheteur : Autorité locale

  Activité du pouvoir adjudicateur : Services d’administration générale

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Acquisition de titres restaurants dématérialisés

  Description : Contrat composite comprenant une partie forfaitaire de 0 euros et une partie 
unitaire dont le montant maximum est fixé à 2 637 500 E HT par période d'exécution

  Identifiant de la procédure : 371b9ccd-5796-4e71-bfb0-b10c4bcced0d

  Identifiant interne : 2024-FCS-DARH-0133

  Type de procédure : Ouverte

  La procédure est accélérée : non

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Fournitures

     Nomenclature principale ( cpv ): 30199770 Chèques-repas

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 30199770 Chèques-repas

 2.1.3 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 10,590,000 Euro

 2.1.4 Informations générales

  Informations complémentaires : Le marché est consultable sur rendez-vous au : sdm-
caen@normandie.fr La procédure de passation utilisée est l'appel d'offres, soumise aux 
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articles L2124-2 et R2124-2. Il s'agit d'un accord-cadre qui donnera lieu à l'émission de 
bons de commandes (articles L2125-1, R2162-1 à R2162-6, et R2162-13 et R2162-14) 
Contrat composite comprenant une partie forfaitaire de 0 euros et une partie unitaire 
dont le montant maximum est fixé à 2 637 500 E Ht par période d'exécution Le lot 2 n'a 
reçu qu'une offre irrégulière. Il est donc infructueux

 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

 Section 5 - Lot
   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0001

  Titre : Acquisition de titres restaurants sur le territoire Français

  Description : Acquisition de titres restaurants sur le territoire Français Montant HT maximum 
du lot pour la durée totale du contrat : 10 550 000,00 Euro(s) H.T

  Identifiant interne : 01

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Fournitures

     Nomenclature principale ( cpv ): 30199770 Chèques-repas

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 66133000 Services de traitement d'opérations et 
services de compensation

 Options :

  Description des options : Le marché comporte des options telles que décrites 
dans les pièces du contrat

 5.1.4 Renouvellement

L’acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprès du 
  contractant, comme décrit ici : Le contrat est susceptible d'être reconduit dans les 

conditions du cahier des charges.<br/>La durée maximale du contrat, toutes périodes 
confondues (initiale et reconductions), est de 4 ans Le marché débute au 15 janvier 2025 
ou à la notification si elle est postérieures. En cas d'atteinte du montant maximum de la 
période concernée le passage à la période suivante est automatique

 5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui

 Informations relatives aux avis antérieurs :

  Identifiant de l’avis antérieur : 641805-2024

 5.1.7 Marché public stratégique

  Méthode utilisée pour réduire l’incidence environnementale : Autre

  Objectif social promu : Autre

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :
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  Type : Qualité

  Description : Qualité des modalités de fonctionnement et des fonctionnalités de 
l'outil extranet et de l'application

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 20

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Pertinence des services proposés aux agents

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 15

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Qualité de la relation client

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 15

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Qualité des supports

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 10

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Les performances en matière de développement durable

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 10

 Critère :

  Type : Prix

  Description : Prix

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 30

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Caen

  Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours : Tribunal 
administratif de Caen
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  TED eSender : Avenue-Web Systèmes

   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0002

  Titre : Acquisition de titres restaurants sur le territoire Belge

  Description : Acquisition de titres restaurants sur le territoire Belge Montant HT maximum du 
lot pour la durée totale du contrat : 40 000,00 Euro(s) H.T

  Identifiant interne : 02

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Fournitures

     Nomenclature principale ( cpv ): 30199770 Chèques-repas

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 66133000 Services de traitement d'opérations et 
services de compensation

 Options :

  Description des options : Le marché comporte des options telles que décrites 
dans les pièces du contrat

 5.1.4 Renouvellement

L’acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprès du 
  contractant, comme décrit ici : Le contrat est susceptible d'être reconduit dans les 

conditions du cahier des charges.<br/>La durée maximale du contrat, toutes périodes 
confondues (initiale et reconductions), est de 4 ans Le marché débute au 15 janvier 2025 
ou à la notification si elle est postérieures. En cas d'atteinte du montant maximum de la 
période concernée le passage à la période suivante est automatique

 5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui

 Informations relatives aux avis antérieurs :

  Identifiant de l’avis antérieur : 641805-2024

 5.1.7 Marché public stratégique

  Méthode utilisée pour réduire l’incidence environnementale : Autre

  Objectif social promu : Autre

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Qualité des modalités de fonctionnement et des fonctionnalités de 
l'outil extranet et de l'application

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 20

 Critère :



5/9

  Type : Qualité

  Description : Pertinence des services proposés aux agents

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 15

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Qualité de la relation client

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 15

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Qualité des supports

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 10

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Les performances en matière de développement durable

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 10

 Critère :

  Type : Prix

  Description : Prix

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 30

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Caen

  Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours : Tribunal 
administratif de Caen

  TED eSender : Avenue-Web Systèmes

 Section 6 - Résultats
   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0001

Au moins un lauréat a été choisi.

 6.1.2 Informations sur les lauréats
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 Lauréat :

  Nom officiel : EDENRED FRANCE

 Offre :

  Identifiant de l’offre : EDENRED FRANCE

  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0001

   Valeur de l'offre : 10,550,000 Euro

  L’offre est une variante : non

  Sous-traitance : Pas encore connu

 Informations relatives au marché :

  Identifiant du marché : 20240336

  Titre : Acquisition de titres restaurants sur le territoire Français

  Date de conclusion du marché : 07/02/2025

  Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : non

 6.1.4 Informations statistiques

 Offres ou demandes de participation reçues :

  Type de soumissions reçues : Offres

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 4

  Type de soumissions reçues : Offres reçues de soumissionnaires de micro, petite 
ou moyenne taille

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 1

  Type de soumissions reçues : Offres présentées par voie électronique

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 4

   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0002

Aucun lauréat n’a été choisi et la mise en concurrence est clos.

  La raison pour laquelle un lauréat n’a pas été choisi : Autre

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : Avenue-Web Systèmes

  Numéro d’enregistrement : 34136204-F220-E5F9-F2DECF68A45D11F0

  Ville : Seyssinet-Pariset

  Code postal : 38170

     Subdivision pays (NUTS) : Isère ( FRK24 )

  Pays : France
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  Adresse électronique : publications-joue@aws-france.com

  Téléphone : +33480041260

 Rôles de cette organisation :

TED eSender

 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : Région Normandie

  Numéro d’enregistrement : 78336

    Adresse postale : Abbaye aux Dames Place Reine Mathilde , Cs 50523

  Ville : Caen

  Code postal : 14035

     Subdivision pays (NUTS) : Calvados ( FRD11 )

  Pays : France

  Point de contact : MORIN Hervé

  Adresse électronique : sdm-caen@normandie.fr

  Téléphone : 0231069898

  Adresse internet : https://normandie.fr

  Profil de l’acheteur : https://marchespublics.normandie.fr/

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

 8.1 ORG-0003

  Nom officiel : Tribunal administratif de Caen

  Numéro d’enregistrement : 34136220-DC8A-DB5C-0412B6FB234DDA6C

   Adresse postale : 3, rue Arthur Leduc

  Ville : Caen

  Code postal : 14050

     Subdivision pays (NUTS) : Calvados ( FRD11 )

  Pays : France

  Adresse électronique : greffe.ta-caen@juradm.fr

  Téléphone : 0231707272

  Télécopieur : 0231524217

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

 8.1 ORG-0004
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  Nom officiel : Tribunal administratif de Caen

  Numéro d’enregistrement : 34136235-0E64-5775-14D30650DEC0D749

   Adresse postale : 3, rue Arthur Leduc

  Ville : Caen

  Code postal : 14050

     Subdivision pays (NUTS) : Calvados ( FRD11 )

  Pays : France

  Adresse électronique : greffe.ta-caen@juradm.fr

  Téléphone : 0231707272

  Télécopieur : 0231524217

 Rôles de cette organisation :

Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

 8.1 ORG-0005

  Nom officiel : EDENRED FRANCE

  Taille de l’opérateur économique : Grande

  Numéro d’enregistrement : 1548000-1-1-1

   Adresse postale : 166 Bd Gabriel Peri

  Ville : Malakoff

  Code postal : 92240

     Subdivision pays (NUTS) : Hauts-de-Seine ( FR105 )

  Pays : France

  Adresse électronique : cdmidfnord-fr@ederend.com

  Téléphone : 0174317500

 Rôles de cette organisation :

Soumissionnaire

Bénéficiaire effectif

  Nationalité du propriétaire : France

  Lauréat de ces lots : LOT-0001

 Section 11 - Informations relatives à l’avis
 11.1 Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : b72ab211-697e-4c87-a963-641a20615e9e - 01

  Type de formulaire : Résultats

  Type d’avis : Avis d’attribution de marché ou de concession – régime ordinaire
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   Date d’envoi de l’avis : 06/03/2025 à 14:18

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

 11.2 Informations relatives à la publication

06/03/2025Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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