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Avis d’attribution de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:25-23403

Département(s) de publication : 38
 Annonce n° 25-23403

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : GRENOBLE ALPES METROPOLE

  Forme juridique de l’acheteur : Autorité locale

  Activité du pouvoir adjudicateur : Services d’administration générale

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Maintenance, hébergement et prestations complémentaires du logiciel OKAVEO

  Description : Le groupement de commande constitué entre Grenoble-Alpes métropole 
(coordonnateur) et la ville de Grenoble a décidé le renouvellement du marché permettant la 
maintenance, l'hébergement et le support du progiciel de pilotage des achats OKAVEO. Il s'agit 
d'un Système d'Informations Achats conçu et développé par Crop and Co. C'est une 
plateforme collaborative achats utilisée par des clients issus du secteur public et privé, 
accessible depuis un navigateur Internet (SaaS). OKAVEO est commercialisé sous forme d'un 
abonnement annuel à échoir dont le montant annuel dépend du nombre d'acheteurs au sein 
de l'organisation

  Identifiant de la procédure : ecb42c92-a737-4ee3-a562-2d2fe792bc0a

  Identifiant interne : 2024-TIC-DAJ-0367

  Type de procédure : Négociée sans mise en concurrence préalable

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72267100 Maintenance de logiciels de technologies de 
l'information

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72267100 Maintenance de logiciels de 
technologies de l'information

 2.1.2 Lieu d’exécution
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   Adresse postale : Grenoble-Alpes Métropole

  Ville : Grenoble

  Code postal : 38000

     Subdivision pays (NUTS) : Isère ( FRK24 )

  Pays : France

 2.1.4 Informations générales

  Informations complémentaires : L'accord-cadre est attribué pour les montants suivants 
sur la durée totale du marché (4 ans) : - partie forfaitaire : 290 000 euro(s) Ht, - partie à 
bons de commande : un montant maximum de 200 000 euro(s) Ht

 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

 Section 5 - Lot
   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0000

  Titre : Maintenance, hébergement et prestations complémentaires du logiciel OKAVEO

  Description : Le groupement de commande constitué entre Grenoble-Alpes métropole 
(coordonnateur) et la ville de Grenoble a décidé le renouvellement du marché permettant la 
maintenance, l'hébergement et le support du progiciel de pilotage des achats OKAVEO. Il s'agit 
d'un Système d'Informations Achats conçu et développé par Crop and Co. C'est une 
plateforme collaborative achats utilisée par des clients issus du secteur public et privé, 
accessible depuis un navigateur Internet (SaaS). OKAVEO est commercialisé sous forme d'un 
abonnement annuel à échoir dont le montant annuel dépend du nombre d'acheteurs au sein 
de l'organisation

  Identifiant interne : S-PF-1559161

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72267100 Maintenance de logiciels de technologies de 
l'information

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72267100 Maintenance de logiciels de 
technologies de l'information

 5.1.2 Lieu d’exécution

   Adresse postale : Grenoble-Alpes Métropole

  Ville : Grenoble

  Code postal : 38000

     Subdivision pays (NUTS) : Isère ( FRK24 )

  Pays : France

  Informations complémentaires :

 5.1.3 Durée estimée
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  Date de début : 01/03/2025

   Durée : 12 Mois

 5.1.4 Renouvellement

  Nombre maximal de renouvellements : 3

L’acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprès du 
  contractant, comme décrit ici : Le contrat est susceptible d'être reconduit dans les 

conditions du cahier des charges

 5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Valeur technique

  Pondération (points, valeur exacte) : 60

 Critère :

  Type : Prix

  Description : Prix des prestations

  Pondération (points, valeur exacte) : 40

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Grenoble

  Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours : Tribunal 
administratif de Grenoble

  TED eSender : Avenue-Web Systèmes

 Section 6 - Résultats
 Attribution directe :

  Justification de l’attribution directe : Le marché ne peut être exécuté que par un opérateur 
économique particulier en raison de la protection de droits exclusifs, notamment de droits de 
propriété intellectuelle
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  Autre justification : La procédure de passation utilisée est le marché sans publicité ni mise en 
concurrence en raison des droits d'exclusivités détenus par le prestataire sur les prestations 
objet du marché

   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0000

Au moins un lauréat a été choisi.

 6.1.2 Informations sur les lauréats

 Lauréat :

  Nom officiel : Crop and Co

 Offre :

  Identifiant de l’offre : Crop and Co

  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0000

   Valeur de l'offre : 490,000 Euro

  L’offre est une variante : non

  Sous-traitance : Pas encore connu

 Informations relatives au marché :

  Identifiant du marché : 2024-3589

  Titre : Maintenance, hébergement et prestations complémentaires du 
logiciel Okaveo

  Date de conclusion du marché : 20/02/2025

  Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : non

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : Avenue-Web Systèmes

  Numéro d’enregistrement : FA9E3669-9253-5EF5-B297DFDF850B9F19

  Ville : Seyssinet-Pariset

  Code postal : 38170

     Subdivision pays (NUTS) : Isère ( FRK24 )

  Pays : France

  Adresse électronique : publications-joue@aws-france.com

  Téléphone : +33480041260

 Rôles de cette organisation :

TED eSender

 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : GRENOBLE ALPES METROPOLE



5/7

  Numéro d’enregistrement : 50722

    Adresse postale : Le Forum - Cs 50053 3 rue Malakoff

  Ville : Grenoble

  Code postal : 38031

     Subdivision pays (NUTS) : Isère ( FRK24 )

  Pays : France

  Point de contact : le Président

  Adresse électronique : correspondre@aws-france.com

  Téléphone : 0476595959

  Adresse internet : http://www.lametro.fr

  Profil de l’acheteur : http://agysoft.marches-publics.info

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

 8.1 ORG-0003

  Nom officiel : Tribunal administratif de Grenoble

  Numéro d’enregistrement : FA9E36B1-01C1-0F77-9D95AC4BC3E0637B

   Adresse postale : 2 Place de Verdun

  Ville : Grenoble

  Code postal : 38022

     Subdivision pays (NUTS) : Isère ( FRK24 )

  Pays : France

  Point de contact : Greffe du tribunal

  Adresse électronique : greffe.ta-grenoble@juradm.fr

  Téléphone : 0476429000

  Télécopieur : 0476422269

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

 8.1 ORG-0004

  Nom officiel : Tribunal administratif de Grenoble

  Numéro d’enregistrement : FA9E36BF-DFAA-D728-9B756861A44DEA3D

   Adresse postale : 2 Place de Verdun

  Ville : Grenoble

  Code postal : 38022
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     Subdivision pays (NUTS) : Isère ( FRK24 )

  Pays : France

  Point de contact : Greffe du tribunal

  Adresse électronique : greffe.ta-grenoble@juradm.fr

  Téléphone : 0476429000

  Télécopieur : 0476422269

 Rôles de cette organisation :

Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

 8.1 ORG-0005

  Nom officiel : Crop and Co

  Taille de l’opérateur économique : Micro, petite ou moyenne

  Numéro d’enregistrement : 1559161-1-0-1

   Adresse postale : Lyon Gerland Business Centre 23 Rue Crepet

  Ville : Lyon

  Code postal : 69007

     Subdivision pays (NUTS) : Rhône ( FRK26 )

  Pays : France

  Adresse électronique : contact@cropandco.com

  Téléphone : 0472679999

 Rôles de cette organisation :

Soumissionnaire

Bénéficiaire effectif

  Nationalité du propriétaire : France

  Lauréat de ces lots : LOT-0000

 Section 11 - Informations relatives à l’avis
 11.1 Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : ef0bd2ac-9bc2-4dc4-8139-a400729ad09c - 01

  Type de formulaire : Résultats

  Type d’avis : Avis d’attribution de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 28/02/2025 à 12:13

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

 11.2 Informations relatives à la publication
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28/02/2025Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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