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Avis d’attribution de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:25-5831

Département(s) de publication : 77
 Annonce n° 25-5831

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : Union des Groupements d'Achats Publics

  Forme juridique de l’acheteur : Entreprise publique, contrôlée par une autorité publique 
centrale

  Activité du pouvoir adjudicateur : Services d’administration générale

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Solutions d'accessibilité téléphonique et numérique et prestations annexes

  Description : Solutions d'accessibilité téléphonique et numérique et prestations annexes

  Identifiant de la procédure : 1ad4f601-8ff0-4133-9d8b-1331869d2a14

  Identifiant interne : 24U042

  Type de procédure : Ouverte

  La procédure est accélérée : non

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 64210000 Services de téléphonie et de transmission de 
données

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 64210000 Services de téléphonie et de 
transmission de données

 2.1.3 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 26,000,000 Euro

 2.1.4 Informations générales
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  Informations complémentaires : - Montant maximum d'engagement sur la durée totale 
de l'accord -cadre ( hors Tva) pour le lot 1 = 50 000 000 euro(s) Ht et pour le lot 2 = 80 
000 000 euro(s) Ht - Les montants indiqués dans la partie Attribution du marché 
correspondent aux montants estimés en euros Ht du lot sur la durée totale du marché, 
reconductions comprises. - Le marché mentionné dans le présent avis s'entend comme 
un accord-cadre à exécuter à bons de commande . - Le présent marché peut être 
consulté, sur simple demande, au siège de l'Ugap dont l'adresse figure dans le présent 
avis sous réserve des secrets protégés par la loi. - La date mentionnée dans la partie 
Attribution du marché du présent avis s'entend comme la date de notification du 
marché

 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

 Section 5 - Lot
   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0001

  Titre : Solution d'accessibilité du poste de travail pour les personnes sourdes et 
malentendantes dans le cadre professionnel et prestations annexes

  Description : Solution d'accessibilité du poste de travail pour les personnes sourdes et 
malentendantes dans le cadre professionnel et prestations annexes

  Identifiant interne : 1

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 64210000 Services de téléphonie et de transmission de 
données

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 64210000 Services de téléphonie et de 
transmission de données

 Options :

  Description des options : Un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation 
de prestations similaires pourra (pourront) être conclu(s) dans les conditions 
fixées à l'article R. 2122-7 du code de la commande publique

 5.1.4 Renouvellement

  Nombre maximal de renouvellements : 1

L’acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprès du 
  contractant, comme décrit ici : Le Marché peut être reconduit, tacitement, à une reprise 

pour une période de douze (12) mois

 5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui

 Informations relatives aux avis antérieurs :

  Identifiant de l’avis antérieur : 584539-2024



3/10

 5.1.7 Marché public stratégique

  Méthode utilisée pour réduire l’incidence environnementale : Autre

  Objectif social promu : Autre

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Valeur technique

  Pondération (points, valeur exacte) : 40

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Qualité de service

  Pondération (points, valeur exacte) : 20

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Développement durable

  Pondération (points, valeur exacte) : 5

 Critère :

  Type : Prix

  Description : Prix

  Pondération (points, valeur exacte) : 35

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de médiation : Union des Groupements d'Achats 
Public

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Melun

  TED eSender : Avenue-Web Systèmes

   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0002

  Titre : Solution d'accessibilité pour les personnes sourdes et malentendantes, les non 
francophones, des services publics téléphoniques et des établissements recevant du public 
(ERP) et prestations annexes
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  Description : Solution d'accessibilité pour les personnes sourdes et malentendantes, les non 
francophones, des services publics téléphoniques et des établissements recevant du public 
(ERP) et prestations annexes

  Identifiant interne : 2

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 64210000 Services de téléphonie et de transmission de 
données

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 64210000 Services de téléphonie et de 
transmission de données

 Options :

  Description des options : Un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation 
de prestations similaires pourra (pourront) être conclu(s) dans les conditions 
fixées à l'article R. 2122-7 du code de la commande publique

 5.1.4 Renouvellement

  Nombre maximal de renouvellements : 1

L’acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprès du 
  contractant, comme décrit ici : Le Marché peut être reconduit, tacitement, à une reprise 

pour une période de douze (12) mois

 5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui

 Informations relatives aux avis antérieurs :

  Identifiant de l’avis antérieur : 584539-2024

 5.1.7 Marché public stratégique

  Méthode utilisée pour réduire l’incidence environnementale : Autre

  Objectif social promu : Autre

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Valeur technique

  Pondération (points, valeur exacte) : 40

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Qualité de service

  Pondération (points, valeur exacte) : 20
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 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Développement durable

  Pondération (points, valeur exacte) : 5

 Critère :

  Type : Prix

  Description : Prix

  Pondération (points, valeur exacte) : 35

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de médiation : Union des Groupements d'Achats 
Public

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Melun

  TED eSender : Avenue-Web Systèmes

 Section 6 - Résultats
   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0001

Au moins un lauréat a été choisi.

 6.1.2 Informations sur les lauréats

 Lauréat :

  Nom officiel : Groupement Delta Process /Delta Production

 Offre :

  Identifiant de l’offre : Groupement Delta Process /Delta Production

  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0001

   Valeur du résultat : 10,000,000 Euro

  L’offre est une variante : non

  Sous-traitance : Oui

  La valeur de la sous-traitance est connue : non

  Le pourcentage de la sous-traitance est connu : non

 Informations relatives au marché :

  Identifiant du marché : 416993
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  Titre : Solution d'accessibilité du poste de travail pour les personnes 
sourdes et malentendantes dans le cadre professionnel et prestations 
annexes

  Date de conclusion du marché : 30/12/2024

  Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : non

 6.1.4 Informations statistiques

 Offres ou demandes de participation reçues :

  Type de soumissions reçues : Offres

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 2

  Type de soumissions reçues : Offres présentées par voie électronique

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 2

   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0002

Au moins un lauréat a été choisi.

 6.1.2 Informations sur les lauréats

 Lauréat :

  Nom officiel : Groupement Delta Process/Delta Production

 Offre :

  Identifiant de l’offre : Groupement Delta Process/Delta Production

  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0002

   Valeur du résultat : 16,000,000 Euro

  L’offre est une variante : non

  Sous-traitance : Oui

  La valeur de la sous-traitance est connue : non

  Le pourcentage de la sous-traitance est connu : non

 Informations relatives au marché :

  Identifiant du marché : 416994

  Titre : Solution d'accessibilité pour les personnes sourdes et 
malentendantes, les non francophones, des services publics téléphoniques 
et des établissements recevant du public (Erp) et prestations annexes

  Date de conclusion du marché : 30/12/2024

  Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : non

 6.1.4 Informations statistiques

 Offres ou demandes de participation reçues :

  Type de soumissions reçues : Offres
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  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 2

  Type de soumissions reçues : Offres présentées par voie électronique

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 2

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : Avenue-Web Systèmes

  Numéro d’enregistrement : 62DDD380-F480-DE85-34861D4C281E6209

  Ville : Seyssinet-Pariset

  Code postal : 38170

     Subdivision pays (NUTS) : Isère ( FRK24 )

  Pays : France

  Adresse électronique : publications-joue@aws-france.com

  Téléphone : +33480041260

 Rôles de cette organisation :

TED eSender

 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : Union des Groupements d'Achats Publics

  Numéro d’enregistrement : 84051

    Adresse postale : 1, boulevard Archimède Champs-sur-Marne

  Ville : Marne La Vallée

  Code postal : 77444

     Subdivision pays (NUTS) : Seine-et-Marne ( FR102 )

  Pays : France

  Point de contact : JOSSA Edward

  Adresse électronique : contact@ugap.fr

  Téléphone : 0164732000

  Télécopieur : 0164732020

  Adresse internet : http://www.ugap.fr

  Profil de l’acheteur : https://marches.maximilien.fr/entreprise

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

 8.1 ORG-0003
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  Nom officiel : Tribunal administratif de Melun

  Numéro d’enregistrement : 62DDD3A2-E900-CCAB-7973A576EFC512A6

   Adresse postale : 43, rue du Général de Gaulle

  Ville : Melun

  Code postal : 77008

     Subdivision pays (NUTS) : Seine-et-Marne ( FR102 )

  Pays : France

  Adresse électronique : greffe.ta-melun@juradm.fr

  Téléphone : 0160566630

  Télécopieur : 0160566610

  Adresse internet : http://melun.tribunaladministratif.fr

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

 8.1 ORG-0004

  Nom officiel : Union des Groupements d'Achats Public

  Numéro d’enregistrement : 62DDD3B3-E43F-C7B2-AF7B60352CEAA8CD

    Adresse postale : 1 boulevard Archimède Champs sur Marne

  Ville : Marne la Vallée

  Code postal : 77444

     Subdivision pays (NUTS) : Seine-et-Marne ( FR102 )

  Pays : France

  Point de contact : M. le médiateur interne de l'UGAP

  Adresse électronique : mediateur-interne@ugap.fr

  Téléphone : 0164732000

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de médiation

 8.1 ORG-0005

  Nom officiel : Groupement Delta Process /Delta Production

  Taille de l’opérateur économique : Micro, petite ou moyenne

  Numéro d’enregistrement : 1531830-1-1-1

   Adresse postale : 4 bis avenue raspail

  Ville : Saint-Maur-des-Fossés

  Code postal : 94100
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     Subdivision pays (NUTS) : Val-de-Marne ( FR107 )

  Pays : France

  Adresse électronique : julien.allart@acceo-tadeo.fr

  Téléphone : 0155970000

 Rôles de cette organisation :

Soumissionnaire

Bénéficiaire effectif

  Nationalité du propriétaire : France

  Lauréat de ces lots : LOT-0001

 8.1 ORG-0006

  Nom officiel : Groupement Delta Process/Delta Production

  Taille de l’opérateur économique : Micro, petite ou moyenne

  Numéro d’enregistrement : 1531830-1-2-1

   Adresse postale : 4 bis avenue raspail

  Ville : Saint-Maur-des-Fossés

  Code postal : 94100

     Subdivision pays (NUTS) : Val-de-Marne ( FR107 )

  Pays : France

  Adresse électronique : en.allart@acceo-tadeo.fr

  Téléphone : 0155970000

 Rôles de cette organisation :

Soumissionnaire

Bénéficiaire effectif

  Nationalité du propriétaire : France

  Lauréat de ces lots : LOT-0002

 Section 11 - Informations relatives à l’avis
 11.1 Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : c080aeff-4019-4295-a762-7fa8225d190a - 01

  Type de formulaire : Résultats

  Type d’avis : Avis d’attribution de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 16/01/2025 à 19:04

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

 11.2 Informations relatives à la publication
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16/01/2025Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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