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Fraternite

Avis de marché

Attention : les informations contenues dans I'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte
intégral de I'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
g=idweb:24-142221

Département(s) de publication : 38
Annonce n° 24-142221

Section 1- Acheteur
1.1 Acheteur
Nom officiel : GRENOBLE ALPES METROPOLE

Forme juridique de I'acheteur : Autorité locale

Activité du pouvoir adjudicateur : Services d’administration générale

Section 2 - Procédure
2.1 Procédure

Titre : Fourniture d'une solution pour la gestion des bacs de déchets, la facturation des usagers
et un portail usagers déchets ainsi que les prestations associées

Description : La présente consultation a pour objet d' acquérir et maintenir une suite logicielle
pour la gestion des bacs sur PC (via un navigateur ou en tant que client lourd sous Windows),
une application mobile de gestion des bacs, pour la facturation des déchets et un portail
usagers. Le prestataire devra développer et maintenir des interfaces/échanges avec les outils
suivants : DGFIP, GeoRED, Ermes, PostGis, BAN, Sygetrack, LDAP interne et I'outil décisionnel
(Business Object). Il s'agit d'un accord-cadre composite comprenant une partie &amp;quot;
marché ordinaire&amp;quot; qui a pour objet I'acquisition de la suite logicielle et la
maintenance rémunérée par un prix global et forfaitaire et une partie &amp;quot;accord-cadre
a bons de commande&amp;quot; pour des prestations complémentaires rémunérées par
application des prix mentionnés au bordereau des prix en fonction des quantités réellement
exécutées dans un maximum de commandes de 200 000 euros HT sur la durée totale (périodes
initiale et reconductions comprises)

Identifiant de la procédure : d26a90b5-9d8b-4064-8763-9167acac91a5
Identifiant interne : 2024-TIC-ACP-0392

Type de procédure : Négociée avec publication préalable d'un appel a la concurrence /
concurrentielle avec négociation

La procédure est accélérée : non

2.1.1 Objet
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Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 72268000 Services de fourniture de logiciels

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72268000 Services de fourniture de logiciels

2.1.2 Lieu d’exécution

Adresse postale : Territoire de Grenoble-Alpes Métropole
Ville : Grenoble

Code postal : 38100

Subdivision pays (NUTS) : Isére ( FRK24)

Pays : France

2.1.3 Valeur
Valeur estimée hors TVA : 600,000 Euro

2.1.4 Informations générales

Informations complémentaires : La procédure est décomposée en deux phases
distinctes : Une phase de candidature au terme de laquelle les candidats admis a
présenter une offre seront sélectionnés puis une phase d'offre au terme de laquelle
I'attributaire est choisi. Sélection des candidats (phase candidature) effectuée en tenant
compte des critéres pondérés suivants: 1-Capacités techniques (50%): Qualité et
adéquation des références présentées par rapport a l'opération a réaliser 2-Capacités
professionnelles (30%) : qualité et adéquation des compétences et des qualifications des
principaux responsables, adéquation des effectifs et des moyens proposés 3-Capacités
et garanties financieres (20%) : évolution du chiffre d'affaires sur les trois derniéres
années La date d'envoi des invitations a soumissionner relative a la deuxieme étape de la
procédure est indiquée a titre indicatif

Base juridique :

Directive 2014/24/UE

2.1.6 Motifs d’exclusion

i xclusion purement nationaux : « andidat individuel, ou chaqu embre du
Motifs d'excl n ment nation Le candidat individuel chaque membre d
groupement, ne doit pas entrer dans I'un des cas d’exclusion de la procédure de
passation prévus par le code de la commande publique.

Section 5 - Lot
5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0000

Titre : Fourniture d'une solution pour la gestion des bacs de déchets, la facturation des usagers
et un portail usagers déchets ainsi que les prestations associées

Description : La présente consultation a pour objet d' acquérir et maintenir une suite logicielle
pour la gestion des bacs sur PC (via un navigateur ou en tant que client lourd sous Windows),
une application mobile de gestion des bacs, pour la facturation des déchets et un portail
usagers. Le prestataire devra développer et maintenir des interfaces/échanges avec les outils
suivants : DGFIP, GeoRED, Ermes, PostGis, BAN, Sygetrack, LDAP interne et I'outil décisionnel
(Business Object). Il s'agit d'un accord-cadre composite comprenant une partie &amp;quot;
marché ordinaire&amp;quot; qui a pour objet I'acquisition de la suite logicielle et Ia
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maintenance rémunérée par un prix global et forfaitaire et une partie &amp;quot;accord-cadre
a bons de commande&amp;quot; pour des prestations complémentaires rémunérées par
application des prix mentionnés au bordereau des prix en fonction des quantités réellement
exécutées dans un maximum de commandes de 200 000 euros HT sur la durée totale (périodes
initiale et reconductions comprises)

Identifiant interne : S-PF-1571459

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 72268000 Services de fourniture de logiciels
Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72268000 Services de fourniture de logiciels

Options :

Description des options : Le contrat prévoit la possibilité de confier
ultérieurement au titulaire du marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la
réalisation de prestations similaires

5.1.2 Lieu d’exécution

Adresse postale : Territoire de Grenoble-Alpes Métropole
Ville : Grenoble
Code postal : 38100
Subdivision pays (NUTS) : Isére ( FRK24)
Pays : France
Informations complémentaires :
5.1.3 Durée estimée
Date de début : 01/09/2025
Date de fin de durée : 01/09/2027
5.1.4 Renouvellement
Nombre maximal de renouvellements : 2

L'acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprés du
contractant, comme décrit ici : L'accord-cadre commencera a compter de sa
notification. La date de commencement mentionnée dans le présent avis est une date
prévisionnelle. Il est conclu pour une durée initiale de deux ans. Il pourra étre reconduit,
deux fois pour une durée d'un an dans les conditions définies au Ccap soit une durée
maximale de 48 mois

5.1.5 Valeur
Valeur estimée hors TVA : 600,000 Euro

5.1.6 Informations générales

Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du
marché doivent étre mentionnés : Exigence dans I'offre
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Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE

Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui

5.1.7 Marché public stratégique

Méthode utilisée pour réduire I'incidence environnementale : Autre

5.1.9 Critéres de sélection
Critére :

Type : Aptitude a exercer |'activité professionnelle

Description : Lettre de candidature (Dc1 ou forme libre) et d'habilitation du
mandataire par ses cotraitants en cas de groupement Les documents relatifs aux
pouvoirs de la personne habilitée pour engager le candidat Déclaration sur
I'honneur pour justifier que le candidat n'entre dans aucun des cas d'interdiction
de soumissionner (Dc1 ou forme libre)

Utilisation de ce critére : Utilisé

Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a convoquer pour la
seconde étape de la procédure

Critére :

Type : Capacité économique et financiere

Description : - Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre
d'affaires concernant les fournitures, services ou travaux objet du marché, réalisés
au cours des trois derniers exercices disponibles

Utilisation de ce critére : Utilisé

Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a convoquer pour la
seconde étape de la procédure

Critére :

Type : Capacité technique et professionnelle

Description : - Présentation d'une liste des principales fournitures ou des
principaux services effectués au cours des trois derniéres années, indiquant le
montant, la date et le destinataire public ou privé. - Déclaration indiquant
I'outillage, le matériel et I'équipement technique dont le candidat dispose pour la
réalisation de marchés de méme nature. - Déclaration indiquant les effectifs
moyens annuels du candidat et I'importance du personnel d'encadrement pour
chacune des trois derniéres années. - Indication des titres d'études et
professionnels des cadres de I'entreprise et notamment des responsables de
prestation de services ou de conduite des travaux de méme nature que celle du
marché

Utilisation de ce critére : Utilisé

Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a convoquer pour la
seconde étape de la procédure

Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes :

4/9



Nombre minimal de candidats a convoquer pour la seconde étape de la procédure
:3

Nombre maximal de candidats a convoquer pour la seconde étape de la

procédure : 4

5.1.10 Critéres d'attribution
Critere :

Type : Qualité
Description : Valeur technique
Pondération (points, valeur exacte) : 55
Critere :
Type : Qualité
Description : Performances en matiére de protection de I'environnement
Pondération (points, valeur exacte) : 5
Critere :
Type : Prix
Description : Prix des prestations

Pondération (points, valeur exacte) : 40

5.1.11 Documents de marché

Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.
cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1571459

Canal de communication ad hoc :

Nom : AW Solutions

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de la procédure :

Date d’envoi estimée des invitations a soumissionner : 25/02/2025
Conditions de présentation :
Présentation par voie électronique : Requise

Adresse de présentation : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|DM=1571459

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

Catalogue électronique : Non autorisée
Variantes : Non autorisée
Date limite de réception des offres : 23/01/2025 a 15:00

Date limite de validité de I'offre : 4 Mois
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Conditions du marché :

Le marché doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non

Conditions relatives a I'exécution du contrat : L'exécution des prestations débute
a compter de la notification pour la partie forfaitaire et a compter de la date fixée
dans le bon de commande pour la partie accord-cadre a bons de commande.
Aucune clause de garantie financiere prévue. Le contrat prévoit le versement
d'une avance, avec obligation de constituer une garantie a premiére demande en
contrepartie. Les prix sont révisables. Le paiement des prestations se fera dans le
respect du délai global de paiement applicable a I'acheteur

Facturation en ligne : Requise
La commande en ligne sera utilisée : non

Le paiement en ligne sera utilisé : non

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de participants : 1

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique
Enchére électronique : non
5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Grenoble

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de
passation de marché : GRENOBLE ALPES METROPOLE

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours : Tribunal
administratif de Grenoble

TED eSender : Avenue-Web Systémes

Section 8 - Organisations
8.1 ORG-0001

Nom officiel : Avenue-Web Systémes

Numéro d’enregistrement : 87335253-EAE7-C2BA-317EE4F77C825B5C
Ville : Seyssinet-Pariset

Code postal : 38170

Subdivision pays (NUTS) : Isére ( FRK24)

Pays : France

Adresse électronique : publications-joue@aws-france.com
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Téléphone : +33480041260

Réles de cette organisation :

TED eSender

8.1 ORG-0002
Nom officiel : GRENOBLE ALPES METROPOLE

Numéro d’enregistrement : 50722

Adresse postale : Le Forum - Cs 50053 3 rue Malakoff
Ville : Grenoble

Code postal : 38031

Subdivision pays (NUTS) : Isére ( FRK24)

Pays : France

Point de contact : le Président

Adresse électronique : correspondre@aws-france.com
Téléphone : 0476595959

Adresse internet : http://www.lametro.fr

Profil de I'acheteur : http://agysoft.marches-publics.info

Roles de cette organisation :

Acheteur

8.1 ORG-0003
Nom officiel : GRENOBLE ALPES METROPOLE

Numeéro d’enregistrement : 87335277-BD8A-CFE5-5AEBE6490FF187A8
Adresse postale : Le Forum - Cs 5053 3 rue Malakoff

Ville : Grenoble

Code postal : 38031

Subdivision pays (NUTS) : Isére ( FRK24)

Pays : France

Point de contact : Cellule Marchés

Adresse électronique : correspondre@aws-france.com

Téléphone : 0476595959

Réles de cette organisation :

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de
passation de marché

8.1 ORG-0004
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Nom officiel : Tribunal administratif de Grenoble
Numéro d’enregistrement : 8733528F-B174-6C11-FD1C40CE17D8FCBF
Adresse postale : 2 Place de Verdun

Ville : Grenoble

Code postal : 38022

Subdivision pays (NUTS) : Isére ( FRK24)

Pays : France

Point de contact : Greffe du tribunal

Adresse électronique : greffe.ta-grenoble@juradm.fr
Téléphone : 0476429000

Télécopieur : 0476422269

Réles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

8.1 ORG-0005

Nom officiel : Tribunal administratif de Grenoble
Numeéro d’enregistrement : 8733529F-A53F-EF17-4E034F4E85B5DF4A
Adresse postale : 2 Place de Verdun

Ville : Grenoble

Code postal : 38022

Subdivision pays (NUTS) : Isére ( FRK24)

Pays : France

Point de contact : Greffe du tribunal

Adresse électronique : greffe.ta-grenoble@juradm.fr
Téléphone : 0476429000

Télécopieur : 0476422269

Réles de cette organisation :

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Section 11 - Informations relatives a l’avis

11.1 Informations relatives a l'avis

Identifiant/version de l'avis : beed614a-2f1f-4634-b5dc-e06dd561ef9b - 01
Type de formulaire : Mise en concurrence
Type d’avis : Avis de marché ou de concession - régime ordinaire

Date d’envoi de l'avis : 18/12/2024 a 16:10
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Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible : francais

11.2 Informations relatives a la publication

Date d'envoi du présent avis a la publication : 18/12/2024
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