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Avis d’attribution de marché

Attention : les informations contenues dans I'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte
intégral de I'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
g=idweb:24-129930

Département(s) de publication : 75
Annonce n° 24-129930

Section 1- Acheteur
1.1 Acheteur

Nom officiel : CNFPT - Direction de I'achat public

Forme juridique de I'acheteur : Organisme de droit public

Activité du pouvoir adjudicateur : Enseignement
Section 2 - Procédure

2.1 Procédure

Titre : Réalisation d'actions de formation sur le theme « approches fondamentales » pour le
compte de la délégation lle de France

Description : Le contrat porte sur les prestations suivantes : actions de formation sur le théme «
approches fondamentales » pour le compte de la délégation lle de France, les sous spécialités
suivantes : - T2E relation a I'usager/ere - T2F techniques administratives d'organisation et de
secrétariat - T2G techniques d'expression écrite - T2H développement des capacités
d'expression orale et relationnelle. Accord cadre a bons de commande mono attributaire

Identifiant de la procédure : fe84f60e-b16e-4e42-9e81-6d83276bfald
Identifiant interne : ACH23044

Type de procédure : Ouverte

La procédure est accélérée : non

2.1.1 Objet

Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 80530000 Services de formation professionnelle

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 80530000 Services de formation professionnelle

2.1.2 Lieu d’exécution

Adresse postale : 145 avenue Jean Lolive
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Ville : Pantin
Code postal : 93500
Subdivision pays (NUTS) : Seine-Saint-Denis ( FR106 )
Pays : France
2.1.4 Informations générales
Base juridique :

Directive 2014/24/UE

Section 5 - Lot
5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0001

Titre : n°1 Relation a 'usager

Description : avec montant minimum annuel de 50 000 euros HT et montant maximum annuel
de 250 000 euros HT

Identifiant interne : 1

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 80530000 Services de formation professionnelle
Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 80530000 Services de formation professionnelle
Options :

Description des options : Article 3.16 de la convention de formation

5.1.2 Lieu d’exécution

Adresse postale : 145 avenue Jean Lolive

Ville : Pantin

Code postal : 93500

Subdivision pays (NUTS) : Seine-Saint-Denis ( FR106 )
Pays : France

Informations complémentaires :

5.1.4 Renouvellement

L'acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprés du
contractant, comme décrit ici : Le marché a une durée d'un an a compter du ler octobre
2024 ou a compter de sa date de notification si celle-ci est postérieure. Il est
reconductible tacitement 3 fois pour une période d'un an

5.1.6 Informations générales
Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui

Informations relatives aux avis antérieurs :
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Identifiant de I’avis antérieur : 743220-2023

5.1.7 Marché public stratégique

Méthode utilisée pour réduire I'incidence environnementale : Autre

5.1.10 Critéres d’attribution
Critére :

Type : Qualité
Description : Qualité et cohérence de |'offre pédagogique
Pondération (points, valeur exacte) : 35
Critére :
Type : Qualité
Description : Qualité des formateurs proposés pour la mise en oeuvre du marché
Pondération (points, valeur exacte) : 30
Critére :
Type : Qualité
Description : Prise en compte de la notion de développement durable
Pondération (points, valeur exacte) : 5
Critére :
Type : Prix
Description : Prix

Pondération (points, valeur exacte) : 30

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Montreuil

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de
passation de marché : CNFPT

TED eSender : Avenue-Web Systémes

5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0002

Titre : n°2 Techniques administratives d'organisation et de secrétariat
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Description : avec montant minimum annuel de 25 000 euros HT et montant maximum annuel
de 200 000 euros HT

Identifiant interne : 2

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 80530000 Services de formation professionnelle
Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 80530000 Services de formation professionnelle

Options :

Description des options : Article 3.16 de la convention de formation

5.1.2 Lieu d’exécution

Adresse postale : 145 avenue Jean Lolive

Ville : Pantin

Code postal : 93500

Subdivision pays (NUTS) : Seine-Saint-Denis ( FR106 )
Pays : France

Informations complémentaires :

5.1.4 Renouvellement

L'acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprés du
contractant, comme décrit ici : Le marché a une durée d'un an a compter du ler octobre
2024 ou a compter de sa date de notification si celle-ci est postérieure. Il est
reconductible tacitement 3 fois pour une période d'un an

5.1.6 Informations générales
Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui

Informations relatives aux avis antérieurs :

Identifiant de I’avis antérieur : 743220-2023

5.1.7 Marché public stratégique

Méthode utilisée pour réduire I'incidence environnementale : Autre

5.1.10 Critéres d’attribution
Critére :

Type : Qualité
Description : Qualité et cohérence de |'offre pédagogique
Pondération (points, valeur exacte) : 35
Critére :
Type : Qualité
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Description : Qualité des formateurs proposés pour la mise en oeuvre du marché

Pondération (points, valeur exacte) : 30
Critére :
Type : Qualité
Description : Prise en compte de la notion de développement durable
Pondération (points, valeur exacte) : 5
Critére :
Type : Prix
Description : Prix

Pondération (points, valeur exacte) : 30

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Informations sur le systéeme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Montreuil

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de

passation de marché : CNFPT

TED eSender : Avenue-Web Systeémes

5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0003

Titre : n°3 Techniques d'expression écrite

Description : avec montant minimum annuel de 50 000 euros HT et montant maximum annuel

de 250 000 euros HT
Identifiant interne : 3

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 80530000 Services de formation professionnelle

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 80530000 Services de formation professionnelle

Options :

Description des options : Article 3.16 de la convention de formation

5.1.2 Lieu d’exécution

Adresse postale : 145 avenue Jean Lolive
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Ville : Pantin

Code postal : 93500

Subdivision pays (NUTS) : Seine-Saint-Denis ( FR106 )
Pays : France

Informations complémentaires :

5.1.4 Renouvellement

L'acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprés du
contractant, comme décrit ici : Le marché a une durée d'un an a compter du ler octobre
2024 ou a compter de sa date de notification si celle-ci est postérieure. Il est
reconductible tacitement 3 fois pour une période d'un an

5.1.6 Informations générales
Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui

Informations relatives aux avis antérieurs :

Identifiant de I’avis antérieur : 743220-2023

5.1.7 Marché public stratégique

Méthode utilisée pour réduire I'incidence environnementale : Autre

5.1.10 Critéres d’attribution
Critére :

Type : Qualité
Description : Qualité et cohérence de |'offre pédagogique
Pondération (points, valeur exacte) : 35
Critére :
Type : Qualité
Description : Qualité des formateurs proposés pour la mise en oeuvre du marché
Pondération (points, valeur exacte) : 30
Critére :
Type : Qualité
Description : Prise en compte de la notion de développement durable
Pondération (points, valeur exacte) : 5
Critére :
Type : Prix
Description : Prix

Pondération (points, valeur exacte) : 30
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5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Montreuil

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de
passation de marché : CNFPT

TED eSender : Avenue-Web Systeémes

5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0004

Titre : n°4 Développement des capacités d'expression orale et relationnelle

Description : avec montant minimum annuel de 35 000 euros HT et montant maximum annuel
de 250 000 euros HT

Identifiant interne : 4

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 80530000 Services de formation professionnelle
Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 80530000 Services de formation professionnelle

Options :

Description des options : Article 3.16 de la convention de formation

5.1.2 Lieu d’exécution

Adresse postale : 145 avenue Jean Lolive

Ville : Pantin

Code postal : 93500

Subdivision pays (NUTS) : Seine-Saint-Denis ( FR106 )
Pays : France

Informations complémentaires :

5.1.4 Renouvellement

L’acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprés du
contractant, comme décrit ici : Le marché a une durée d'un an a compter du ler octobre
2024 ou a compter de sa date de notification si celle-ci est postérieure. Il est
reconductible tacitement 3 fois pour une période d'un an

5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
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Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui

Informations relatives aux avis antérieurs :

Identifiant de I'avis antérieur : 743220-2023

5.1.7 Marché public stratégique

Méthode utilisée pour réduire I'incidence environnementale : Autre

5.1.10 Critéres d'attribution
Critére :

Type : Qualité
Description : Qualité et cohérence de I'offre pédagogique
Pondération (points, valeur exacte) : 35
Critere :
Type : Qualité
Description : Qualité des formateurs proposés pour la mise en oeuvre du marché
Pondération (points, valeur exacte) : 30
Critere :
Type : Qualité
Description : Prise en compte de la notion de développement durable
Pondération (points, valeur exacte) : 5
Critere :
Type : Prix
Description : Prix

Pondération (points, valeur exacte) : 30

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique :

Pas de systeme d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Montreuil

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de
passation de marché : CNFPT

TED eSender : Avenue-Web Systemes

5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0005
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Titre : n°5 Intelligence émotionnelle

Description : avec montant minimum annuel de 10 000 euros HT et montant maximum annuel
de 150 000 euros HT

Identifiant interne : 5

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 80530000 Services de formation professionnelle
Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 80530000 Services de formation professionnelle
Options :

Description des options : Article 3.16 de la convention de formation

5.1.2 Lieu d’exécution

Adresse postale : 145 avenue Jean Lolive

Ville : Pantin

Code postal : 93500

Subdivision pays (NUTS) : Seine-Saint-Denis ( FR106 )
Pays : France

Informations complémentaires :

5.1.4 Renouvellement

L'acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprés du
contractant, comme décrit ici : Le marché a une durée d'un an a compter du ler octobre
2024 ou a compter de sa date de notification si celle-ci est postérieure. Il est
reconductible tacitement 3 fois pour une période d'un an

5.1.6 Informations générales
Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui

Informations relatives aux avis antérieurs :

Identifiant de I'avis antérieur : 743220-2023

5.1.7 Marché public stratégique

Méthode utilisée pour réduire I'incidence environnementale : Autre

5.1.10 Critéres d'attribution
Critere :

Type : Qualité
Description : Qualité et cohérence de I'offre pédagogique

Pondération (points, valeur exacte) : 35
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Critere :

Type : Qualité
Description : Qualité des formateurs proposés pour la mise en oeuvre du marché
Pondération (points, valeur exacte) : 30
Critére :
Type : Qualité
Description : Prise en compte de la notion de développement durable
Pondération (points, valeur exacte) : 5
Critére :
Type : Prix
Description : Prix

Pondération (points, valeur exacte) : 30

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique :
y y

Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Montreuil

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de
passation de marché : CNFPT

TED eSender : Avenue-Web Systémes

Section 6 - Résultats
6.1 Résultat - Identifiants des lots : LOT-0001

Au moins un lauréat a été choisi.

6.1.2 Informations sur les lauréats
Lauréat :

Nom officiel : GCR ORGANISATION

Offre :

Identifiant de I'offre : GCR ORGANISATION
Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0001
Valeur du résultat : 1,000,000 Euro

L'offre est une variante : non

Sous-traitance : Oui
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La valeur de la sous-traitance est connue : non
Le pourcentage de la sous-traitance est connu : non

Informations relatives au marché :

Identifiant du marché : 2024219-00
Titre : n°1 Relation a |'usager
Date de conclusion du marché : 26/06/2024

Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : non

6.1.4 Informations statistiques
Offres ou demandes de participation regues :
Type de soumissions regues : Offres

Nombre d’offres ou de demandes de participation regues : 4

Type de soumissions regues : Offres présentées par voie électronique

Nombre d’offres ou de demandes de participation regues : 4

6.1 Résultat — Identifiants des lots : LOT-0002

Au moins un lauréat a été choisi.

6.1.2 Informations sur les lauréats
Lauréat :

Nom officiel : GCR ORGANISATION

Offre :

Identifiant de I'offre : GCR ORGANISATION
Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0002
Valeur du résultat : 800,000 Euro

L'offre est une variante : non

Sous-traitance : Oui

La valeur de la sous-traitance est connue : non

Le pourcentage de la sous-traitance est connu : non

Informations relatives au marché :

Identifiant du marché : 2024220-00
Titre : n°2 Techniques administratives d'organisation et de secrétariat
Date de conclusion du marché : 26/06/2024

Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : non

6.1.4 Informations statistiques
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Offres ou demandes de participation regues :
Type de soumissions regues : Offres

Nombre d’offres ou de demandes de participation recues : 2

Type de soumissions regues : Offres présentées par voie électronique

Nombre d’'offres ou de demandes de participation recues : 2

6.1 Résultat - Identifiants des lots : LOT-0003

Au moins un lauréat a été choisi.

6.1.2 Informations sur les lauréats
Lauréat :

Nom officiel : GCR ORGANISATION

Offre :

Identifiant de lI'offre : GCR ORGANISATION
Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0003
Valeur du résultat : 1,000,000 Euro

L'offre est une variante : non

Sous-traitance : Oui

La valeur de la sous-traitance est connue : non

Le pourcentage de la sous-traitance est connu : non

Informations relatives au marché :

Identifiant du marché : 2024221-00
Titre : n°3 Techniques d'expression écrite
Date de conclusion du marché : 26/06/2024

Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : non

6.1.4 Informations statistiques
Offres ou demandes de participation regues :
Type de soumissions regues : Offres

Nombre d’offres ou de demandes de participation regues : 4

Type de soumissions regues : Offres présentées par voie électronique

Nombre d’offres ou de demandes de participation regues : 4

6.1 Résultat - Identifiants des lots : LOT-0004

Au moins un lauréat a été choisi.

6.1.2 Informations sur les lauréats

Lauréat :
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Nom officiel : FAINE

Offre :

Identifiant de I'offre : FAINE

Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0004
Valeur du résultat : 1,000,000 Euro

L'offre est une variante : non

Sous-traitance : Oui

La valeur de la sous-traitance est connue : non

Le pourcentage de la sous-traitance est connu : non

Informations relatives au marché :

Identifiant du marché : 2024222-00
Titre : n°4 Développement des capacités d'expression orale et relationnelle
Date de conclusion du marché : 26/06/2024

Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : non

6.1.4 Informations statistiques
Offres ou demandes de participation regues :
Type de soumissions regues : Offres

Nombre d’offres ou de demandes de participation regues : 6

Type de soumissions regues : Offres présentées par voie électronique

Nombre d’offres ou de demandes de participation regues : 6

6.1 Résultat - Identifiants des lots : LOT-0005

Au moins un lauréat a été choisi.

6.1.2 Informations sur les lauréats
Lauréat :

Nom officiel : LE PATIO FORMATION

Offre :

Identifiant de I'offre : LE PATIO FORMATION
Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0005
Valeur du résultat : 600,000 Euro

L'offre est une variante : non

Sous-traitance : Oui

La valeur de la sous-traitance est connue : oui

Valeur de la sous-traitance : 90,000 Euro
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Le pourcentage de la sous-traitance est connu : non

Informations relatives au marché :

Identifiant du marché : 2024223-00
Titre : n°5 Intelligence émotionnelle
Date de conclusion du marché : 26/06/2024

Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : non

6.1.4 Informations statistiques
Offres ou demandes de participation regues :
Type de soumissions regues : Offres

Nombre d’'offres ou de demandes de participation recues : 4

Type de soumissions regues : Offres présentées par voie électronique

Nombre d’offres ou de demandes de participation recues : 4

Section 8 - Organisations
8.1 ORG-0001

Nom officiel : Avenue-Web Systémes

Numéro d’enregistrement : E46D7D0A-042C-037A-918E5A0BE7E2E72F
Ville : Seyssinet-Pariset

Code postal : 38170

Subdivision pays (NUTS) : Isére ( FRK24)

Pays : France

Adresse électronique : publications-joue@aws-france.com

Téléphone : +33480041260

Roles de cette organisation :

TED eSender

8.1 ORG-0002
Nom officiel : CNFPT - Direction de I'achat public

Numéro d’enregistrement : 67034

Adresse postale : 80 rue de Reuilly Cs 41232
Ville : Paris

Code postal : 75578

Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101)

Pays : France
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Point de contact : BURGY France

Adresse électronique : achat.public@cnfpt.fr
Téléphone : 0155274400

Adresse internet : http://www.cnfpt.fr

Profil de I'acheteur : https://cnfpt.marches-publics.info/

Réles de cette organisation :

Acheteur

8.1 ORG-0003
Nom officiel : CNFPT

Numéro d’enregistrement : 1579689

Adresse postale : 145 avenue Jean Lolive

Ville : Pantin

Code postal : 93500

Subdivision pays (NUTS) : Seine-Saint-Denis ( FR106 )
Pays : France

Point de contact : Délégation lle de France du CNFPT
Adresse électronique : idf.achats@cnfpt.fr
Téléphone : 0130961361

Réles de cette organisation :

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de
passation de marché

8.1 ORG-0004

Nom officiel : Tribunal administratif de Montreuil

Numeéro d’enregistrement : E46D7D61-DD4A-AE90-705D504FA14DEOEB
Adresse postale : 7, rue Catherine Puig (au niveau du 206, rue de Paris)
Ville : Montreuil

Code postal : 93558

Subdivision pays (NUTS) : Seine-Saint-Denis ( FR106 )

Pays : France

Adresse électronique : greffe.ta-montrevil@juradm.fr

Téléphone : 0149202000

Télécopieur : 0149202099

Adresse internet : https://www.telerecours.fr/
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Réles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

8.1 ORG-0005
Nom officiel : GCR ORGANISATION

Taille de I'opérateur économique : Grande

Numéro d’enregistrement : 1389274-1-1-1

Adresse postale : 16 Pl De L"Eperon

Ville : Le Mans

Code postal : 72000

Subdivision pays (NUTS) : Sarthe ( FRG04 )

Pays : France

Adresse électronique : contact@gcrorganisation.com
Téléphone : 0233263296

Réles de cette organisation :

Soumissionnaire
Bénéficiaire effectif

Nationalité du propriétaire : France

Lauréat de ces lots : LOT-0001

8.1 ORG-0006
Nom officiel : GCR ORGANISATION

Taille de I'opérateur économique : Grande

Numeéro d’enregistrement : 1389274-1-2-1

Adresse postale : 16 Pl De L"Eperon

Ville : Le Mans

Code postal : 72000

Subdivision pays (NUTS) : Sarthe ( FRG04 )

Pays : France

Adresse électronique : contact@gcrorganisation.com
Téléphone : 0233263296

Réles de cette organisation :

Soumissionnaire

Bénéficiaire effectif

Nationalité du propriétaire : France
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Lauréat de ces lots : LOT-0002

8.1 ORG-0007
Nom officiel : GCR ORGANISATION

Taille de I'opérateur économique : Grande

Numéro d’enregistrement : 1389274-1-3-1

Adresse postale : 16 Pl De L"Eperon

Ville : Le Mans

Code postal : 72000

Subdivision pays (NUTS) : Sarthe ( FRG04 )

Pays : France

Adresse électronique : contact@gcrorganisation.com
Téléphone : 0233263296

Roles de cette organisation :

Soumissionnaire
Bénéficiaire effectif

Nationalité du propriétaire : France

Lauréat de ces lots : LOT-0003

8.1 ORG-0008
Nom officiel : FAINE

Taille de I'opérateur économique : Grande
Numéro d’enregistrement : 1389274-1-4-1

Adresse postale : 27 Rue Kleber

Ville : Issy Les Moulineaux

Code postal : 92130

Subdivision pays (NUTS) : Hauts-de-Seine ( FR105)
Pays : France

Adresse électronique : contact@faine.fr
Téléphone : 0676220629

Roles de cette organisation :

Soumissionnaire

Bénéficiaire effectif

Nationalité du propriétaire : France

Lauréat de ces lots : LOT-0004
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8.1 ORG-0009
Nom officiel : LE PATIO FORMATION

Taille de I'opérateur économique : Grande

Numéro d’enregistrement : 1389274-1-5-1

Adresse postale : 40 Rue Salvador Allende

Ville : Nanterre

Code postal : 92000

Subdivision pays (NUTS) : Hauts-de-Seine ( FR105)
Pays : France

Adresse électronique : contact@le-patio-formation.fr
Téléphone : 0184781810

Roles de cette organisation :

Soumissionnaire
Bénéficiaire effectif

Nationalité du propriétaire : France

Lauréat de ces lots : LOT-0005

Section 11 - Informations relatives a l’avis

11.1 Informations relatives a l’avis

Identifiant/version de I'avis : 6245b349-2be4-4249-869¢-38570b254d10 - 01
Type de formulaire : Résultats

Type d’avis : Avis d’attribution de marché ou de concession - régime ordinaire
Date d’envoi de I'avis : 15/11/2024 2 16:29

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible : frangais

11.2 Informations relatives a la publication

Date d'envoi du présent avis a la publication : 15/11/2024
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