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FRANGAISE  pyjletin officiel des annonces des marchés publics

Liberté
Egalité
Fraternite

Avis d’attribution de marché

Attention : les informations contenues dans I'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte
intégral de I'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
g=idweb:24-128207

Département(s) de publication : 59
Annonce n° 24-128207

Section 1- Acheteur
1.1 Acheteur

Nom officiel : Région Hauts-de-France
Forme juridique de I'acheteur : Autorité locale

Activité du pouvoir adjudicateur : Services d’administration générale

Section 2 - Procédure
2.1 Procédure

Titre : TITRES RESTAURANT (TITRES PAPIER et CARTES), ET PRESTATIONS ASSOCIEES
Description : L'accord-cadre sera exécuté par I'émission de bons de commande. Les prestations
sont réglées par des prix unitaires et une part forfaitaire. Titres restaurant proposés a la fois sur
support papier et carte, au personnel de la collectivité. Prestations associées : personnalisation
des titres/cartes, livraisons (a la DRH, sur sites, au domicile des agents), mise a disposition d'un
outil de suivi en ligne pour le service gestionnaire, gestion des incidents et des assurances, un
service client pour les bénéficiaires, service client pour le service gestionnaire, un dispositif
sécurisé de gestion des données personnelles (RGPD), réalisation de la clause sociale d'insertion
prescrite au CCAP avec I'accompagnement du Référent région. Marché a prix mixtes (une part

forfaitaire et des prix unitaires). Le montant maximum comprend la valeur faciale des titres
(maximum : 7 000 000 euro(s) HT par an). Statistiques fournies au CCTP

Identifiant de la procédure : 9f9fdcb9-d072-4b1f-912a-e0117ed14a0b
Identifiant interne : 2023.0152

Type de procédure : Ouverte

La procédure est accélérée : non

2.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 66133000 Services de traitement d'opérations et
services de compensation
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Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 66133000 Services de traitement d'opérations et
services de compensation

2.1.4 Informations générales
Informations complémentaires : Accord-cadre mono attributaire titres restaurant (avec
clause sociale) 7 000 000 euro(s) Ht maxi/an

Base juridique :

Directive 2014/24/UE

Section 5 - Lot
5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0000

Titre : TITRES RESTAURANT (TITRES PAPIER et CARTES), ET PRESTATIONS ASSOCIEES
Description : L'accord-cadre sera exécuté par I'émission de bons de commande. Les prestations
sont réglées par des prix unitaires et une part forfaitaire. Titres restaurant proposés a la fois sur
support papier et carte, au personnel de la collectivité. Prestations associées : personnalisation
des titres/cartes, livraisons (a la DRH, sur sites, au domicile des agents), mise a disposition d'un
outil de suivi en ligne pour le service gestionnaire, gestion des incidents et des assurances, un
service client pour les bénéficiaires, service client pour le service gestionnaire, un dispositif
sécurisé de gestion des données personnelles (RGPD), réalisation de la clause sociale d'insertion
prescrite au CCAP avec I'accompagnement du Référent région. Marché a prix mixtes (une part
forfaitaire et des prix unitaires). Le montant maximum comprend la valeur faciale des titres
(maximum : 7 000 000 euro(s) HT par an). Statistiques fournies au CCTP

Identifiant interne : S-PF-1436571

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 66133000 Services de traitement d'opérations et
services de compensation

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 66133000 Services de traitement d'opérations et
services de compensation

5.1.4 Renouvellement
Nombre maximal de renouvellements : 3

L'acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprés du
contractant, comme décrit ici : Le contrat est susceptible d'étre reconduit dans les
conditions du cahier des charges. Période ferme : 1 an a compter de la date de
notification de I'accord-cadre, 3 périodes de reconduction de 1 an chacune

5.1.6 Informations générales
Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE

Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui

Informations relatives aux avis antérieurs :

Identifiant de I'avis antérieur : 162800-2024

5.1.7 Marché public stratégique
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Méthode utilisée pour réduire I'incidence environnementale

5.1.10 Critéres d'attribution
Critere :

Type : Prix
Description : Le prix est le seul critere d'attribution.

Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 100

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique :

Pas de systeme d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

: Autre

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Lille

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours : Tribunal

administratif de Lille

TED eSender : Avenue-Web Systémes

Section 6 - Résultats
6.1 Résultat - Identifiants des lots : LOT-0000

Au moins un lauréat a été choisi.

6.1.2 Informations sur les lauréats
Lauréat :

Nom officiel : SWILE

Offre :

Identifiant de I'offre : SWILE

Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0000
Valeur du résultat : 25,500,000 Euro

L'offre est une variante : non

Sous-traitance : Non

La valeur de la sous-traitance est connue : non

Le pourcentage de la sous-traitance est connu : non

Informations relatives au marché :

Identifiant du marché : 202413015m

Titre : Titres Restaurant (Titres Papier et Cartes), Et Prestations Associees

Date de conclusion du marché : 08/07/2024
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Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : non

6.1.4 Informations statistiques
Offres ou demandes de participation regues :
Type de soumissions regues : Offres

Nombre d’offres ou de demandes de participation regues : 2

Type de soumissions regues : Offres regues de soumissionnaires de micro, petite
ou moyenne taille

Nombre d’offres ou de demandes de participation regues : 0

Type de soumissions regues : Offres présentées par voie électronique

Nombre d’offres ou de demandes de participation regues : 2

Section 8 - Organisations
8.1 ORG-0001

Nom officiel : Avenue-Web Systémes

Numéro d’enregistrement : 48911B4E-D5A0-4D59-C32A252C9726F364
Ville : Seyssinet-Pariset

Code postal : 38170

Subdivision pays (NUTS) : Isére ( FRK24)

Pays : France

Adresse électronique : publications-joue@aws-france.com

Téléphone : +33480041260

Roles de cette organisation :

TED eSender

8.1 ORG-0002

Nom officiel : Région Hauts-de-France

Numéro d’enregistrement : 67188

Adresse postale : 151, avenue du Président Hoover
Ville : Lille

Code postal : 59555

Subdivision pays (NUTS) : Nord ( FRE11)

Pays : France

Point de contact : BERTRAND Xavier

Adresse électronique : correspondre@aws-france.com

Téléphone : 0374270000
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Adresse internet : https://www.hautsdefrance.fr/marches-publics-appels-d-offres/
Profil de I'acheteur : https://agysoft.marches-publics.info

Roles de cette organisation :

Acheteur

8.1 ORG-0003

Nom officiel : Tribunal administratif de Lille

Numéro d’enregistrement : 48911B6A-BA50-6E33-0B869971BAE34244
Adresse postale : 5 rue Geoffroy Saint-Hilaire Cs62039

Ville : Lille

Code postal : 59014

Subdivision pays (NUTS) : Nord ( FRE11)

Pays : France

Adresse électronique : greffe.ta-lille@juradm.fr

Téléphone : 0359542342

Télécopieur : 0359542445

Réles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

8.1 ORG-0004

Nom officiel : Tribunal administratif de Lille

Numéro d’enregistrement : 48911B78-C288-0CB5-3C809050CBE8F7A7
Adresse postale : 5 rue Geoffroy Saint-Hilaire Cs62039

Ville : Lille

Code postal : 59014

Subdivision pays (NUTS) : Nord ( FRE11)

Pays : France

Adresse électronique : greffe.ta-lille@juradm.fr

Téléphone : 0359542342

Télécopieur : 0320631347

Roles de cette organisation :

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours

8.1 ORG-0005
Nom officiel : SWILE

Taille de I'opérateur économique : Grande
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Numéro d’enregistrement : 1436571-1-0-1
Adresse postale : 561 rue Georges Mélies

Ville : Montpellier

Code postal : 34000

Subdivision pays (NUTS) : Hérault ( FRJ13)
Pays : France

Adresse électronique : melinda.lebras@swile.fr
Téléphone : 0642932083

Réles de cette organisation :

Soumissionnaire
Bénéficiaire effectif

Nationalité du propriétaire : France

Lauréat de ces lots : LOT-0000

Section 11 - Informations relatives a I’avis

11.1 Informations relatives a lI'avis

Identifiant/version de l'avis : 92e9ac58-64a6-42e9-9d23-e2d6ae51a54b - 01
Type de formulaire : Résultats

Type d’avis : Avis d’attribution de marché ou de concession — régime ordinaire
Date d’envoi de l'avis : 12/11/2024 a 15:51

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible : francais

11.2 Informations relatives a la publication

Date d'envoi du présent avis a la publication : 12/11/2024
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