REPUBLIQUE BOAMP.fr
FRANGAISE  pyjletin officiel des annonces des marchés publics

Liberté
Egalité
Fraternite

Avis d’attribution de marché

Attention : les informations contenues dans I'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte
intégral de I'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
g=idweb:24-93502

Département(s) de publication : 75
Annonce n° 24-93502

Section 1- Acheteur
1.1 Acheteur
Nom officiel : GIP RESAH

Forme juridique de I'acheteur : Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur : Santé
Section 2 - Procédure

2.1 Procédure

Titre : Solutions d'hébergement des systémes d'information et services associés destinés aux
établissements de santé, établissements sociaux et médico-sociaux, SDIS, départements

Description : Le présent accord-cadre, conclu par le Resah agissant d'une part en tant que
centrale d'achat au titre de I'article L. 2113-2, 2° du Code et d'autre part pour ses propres
besoins, a pour objet la fourniture de solutions d'hébergement des systemes d'information et la
réalisation des prestations associées, a destination des bénéficiaires potentiels dont la liste est
annexée au cahier des clauses administratives particuliéres.

Identifiant de la procédure : ceb9838b-1379-4db1-9b80-dfd4c1a0fb55
Avis précédent : 6cb460cd-1711-4a53-bfa3-0b4f51b2ab65-01
Identifiant interne : 2023-R046-000-000

Type de procédure : Ouverte

2.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nature supplémentaire du marché : Fournitures

Nomenclature principale ( cpv ): 72500000 Services informatiques

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72310000 Services de traitement de données

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72510000 Services de gestion relatifs a
I'informatique
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2.1.2 Lieu d’exécution

Pays : France
N‘importe oU dans le pays donné

Informations complémentaires : Les prestations s'exécutent en France métropolitaine et
dans les DROM. Elles peuvent également s'exécuter dans les COM en cas de mise en
ceuvre de la clause de réexamen prévue a cet égard dans le cahier des clauses
administratives particuliéres.

2.1.3 Valeur
Valeur estimée hors TVA : 350,000,000 Euro

Valeur maximale de I'accord-cadre : 1,700,000,000 Euro

2.1.4 Informations générales

Informations complémentaires : Le présent accord-cadre, conclu par le Resah agissant
d'une part en tant que centrale d'achat au titre de I'article L. 2113-2, 2° du Code et
d'autre part pour ses propres besoins, a pour objet la fourniture de solutions
d'hébergement des systémes d'information et la réalisation des prestations associées, a
destination des bénéficiaires potentiels dont la liste est annexée au cahier des clauses
administratives particulieres. Chaque lot donne lieu a un accord-cadre mono-
attributaires a marchés subséquents, conformément aux articles R. 2162-7 a R. 2162-9 et
R. 2162-13 a R. 2162-14 du Code. lIs comportent un maximum sur toute leur durée
théorique totale, soit 4 ans. Ces maximums sont indiqués, dans les rubriques « valeur
maximale de I'accord-cadre» qui ont été utilisées a cette fin. Par décision du Resah en
date du 17 mai 2024, le lot n°1 de la consultation n°2023-R046 a été déclaré sans suite
dés lors que seules des offres irréguliéres ont été présentées. Aussi, sur le fondement de
I'article R. 2124-3, 6° du code de la commande publique, le Resah a décidé de lancer une
procédure avec négociation (2023-R056-000-000) sans nouvelle mesure de publicité,
avec mise en concurrence de I'ensemble des candidats qui, lors de la procédure
antérieure, ont soumis une offre respectant les exigences relatives aux délais et
modalités formelles de présentation des offres. IMPORTANT : REGLES d'ATTRIBUTION
DES LOTS. Afin de favoriser I'émergence d'une plus grande concurrence et pour
I'application des dispositions de I'article R. 2113-1 du Code, le Titulaire du lot 1 ne peut
pas étre attributaire du lot 2 et inversement. Si un candidat présente une offre pour les
lots 1 et 2, il précise son ordre de préférence d'attribution des lots dans le formulaire
DC1 joint au dossier de la consultation. Dans le cas oU le candidat serait classé premier
sur ces deux lots, le candidat arrivé second dans |'ordre de classement sera dés lors
retenu sur l'autre lot. L'accord-cadre est conclu pour une durée initiale de deux (2) ans a
compter du 28 aoUt 2024. Le point de départ de la durée initiale de I'accord-cadre est
distinct de la date de notification telle que définie a I'article R. 2182-4 du Code. A l'issue
de la durée initiale, I'accord-cadre peut étre tacitement reconduit deux (2) fois pour une
durée d'un (1) an par période de reconduction. En tout état de cause la durée totale de
I'accord-cadre ne peut excéder quarante-huit (48) mois, a compter du 28 ao(t 2024,
période(s) de reconduction comprise(s). Le marché objet du présent avis d'attribution
est consultable sur demande écrite adressée a GIP Resah Centrale d'achat 47 rue de
Charonne 75011 Paris ou par mail a telecom@resah.fr. Sur la base de cette demande, une
copie du contrat, occultée des mentions couvertes par un secret protégé par la loi, sera
envoyée a |'adresse précisée par le demandeur. Le présent avis vaut publicité de la
décision de signer.

Base juridique :
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Directive 2014/24/UE

Section 5 - Lot
5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0003

Titre : FOURNITURE DE RESSOURCES CLOUD DE CONFIANCE ET DES SERVICES ASSOCIES
DESTINES AUX ETABLISSEMENTS DE SANTE, ETABLISSEMENTS SOCIAUX ET MEDICO-
SOCIAUX, SDIS, DEPARTEMENTS

Description : FOURNITURE DE RESSOURCES CLOUD DE CONFIANCE ET DES SERVICES
ASSOCIES DESTINES AUX ETABLISSEMENTS DE SANTE, ETABLISSEMENTS SOCIAUX ET
MEDICO-SOCIAUX, SDIS, DEPARTEMENTS

Identifiant interne : 2023-R046-003-000

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nature supplémentaire du marché : Fournitures

Nomenclature principale ( cpv ): 72500000 Services informatiques

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72310000 Services de traitement de données

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72510000 Services de gestion relatifs a
I'informatique

Options :

Description des options : L'accord-cadre est conclu pour une durée ferme de
deux (2) ans. Il peut étre tacitement reconduit deux (2) fois pour une durée d'un
(1) an par période de reconduction.

5.1.2 Lieu d’exécution

Pays : France
N‘importe oU dans le pays donné

Informations complémentaires : Les prestations s'exécutent en France métropolitaine et
dans les DROM. Elles peuvent également s'exécuter dans les COM en cas de mise en
ceuvre de la clause de réexamen prévue a cet égard dans le cahier des clauses
administratives particulieres.

5.1.3 Durée estimée
Date de début : 28/08/2024
Date de fin de durée : 27/08/2028
5.1.5 Valeur
Valeur estimée hors TVA : 50,000,000 Euro
Valeur maximale de I'accord-cadre : 100,000,000 Euro
5.1.6 Informations générales
Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE

Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui
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Informations complémentaires : L'accord-cadre comporte des prestations
supplémentaires éventuelles facultatives (PSEF). En application de I'article R. 2122-7 du
Code, un marché négocié sans publicité ni mise en concurrence pourra étre passé avec
le Titulaire pour des prestations similaires.

5.1.10 Critéres d’attribution
Critére :

Type : Prix
Description : Prix des prestations
Pondération (points, valeur exacte) : 30
Critére :
Type : Qualité
Description : Qualité technique et fonctionnelle
Pondération (points, valeur exacte) : 60
Critére :
Type : Qualité
Description : Qualités des services de pilotage et suivi de I'accord-cadre
Pondération (points, valeur exacte) : 5
Critére :
Type : Qualité
Description : Considérations environnementales et sociales

Pondération (points, valeur exacte) : 5

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Paris

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de
passation de marché : GIP RESAH

Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché : GIP RESAH

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours : Greffe du
Tribunal administratif de Paris

Organisation qui signe le marché : GIP RESAH
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5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0001

Titre : FOURNITURE DE RESSOURCES CLOUD, D'HEBERGEMENT SEC, D'INFOGERANCE ET DES
SERVICES ASSOCIES DESTINES AUX ETABLISSEMENTS DE SANTE, ETABLISSEMENTS SOCIAUX
ET MEDICO-SOCIAUX, SDIS, DEPARTEMENTS

Description : FOURNITURE DE RESSOURCES CLOUD, D'HEBERGEMENT SEC, D'INFOGERANCE
ET DES SERVICES ASSOCIES DESTINES AUX ETABLISSEMENTS DE SANTE, ETABLISSEMENTS
SOCIAUX ET MEDICO-SOCIAUX, SDIS, DEPARTEMENTS

Identifiant interne : 2023-R046-001-000

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nature supplémentaire du marché : Fournitures

Nomenclature principale ( cpv ): 72500000 Services informatiques

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72310000 Services de traitement de données

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72510000 Services de gestion relatifs a
I'informatique

Options :

Description des options : L'accord-cadre est conclu pour une durée ferme de
deux (2) ans. Il peut étre tacitement reconduit deux (2) fois pour une durée d'un
(1) an par période de reconduction.

5.1.2 Lieu d’exécution

Pays : France
N‘importe oU dans le pays donné

Informations complémentaires : S'agissant du lot 1, les prestations s'exécutent en France
métropolitaine et dans les DROM. Elles peuvent également s'exécuter dans les territoires
visés a I'article 8 sous 2) du CCAP en cas de mise en oeuvre de cet article.

5.1.3 Durée estimée
Date de début : 28/08/2024
Date de fin de durée : 27/08/2028
5.1.5 Valeur
Valeur estimée hors TVA : 200,000,000 Euro
Valeur maximale de I'accord-cadre : 700,000,000 Euro
5.1.6 Informations générales
Cette procédure ou ce lot annulé(e) ou infructueux(-se) sera relancé(e)
Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui

Informations complémentaires : L'accord-cadre comporte des prestations
supplémentaires éventuelles facultatives (PSEF). Les candidats sont libres de les proposer
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ou non. Elle ne seront pas prises en compte pour I'analyse des offres. Le Resah la levera,
le cas échéant, a |'attribution du marché. En application de I'article R. 2122-7 du Code,
un marché négocié sans publicité ni mise en concurrence pourra étre passé avec le
Titulaire pour des prestations similaires.

5.1.10 Critéres d'attribution
Critere :

Type : Qualité
Description : Qualité technique et fonctionnelle
Pondération (points, valeur exacte) : 60
Critére :
Type : Prix
Description : Prix des prestations
Pondération (points, valeur exacte) : 30
Critére :
Type : Qualité
Description : Qualité des services de pilotage et suivi de I'accord-cadre
Pondération (points, valeur exacte) : 5
Critére :
Type : Qualité
Description : Considérations environnementales et sociales

Pondération (points, valeur exacte) : 5

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique :

Pas de systeme d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Paris

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de
passation de marché : GIP RESAH

Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché : GIP RESAH

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours : Greffe du
Tribunal administratif de Paris

5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0002
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Titre : FOURNITURE DE RESSOURCES CLOUD, D'HEBERGEMENT SEC, ET DES SERVICES
ASSOCIES DESTINES AUX ETABLISSEMENTS DE SANTE, ETABLISSEMENTS SOCIAUX ET
MEDICO-SOCIAUX, SDIS, DEPARTEMENTS

Description : FOURNITURE DE RESSOURCES CLOUD, D'HEBERGEMENT SEC, ET DES SERVICES
ASSOCIES DESTINES AUX ETABLISSEMENTS DE SANTE, ETABLISSEMENTS SOCIAUX ET
MEDICO-SOCIAUX, SDIS, DEPARTEMENTS

Identifiant interne : 2023-R046-002-000

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services
Nature supplémentaire du marché : Fournitures
Nomenclature principale ( cpv ): 72500000 Services informatiques

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72510000 Services de gestion relatifs a
I'informatique

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72310000 Services de traitement de données

Options :

Description des options : L'accord-cadre est conclu pour une durée ferme de
deux (2) ans. A l'issue de la durée initiale, I'accord-cadre peut étre tacitement
reconduit deux (2) fois pour une durée d'un (1) an par période de reconduction.

5.1.2 Lieu d’exécution

Pays : France
N‘importe oU dans le pays donné

Informations complémentaires : Les prestations s'exécutent en France métropolitaine et
dans les DROM. Elles peuvent également s'exécuter dans les COM en cas de mise en
oeuvre de la clause de réexamen prévue a cet égard dans le cahier des clauses
administratives particulieres.

5.1.3 Durée estimée
Date de début : 28/08/2024
Date de fin de durée : 27/08/2028
5.1.5 Valeur
Valeur estimée hors TVA : 100,000,000 Euro
Valeur maximale de I'accord-cadre : 300,000,000 Euro
5.1.6 Informations générales
Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui

Informations complémentaires : L'accord-cadre comporte des prestations
supplémentaires éventuelles facultatives (PSEF). En application de I'article R. 2122-7 du
Code, un marché négocié sans publicité ni mise en concurrence pourra étre passé avec
le Titulaire pour des prestations similaires.
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5.1.10 Critéres d’attribution
Critére :

Type : Qualité
Description : Qualité technique et fonctionnelle
Pondération (points, valeur exacte) : 60
Critére :
Type : Prix
Description : Prix des prestations
Pondération (points, valeur exacte) : 30
Critére :
Type : Qualité
Description : Qualités des services de pilotage et suivi de I'accord-cadre
Pondération (points, valeur exacte) : 5
Critére :
Type : Qualité
Description : Considérations environnementales et sociales

Pondération (points, valeur exacte) : 5

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Paris

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de

passation de marché : GIP RESAH

Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché : GIP RESAH

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours : Greffe du

Tribunal administratif de Paris

Organisation qui signe le marché : GIP RESAH

Section 6 - Résultats

Valeur de tous les contrats attribués dans cet avis : 400,000,000 Euro

Valeur maximale des accords-cadres dans cette procédure : 400,000,000 Euro
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6.1 Résultat - Identifiants des lots : LOT-0001

Aucun lauréat n’a été choisi et le concours est clos.

La raison pour laquelle un lauréat n’a pas été choisi : Toutes les offres, toutes les demandes de
participation ou tous les projets ont été retiré(e)s ou jugé(e)s irrecevables

6.1 Résultat - Identifiants des lots : LOT-0002
Au moins un lauréat a été choisi.
Accord-cadre :

Valeur maximale de I'accord-cadre : 300,000,000 Euro

6.1.2 Informations sur les lauréats
Lauréat :

Nom officiel : COMPUTACENTER France

Offre :

Identifiant de I'offre : COMPUTACENTER France
Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0002

La valeur de la sous-traitance est connue : non

Le pourcentage de la sous-traitance est connu : non

Informations relatives au marché :

Identifiant du marché : 2023-R046-002-000

Date a laquelle le lauréat a été choisi : 24/06/2024

Date de conclusion du marché : 05/08/2024

Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : oui

Organisation qui signe le marché : GIP RESAH

6.1 Résultat - Identifiants des lots : LOT-0003

Au moins un lauréat a été choisi.
Accord-cadre :

Valeur maximale de I'accord-cadre : 100,000,000 Euro

6.1.2 Informations sur les lauréats
Lauréat :

Nom officiel : DOCAPOSTE BPO

Offre :

Identifiant de I'offre : DOCAPOSTE BPO
Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0003
La valeur de la sous-traitance est connue : non

Le pourcentage de la sous-traitance est connu : non
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Informations relatives au marché :

Identifiant du marché : 2023-R046-003-000

Date a laquelle le lauréat a été choisi : 06/05/2024

Date de conclusion du marché : 24/05/2024

Le marché est attribué dans le contexte d'un accord-cadre : oui

Organisation qui signe le marché : GIP RESAH

Section 8 - Organisations
8.1 ORG-0002

Nom officiel : Tribunal administratif de Paris
Numéro d’enregistrement : 7750005500013
Adresse postale : 7 rue de Jouy

Ville : Paris

Code postal : 75181 Paris cedex 04

Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101)

Pays : France

Adresse électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr
Téléphone : +33 144594400

Roles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

8.1 ORG-0001
Nom officiel : GIP RESAH

Numéro d’enregistrement : 13000501000025
Adresse postale : 47, rue de Charonne

Ville : Paris

Code postal : 75011

Pays : France

Adresse électronique : telecom@resah.fr
Téléphone : +33155785454

Profil de I'acheteur : https://marches.maximilien.fr/

Roles de cette organisation :
Acheteur

Centrale d’achat qui passe des marchés publics ou conclut des accords-cadres de
travaux, de fournitures ou de services destinés a d’autres acheteurs
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Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de
passation de marché

Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché

Organisation qui signe le marché

8.1 ORG-0003

Nom officiel : Greffe du Tribunal administratif de Paris
Numéro d’enregistrement : 177750005500013

Adresse postale : 7 rue de Jouy

Ville : Paris

Code postal : 75181 Paris cedex 04

Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101)

Pays : France

Adresse électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr
Téléphone : +33 144594400

Réles de cette organisation :

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours

8.1 ORG-0004
Nom officiel : COMPUTACENTER France

Numéro d’enregistrement : 38873456800495

Adresse postale : 229 rue de la Belle Etoile, ZI Paris Nord Il - BP 52387
Ville : Roissy Charles de Gaulle

Code postal : 95943

Pays : France

Adresse électronique : olivier.leconte@computacenter.com
Téléphone : 0157990000

Roles de cette organisation :

Soumissionnaire

Lauréat de ces lots : LOT-0002

8.1 ORG-0006
Nom officiel : DOCAPOSTE BPO

Numéro d’enregistrement : 32021714401229
Adresse postale : 45-47 boulevard Paul Vaillant Couturier

Ville : IVRY-SUR-SEINE
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Code postal : 94200

Pays : France

Adresse électronique : helene.guidet@docaposte.fr
Téléphone : 0156297001

Réles de cette organisation :

Soumissionnaire

Lauréat de ces lots : LOT-0003

Section 11 - Informations relatives a l'avis
11.1 Informations relatives a l'avis

Identifiant/version de I'avis : cOdb32d5-c8a7-4c2d-97f1-094501876240 - 01
Type de formulaire : Résultats

Type d’avis : Avis d’attribution de marché ou de concession - régime ordinaire
Date d’envoi de I'avis : 08/08/2024 a 16:03

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible : francais

11.2 Informations relatives a la publication

Date d'envoi du présent avis a la publication : 08/08/2024
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