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Avis de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:24-87065

Département(s) de publication : 44
 Annonce n° 24-87065

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : SEMITAN

  Activité de l’entité adjudicatrice : Services de chemin de fer urbain, de tramway, de trolleybus 
ou d’autobus

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Nettoyage des stations voyageurs (2 lots)

  Description : La SEMITAN, dans le cadre de sa délégation de service public avec Nantes 
Métropole, réalise chaque année environ 28 millions de kilomètres pour 136 millions de 
voyages. Dans ce contexte, la propreté du réseau de transports en communs est un enjeu 
majeur pour répondre à la qualité de service définie par Nantes Métropole. Au-delà du résultat, 
la façon de faire devra être irréprochable tant sur le respect des règles de sécurité que des 
méthodes d'interventions, celles-ci se déroulant au contact du public. Par l'intermédiaire du 
prestataire, c'est l'image de la SEMITAN et de la Métropole et de son agglomération qui est en 
jeu. Pour le lot n°1, les prestations de nettoyage à réaliser par le titulaire concernent les 
domaines suivants : - Prestations journalières de nettoyage (vidage de poubelles, picking 
déchets, enlèvement de tags, nettoyage des souillures et végétaux), - Nettoyage des 
équipements et des structures de stations voyageurs, - Viabilité hivernale des quais, - 
Enlèvement de feuilles en stations et en inter-stations de l'ensemble du réseau, - Arrachage de 
la végétation en station et en ballast en inter stations. Pour le lot n°2, les prestations de 
nettoyage à réaliser par le titulaire concernant les domaines suivants : - Nettoyage des quais, - 
Balayage. Le détail complet des prestations figure au CCTP Lot n°1 et CCTP lot n°2

  Identifiant de la procédure : 0aba2273-0dc6-4dbd-963a-bc9070f1261c

  Identifiant interne : 24C02/042-43

  Type de procédure : Négociée avec publication préalable d’un appel à la concurrence / 
concurrentielle avec négociation

  La procédure est accélérée : non

https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:24-87065
https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:24-87065
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 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 90910000 Services de nettoyage

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 90612000 Services de balayage des rues

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 90911200 Services de nettoyage de bâtiments

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 90911300 Services de nettoyage de vitres

 2.1.2 Lieu d’exécution

   Adresse postale : Métropole nantaise

  Ville : Nantes

  Code postal : 44000

     Subdivision pays (NUTS) : Loire-Atlantique ( FRG01 )

  Pays : France

 2.1.4 Informations générales

  Informations complémentaires : Critères objectifs de limitation du nombre de candidats 
: Mise en concurrence effective. Les candidats seront sélectionnés selon leurs capacités 
économiques, financières, techniques et professionnelles. Conditions de participation 
des concurrents : Les entreprises ou groupements d'entreprises souhaitant candidater 
devront disposer de compétences dans les domaines suivants : - Nettoyages de stations 
voyageurs, - Prestations de picking, ramassage de déchets, - Viabilité hivernale, - 
Conduite de balayeuse, - Nettoyeur haute pression. Le mandataire du groupement 
d'entreprises ou le titulaire devra obligatoirement posséder les compétences requises 
dans le domaine de nettoyage de stations, conduites de véhicules type balayeuses, 
nettoyeur haute pression. L'offre, qu'elle soit présentée par une seule entreprise ou par 
un groupement, devra indiquer tous les sous-traitants connus lors de son dépôt. Elle 
devra également indiquer les prestations (et leur montant) dont la sous-traitance est 
envisagée, la dénomination et la qualité des sous-traitants qui l'exécuteront à la place du 
titulaire. La sous-traitance est autorisée seulement à hauteur de 10% du montant du 
marché. Remise des plis : La transmission des plis par courrier postal, courrier 
électronique ou par fax n'est pas autorisée. Insertion professionnelle de personnes en 
difficulté : Le marché comporte une clause d'insertion professionnelle de publics 
éloignés de l'emploi sur les deux lots

 Base juridique :

Directive 2014/25/UE

 2.1.5 Conditions du marché public

 Conditions de présentation :

Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une 
  offre : 2

 Conditions du marché :

Nombre maximal de lots pouvant être attribués à un soumissionnaire dans le 
  cadre de marchés : 1
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 2.1.6 Motifs d’exclusion

  Motifs d’exclusion purement nationaux : « Le candidat individuel, ou chaque membre du 
groupement, ne doit pas entrer dans l’un des cas d’exclusion de la procédure de 
passation prévus par le code de la commande publique.

 Section 5 - Lot
   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0001

  Titre : Prestations quotidiennes et ponctuelles

  Description : Prestations journalières de nettoyage (vidage de poubelles, picking déchets, 
enlèvement de tags, nettoyages des souillures et végétaux). Nettoyage des équipements et des 
structures de stations voyageurs, Viabilité hivernale des quais - enlèvement des feuilles en 
stations et en inter-stations de l'ensemble du réseau. Arrachage de la végétation en station et 
en ballast en inter-stations

  Identifiant interne : 1

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 90910000 Services de nettoyage

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 90910000 Services de nettoyage

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 90612000 Services de balayage des rues

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 90911200 Services de nettoyage de bâtiments

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 90911300 Services de nettoyage de vitres

 5.1.2 Lieu d’exécution

   Adresse postale : Métropole nantaise

  Ville : Nantes

  Code postal : 44000

     Subdivision pays (NUTS) : Loire-Atlantique ( FRG01 )

  Pays : France

  Informations complémentaires :

 5.1.3 Durée estimée

  Date de début : 01/01/2025

   Durée : 36 Mois

 5.1.4 Renouvellement

  Nombre maximal de renouvellements : 3

L’acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprès du 
  contractant, comme décrit ici : Le marché est reconductible tacitement 3 fois 1 an

 5.1.6 Informations générales

Il s’agit d’un marché récurrent
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  Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du 
  marché doivent être mentionnés : Non requises

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui

  Informations complémentaires : Marché éligible à la reprise du personnel

 5.1.7 Marché public stratégique

  Méthode utilisée pour réduire l’incidence environnementale : Autre

 5.1.9 Critères de sélection

 Critère :

  Type : Aptitude à exercer l’activité professionnelle

  Description : - Une lettre de candidature accompagnée des pièces présentant la 
société candidate (dont notamment le nom, la raison sociale, la forme juridique 
etc..). Le candidat pourra utiliser le formulaire Dc1. - Les documents relatifs aux 
pouvoirs de la personne habilitée pour l'engager, le cas échéant. - La copie du ou 
des jugements prononcés, si le candidat est en redressement judiciaire. - Une 
déclaration sur l'honneur, dûment datée et signée pour justifier qu'il n'entre dans 
aucun des cas mentionnés articles L. 2141-1 à 2141-5, L. 2141-7 à L. 2141-11 et R. 
2143-8 du code de la commande publique et notamment qu'il est en règle au 
regard des articles L.5212-1 à L.5212-11 du code du travail concernant l'emploi des 
travailleurs handicapés. Si le candidat est en France, il fournira son numéro unique 
d'identification délivré par l'Insee, ou a défaut, un extrait kbis de moins de 3 mois 
(ou équivalent), permettant de vérifier ces points. Si le candidat est basé à 
l'étranger, il fournira un document délivré par l'autorité judiciaire ou 
administrative compétente de son pays d'origine attestant de ces points. - Une 
attestation d'assurance de responsabilité civile professionnelle en cours de validité

  Utilisation de ce critère : Utilisé

Les critères seront appliqués pour sélectionner les candidats à convoquer pour la 
seconde étape de la procédure

 Critère :

  Type : Capacité économique et financière

  Description : - Une déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre 
d'affaires concernant les prestations objet du marché, réalisés au cours des trois 
derniers exercices disponibles. Le candidat pourra utiliser le formulaire Dc2

  Utilisation de ce critère : Utilisé

Les critères seront appliqués pour sélectionner les candidats à convoquer pour la 
seconde étape de la procédure

 Critère :

  Type : Capacité technique et professionnelle

  Description : - Une déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat 
et l'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois dernières 
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années ; o L'indication des effectifs de l'agence qui postulera (agence qui 
effectuera, désignée, pour réaliser les prestations) o Le taux d'encadrement, 
indiquer le nombre d'agents par encadrants, en fonction de l'agence qui postulera 
- Une liste des principales livraisons effectuées/principaux services fournis au 
cours des trois dernières années en indiquant le montant, la date et le destinataire 
public ou privé. Les livraisons/prestations sont prouvées par des attestations du 
destinataire ou, à défaut, par une déclaration de l'opérateur économique ; o La 
liste correspondra à l'agence qui sera désignée pour effectuer la prestation. - Une 
description de l'outillage, du matériel et de l'équipement technique dont le 
candidat dispose pour la réalisation du marché ; - Toutes les normes (Type Iso) ou 
labels détenus ou en cours d'obtention (fourniture d'une attestation)

  Utilisation de ce critère : Utilisé

Les critères seront appliqués pour sélectionner les candidats à convoquer pour la 
seconde étape de la procédure

 Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes :

Nombre minimal de candidats à convoquer pour la seconde étape de la procédure
 : 1

Nombre maximal de candidats à convoquer pour la seconde étape de la 
  procédure : 5

 5.1.11 Documents de marché

  Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles :
français

  Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.
cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1505189

 Canal de communication ad hoc :

  Nom : AW Solutions

 5.1.12 Conditions du marché public

 Conditions de présentation :

  Présentation par voie électronique : Requise

  Adresse de présentation : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1505189

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent être 
  présentées : français

  Catalogue électronique : Non autorisée

  Variantes : Non autorisée

  Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres : Non autorisée

  Description de la garantie financière : Garantie à première demande pour le 
versement de l'avance le cas échéant

   Date limite de réception des offres : 09/08/2024 à 12:00

   Date limite de validité de l’offre : 4 Mois
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 Conditions du marché :

  Le marché doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non

  Conditions relatives à l’exécution du contrat : Pour cela, télécharger le DCE 
complet du marché

  Facturation en ligne : Requise

  La commande en ligne sera utilisée : non

  Le paiement en ligne sera utilisé : non

Forme juridique que doit revêtir un groupe de soumissionnaires auquel un marché 
  est attribué : Groupement conjoint avec mandataire solidaire. Il est interdit aux 

candidats de présenter pour le marché plusieurs candidatures en agissant à la fois 
en qualité de candidats individuels et de mandataire d'un groupement

  Montage financier : Modalités de financement : ressources propres de la Semitan. 
Paiement sous 45 jours à compter de la date de réception des factures

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Pas d’accord-cadre

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

  Enchère électronique : non

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal judiciaire de Nantes

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de 
  passation de marché : SEMITAN, Département Commande Publique

  Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours : Tribunal 
judiciaire de Nantes

  TED eSender : Avenue-Web Systèmes

   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0002

  Titre : Prestations mécanisées

  Description : Nettoyage des quais - balayage

  Identifiant interne : 2

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 90910000 Services de nettoyage

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 90910000 Services de nettoyage
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     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 90612000 Services de balayage des rues

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 90911200 Services de nettoyage de bâtiments

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 90911300 Services de nettoyage de vitres

 5.1.2 Lieu d’exécution

   Adresse postale : Métropole nantaise

  Ville : Nantes

  Code postal : 44000

     Subdivision pays (NUTS) : Loire-Atlantique ( FRG01 )

  Pays : France

  Informations complémentaires :

 5.1.3 Durée estimée

  Date de début : 01/01/2025

   Durée : 36 Mois

 5.1.4 Renouvellement

  Nombre maximal de renouvellements : 3

L’acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprès du 
  contractant, comme décrit ici : Le marché est reconductible tacitement 3 fois 1 an

 5.1.6 Informations générales

Il s’agit d’un marché récurrent

  Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du 
  marché doivent être mentionnés : Non requises

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui

  Informations complémentaires : Marché éligible à la reprise du personnel

 5.1.7 Marché public stratégique

  Méthode utilisée pour réduire l’incidence environnementale : Autre

 5.1.9 Critères de sélection

 Critère :

  Type : Aptitude à exercer l’activité professionnelle

  Description : - Une lettre de candidature accompagnée des pièces présentant la 
société candidate (dont notamment le nom, la raison sociale, la forme juridique 
etc..). Le candidat pourra utiliser le formulaire Dc1. - Les documents relatifs aux 
pouvoirs de la personne habilitée pour l'engager, le cas échéant. - La copie du ou 
des jugements prononcés, si le candidat est en redressement judiciaire. - Une 
déclaration sur l'honneur, dûment datée et signée pour justifier qu'il n'entre dans 
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aucun des cas mentionnés articles L. 2141-1 à 2141-5, L. 2141-7 à L. 2141-11 et R. 
2143-8 du code de la commande publique et notamment qu'il est en règle au 
regard des articles L.5212-1 à L.5212-11 du code du travail concernant l'emploi des 
travailleurs handicapés. Si le candidat est en France, il fournira son numéro unique 
d'identification délivré par l'Insee, ou a défaut, un extrait kbis de moins de 3 mois 
(ou équivalent), permettant de vérifier ces points. Si le candidat est basé à 
l'étranger, il fournira un document délivré par l'autorité judiciaire ou 
administrative compétente de son pays d'origine attestant de ces points. - Une 
attestation d'assurance de responsabilité civile professionnelle en cours de validité

  Utilisation de ce critère : Utilisé

Les critères seront appliqués pour sélectionner les candidats à convoquer pour la 
seconde étape de la procédure

 Critère :

  Type : Capacité économique et financière

  Description : - Une déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre 
d'affaires concernant les prestations objet du marché, réalisés au cours des trois 
derniers exercices disponibles. Le candidat pourra utiliser le formulaire Dc2

  Utilisation de ce critère : Utilisé

Les critères seront appliqués pour sélectionner les candidats à convoquer pour la 
seconde étape de la procédure

 Critère :

  Type : Capacité technique et professionnelle

  Description : - Une déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat 
et l'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois dernières 
années ; o L'indication des effectifs de l'agence qui postulera (agence qui 
effectuera, désignée, pour réaliser les prestations) o Le taux d'encadrement, 
indiquer le nombre d'agents par encadrants, en fonction de l'agence qui postulera 
- Une liste des principales livraisons effectuées/principaux services fournis au 
cours des trois dernières années en indiquant le montant, la date et le destinataire 
public ou privé. Les livraisons/prestations sont prouvées par des attestations du 
destinataire ou, à défaut, par une déclaration de l'opérateur économique ; o La 
liste correspondra à l'agence qui sera désignée pour effectuer la prestation. - Une 
description de l'outillage, du matériel et de l'équipement technique dont le 
candidat dispose pour la réalisation du marché ; - Toutes les normes (Type Iso) ou 
labels détenus ou en cours d'obtention (fourniture d'une attestation)

  Utilisation de ce critère : Utilisé

Les critères seront appliqués pour sélectionner les candidats à convoquer pour la 
seconde étape de la procédure

 Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes :

Nombre minimal de candidats à convoquer pour la seconde étape de la procédure
 : 1

Nombre maximal de candidats à convoquer pour la seconde étape de la 
  procédure : 5
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 5.1.11 Documents de marché

  Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles :
français

  Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.
cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1505189

 Canal de communication ad hoc :

  Nom : AW Solutions

 5.1.12 Conditions du marché public

 Conditions de présentation :

  Présentation par voie électronique : Requise

  Adresse de présentation : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1505189

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent être 
  présentées : français

  Catalogue électronique : Non autorisée

  Variantes : Non autorisée

  Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres : Non autorisée

  Description de la garantie financière : Garantie à première demande pour le 
versement de l'avance le cas échéant

   Date limite de réception des offres : 09/08/2024 à 12:00

   Date limite de validité de l’offre : 4 Mois

 Conditions du marché :

  Le marché doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non

  Conditions relatives à l’exécution du contrat : Pour cela, télécharger le DCE 
complet du marché

  Facturation en ligne : Requise

  La commande en ligne sera utilisée : non

  Le paiement en ligne sera utilisé : non

Forme juridique que doit revêtir un groupe de soumissionnaires auquel un marché 
  est attribué : Groupement conjoint avec mandataire solidaire. Il est interdit aux 

candidats de présenter pour le marché plusieurs candidatures en agissant à la fois 
en qualité de candidats individuels et de mandataire d'un groupement

  Montage financier : Modalités de financement : ressources propres de la Semitan. 
Paiement sous 45 jours à compter de la date de réception des factures

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :
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Pas d’accord-cadre

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

  Enchère électronique : non

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal judiciaire de Nantes

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de 
  passation de marché : SEMITAN, Département Commande Publique

  Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours : Tribunal 
judiciaire de Nantes

  TED eSender : Avenue-Web Systèmes

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : Avenue-Web Systèmes

  Numéro d’enregistrement : 443928874

  Ville : Seyssinet-Pariset

  Code postal : 38170

  Pays : France

  Adresse électronique : publications-joue@aws-france.com

  Téléphone : +33480041260

 Rôles de cette organisation :

TED eSender

 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : SEMITAN

  Numéro d’enregistrement : 31468496000045

   Adresse postale : 3 Rue Bellier

  Ville : Nantes

  Code postal : 44046

  Pays : France

  Point de contact : Le Grontec Olivier

  Adresse électronique : correspondre@aws-france.com

  Téléphone : 0251817700

  Télécopieur : 0251817770
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  Adresse internet : https://semitan.tan.fr

  Profil de l’acheteur : http://marchespublics.semitan.fr

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

 8.1 ORG-0003

  Nom officiel : SEMITAN, Département Commande Publique

  Numéro d’enregistrement : 1753937

   Adresse postale : 3 Rue Bellier

  Ville : Nantes

  Code postal : 44046

  Pays : France

  Adresse électronique : marchespublics@semitan.fr

  Téléphone : 0251817700

 Rôles de cette organisation :

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de 
passation de marché

 8.1 ORG-0004

  Nom officiel : Tribunal judiciaire de Nantes

  Numéro d’enregistrement : 768683

   Adresse postale : 19 quai François Mitterrand

  Ville : Nantes

  Code postal : 44921

  Pays : France

  Adresse électronique : tgi-nantes@justice.fr

  Téléphone : 0251179500

  Télécopieur : 0251179831

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

 8.1 ORG-0005

  Nom officiel : Tribunal judiciaire de Nantes

  Numéro d’enregistrement : 1599681

   Adresse postale : 19 quai François Mitterrand

  Ville : Nantes
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  Code postal : 44921

  Pays : France

  Adresse électronique : tgi-nantes@justice.fr

  Téléphone : 0251179500

  Télécopieur : 0251179831

 Rôles de cette organisation :

Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

 Section 11 - Informations relatives à l’avis
 11.1 Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : e3bbfe2d-4559-47d9-9c23-e505021323ea - 01

  Type de formulaire : Mise en concurrence

  Type d’avis : Avis de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 23/07/2024 à 15:33

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

 11.2 Informations relatives à la publication

23/07/2024Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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