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Avis de marché

Attention : les informations contenues dans I'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte
intégral de I'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
g=idweb:24-76770

Département(s) de publication : 35
Annonce n° 24-76770

Section 1- Acheteur
1.1 Acheteur

Nom officiel : Rennes School of Business

Forme juridique de I'acheteur : Organisme de droit public

Activité du pouvoir adjudicateur : Enseignement
Section 2 - Procédure

2.1 Procédure

Titre : Prestation d'accueil téléphonique et physique

Description : Le présent marché a pour objet des prestations d'accueil téléphonique, accueil
physique et prestation administrative

Identifiant de la procédure : 56819600-dafc-40ac-9ba8-2bbbb3bc20be
Identifiant interne : 202404021736

Type de procédure : Ouverte

La procédure est accélérée : non

2.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 79511000 Services de standard téléphonique

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79511000 Services de standard téléphonique
2.1.2 Lieu d’exécution

Adresse postale : 2 rue Robert d'Arbrissel

Ville : Rennes

Code postal : 35055

Subdivision pays (NUTS) : llle-et-Vilaine ( FRHO3)
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Pays : France

2.1.4 Informations générales

Informations complémentaires : En cas d'égalité de points, le critére « Valeur Technique
» prévaudra pour départager les candidats, puis le critere « Prix ». Des précisions
pourront étre demandées au candidat via le profil d'acheteur : - lorsque I'offre n'est pas
suffisamment claire ou sa teneur a compléter. - lorsque I'offre apparaft anormalement
basse, si les précisions apportées par I'entreprise confirment le caractére anormalement
bas de I'offre, cette derniére sera rejetée. - ou encore, dans le cadre de discordance
entre le montant de I'offre d'une part, et les éléments ayant contribué a la
détermination de ce montant d'autre part. Etant précisé qu'un candidat qui ne répond
pas a une demande formulée par le pouvoir adjudicateur ou qui apporte une réponse
hors délai verra son offre éliminée. En cas de discordance constatée dans une offre, les
indications portées sur le bordereau de prix prévaudront sur toutes autres indications de
I'offre et le montant du devis type sera rectifié en conséquence si le candidat a confirmé
les prix de son Bordereau des Prix. Pour le jugement des offres, c'est le montant ainsi
rectifié qui sera pris en considération En outre, si des erreurs de multiplication,
d'addition ou de report, sont constatées, le montant de ce prix ne sera pas rectifié pour
le jugement des offres, sauf dans le cas exceptionnel ou il s'agirait de rectifier une erreur
purement matérielle, d'une nature telle que nul ne pourrait s'en prévaloir de bonne foi.
En cas de refus par le candidat, son offre sera éliminée

Base juridique :

Directive 2014/24/UE

2.1.5 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une
offre: 2

Conditions du marché :

Nombre maximal de lots pouvant étre attribués a un soumissionnaire dans le
cadre de marchés : 2

2.1.6 Motifs d’exclusion

Motifs d’exclusion purement nationaux : « Le candidat individuel, ou chaque membre du
groupement, ne doit pas entrer dans I'un des cas d’exclusion de la procédure de
passation prévus par le code de la commande publique.

Section 5 - Lot
5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0001

Titre : Lot n°1: Campus de Rennes - Siége social

Description : Prestation d'accueil physique et téléphonique pour le campus de Rennes (Siege
social)

Identifiant interne : 1

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services
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Nomenclature principale ( cpv ): 79511000 Services de standard téléphonique

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79511000 Services de standard téléphonique
5.1.2 Lieu d'exécution

Adresse postale : 2 rue Robert d'Arbrissel

Ville : Rennes

Code postal : 35055

Subdivision pays (NUTS) : Ille-et-Vilaine ( FRHO3)

Pays : France

Informations complémentaires :
5.1.3 Durée estimée

Date de début : 01/01/2025

Durée : 12 Mois

5.1.4 Renouvellement

Nombre maximal de renouvellements : 0
5.1.6 Informations générales
Il s'agit d’'un marché récurrent
Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du
marché doivent étre mentionnés : Exigence dans I'offre

Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui
5.1.9 Critéres de sélection

Critére :

Type : Capacité technique et professionnelle

Description : - Présentation d'une liste des principales fournitures ou des
principaux services effectués au cours des trois derniéres années, indiquant le
montant, la date et le destinataire public ou privé

Utilisation de ce critére : Utilisé

5.1.10 Critéres d'attribution
Critere :

Type : Qualité
Description : Valeur technique

Pondération (points, valeur exacte) : 60

Critere :
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Type : Prix
Description : Prix

Pondération (points, valeur exacte) : 40

5.1.11 Documents de marché

Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles :
francais

Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.
cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1493559

Canal de communication ad hoc :

Nom : AW Solutions

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Requise

Adresse de présentation : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1493559

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

Catalogue électronique : Non autorisée
Variantes : Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres : Non autorisée
Date limite de réception des offres : 30/08/2024 a 15:00
Date limite de validité de I'offre : 5 Mois
Informations relatives a I'ouverture publique :
Date d'ouverture : 02/09/2024 a 11:00
Lieu : Rennes

Conditions du marché :

Le marché doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non

Facturation en ligne : Requise
La commande en ligne sera utilisée : non

Le paiement en ligne sera utilisé : non

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Nombre maximal de participants : 1
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Informations sur le systéme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique
Enchére électronique : non
5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen
Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal judiciaire de Rennes

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de
passation de marché : Rennes School of Business

TED eSender : Avenue-Web Systemes

5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0002

Titre : Lot n°2 : Campus de Paris
Description : Prestation d'accueil physique et de petite intendance
Identifiant interne : 2

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 79511000 Services de standard téléphonique

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79511000 Services de standard téléphonique
5.1.2 Lieu d’exécution

Adresse postale : 2 rue Robert d'Arbrissel

Ville : Rennes

Code postal : 35055

Subdivision pays (NUTS) : llle-et-Vilaine ( FRHO3)

Pays : France

Informations complémentaires :
5.1.3 Durée estimée

Date de début : 01/01/2025

Durée : 12 Mois

5.1.4 Renouvellement

Nombre maximal de renouvellements : 0
5.1.6 Informations générales
Il s’agit d’'un marché récurrent
Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du
marché doivent étre mentionnés : Exigence dans I'offre
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Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP) : oui
5.1.9 Critéres de sélection

Critére :

Type : Capacité technique et professionnelle

Description : - Présentation d'une liste des principales fournitures ou des
principaux services effectués au cours des trois derniéres années, indiquant le
montant, la date et le destinataire public ou privé

Utilisation de ce critére : Utilisé

5.1.10 Critéres d'attribution
Critere :

Type : Qualité

Description : Valeur technique

Pondération (points, valeur exacte) : 60
Critere :

Type : Prix

Description : Prix

Pondération (points, valeur exacte) : 40

5.1.11 Documents de marché

Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles :
francgais

Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.
cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1493559

Canal de communication ad hoc :

Nom : AW Solutions

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Requise

Adresse de présentation : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1493559

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

Catalogue électronique : Non autorisée
Variantes : Non autorisée

Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres : Non autorisée
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Date limite de réception des offres : 30/08/2024 a 15:00
Date limite de validité de I'offre : 5 Mois
Informations relatives a I'ouverture publique :
Date d'ouverture : 02/09/2024 a 11:00
Lieu : Rennes

Conditions du marché :

Le marché doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés :
Non

Facturation en ligne : Requise
La commande en ligne sera utilisée : non

Le paiement en ligne sera utilisé : non

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de participants : 1

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique
Enchére électronique : non
5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen
Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal judiciaire de Rennes

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de
passation de marché : Rennes School of Business

TED eSender : Avenue-Web Systemes

Section 8 - Organisations
8.1 ORG-0001

Nom officiel : Avenue-Web Systémes

Numeéro d’enregistrement : 443928874

Ville : Seyssinet-Pariset

Code postal : 38170

Pays : France

Adresse électronique : publications-joue@aws-france.com
Téléphone : +33480041260

Réles de cette organisation :

TED eSender
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8.1 ORG-0002

Nom officiel : Rennes School of Business

Numéro d’enregistrement : 37832751400014
Adresse postale : 2 rue Robert d'Arbrissel Cs 76522
Ville : Rennes Cedex

Code postal : 35065

Pays : France

Point de contact : BORGES Adilson

Adresse électronique : achats@rennes-sb.com
Téléphone : 0299546363

Adresse internet : https://www.rennes-sb.com/

Roles de cette organisation :

Acheteur

8.1 ORG-0003

Nom officiel : Rennes School of Business
Numéro d’enregistrement : 1736084

Adresse postale : 2 rue Robert d'Arbrissel
Ville : Rennes

Code postal : 35055

Pays : France

Adresse électronique : contact@rennes-sb.com
Téléphone : 0299546363

Réles de cette organisation :

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de
passation de marché

8.1 ORG-0004

Nom officiel : Tribunal judiciaire de Rennes

Numéro d’enregistrement : 1352159

Adresse postale : Cité Judiciaire 7 rue Pierre Abélard
Ville : Rennes

Code postal : 35031

Pays : France

Adresse électronique : tj2-rennes@justice.fr
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Téléphone : 0299653737
Télécopieur : 0299310615
Adresse internet : https://www.justice.fr/fannuaire/tribunal-judiciaire-rennes

Roles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

Section 11 - Informations relatives a I’avis
11.1 Informations relatives a l’avis

Identifiant/version de I'avis : 4ea58dd7-1c1c-416e-98dd-38963497b210 - 01
Type de formulaire : Mise en concurrence

Type d’avis : Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Date d’envoi de l'avis : 01/07/2024 a2 17:39

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible : francais

11.2 Informations relatives a la publication

Date d'envoi du présent avis a la publication : 01/07/2024
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