E 3
REPUBLIQUE BOAMP.fr

FRANGAISE  pyjletin officiel des annonces des marchés publics

Liberté
Egalité
Fraternite

Avis de marché

Attention : les informations contenues dans I'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte
intégral de I'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
g=idweb:24-69411

Département(s) de publication : 69
Annonce n° 24-69411

Section 1- Acheteur
1.1 Acheteur
Nom officiel : REGION AUVERGNE RHONE ALPES

Forme juridique de l'acheteur : Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur : Services d’administration générale
Section 2 - Procédure

2.1 Procédure

Titre : Maintenance et évolutions des applicatifs PC Cars Région et prestations associés
Description : Maintenance et évolutions des applicatifs PC Cars Région et prestations associés
Identifiant de la procédure : 9893153c-a613-4a0e-9a52-2eae78f87888

Type de procédure : Ouverte

2.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 50312000 Maintenance et réparation de matériel
informatique

2.1.2 Lieu d’exécution

Subdivision pays (NUTS) : Rhéne ( FRK26)
Pays : France

Informations complémentaires : Région Auvergne Rhone Alpes

2.1.4 Informations générales

Base juridique :
Directive 2014/24/UE
2.1.6 Motifs d’exclusion
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Motifs d’exclusion purement nationaux : Les motifs d'exclusion sont disponibles dans le
DCE

Section 5 - Lot
5.1 Lot : LOT-0001

Titre : Maintenance et évolutions des applicatifs PC Cars Région et prestations associés
Description : Maintenance et évolutions des applicatifs PC Cars Région et prestations associés
Identifiant interne : LOT 001

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 50312000 Maintenance et réparation de matériel
informatique

5.1.2 Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS) : Rhéne ( FRK26)
Pays : France
Informations complémentaires : Région Auvergne Rhéne Alpes
5.1.6 Informations générales
Il s'agit d’'un marché récurrent
Participation réservée : La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP)
5.1.9 Critéres de sélection

Critére :

Type : Capacité technique et professionnelle

5.1.10 Critéres d'attribution
Critere :
Type : Qualité

Description : Cybersécurité : Analyse sur la base des éléments fournis par le
candidat (annexe Cybersécurité).

Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 10

Critére :

Type : Qualité

Description : Valeur technique : Evaluation de la compréhension de I'architecture
actuelle et du fonctionnement du systéme Itinisere dans sa globalité comprenant
a la fois les aspects techniques (informatiques, réseau, téléphonie ...) et les
composants applicatifs métiers ainsi que des éventuelles évolutions possibles
pour répondre aux ambitions du projet

2/5



Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 10

Critere :

Type : Qualité

Description : Valeur technique : Pertinence et qualité des moyens mis en oeuvre
pour les applicatifs PCCR (engagements performance et fiabilité dans la
maintenance préventive et corrective)

Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 10

Critére :

Type : Qualité

Description : Valeur technique : Pertinence et qualité des moyens mis en oeuvre
pour I'exploitation de I'infrastructure et des moyens techniques transversaux

(engagements performance et fiabilité dans la maintenance préventive et
corrective)

Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 5

Critére :

Type : Qualité

Description : Valeur technique : Réactivité/Capacité a pouvoir répondre a
I'hétérogénéité des besoins évolutifs en terme d'outils métiers et de supports
informatiques et télécommunications

Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 5

Critére :

Type : Qualité

Description : Valeur organisationnelle : Pertinence et qualité de la méthodologie

proposée par le candidat pour assurer la maintenance préventive, corrective et
évolutive

Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 10

Critere :

Type : Qualité

Description : Valeur organisationnelle : Pertinence et qualité des moyens
méthodologiques et documentaires mis en oeuvre pour assure un suivi, un
historique et une prévision de toutes les interventions de maintenance
préventive, corrective et évolutive

Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 10

Critére :

Type : Qualité

Description : Valeur organisationnelle : Pertinence de I'équipe que le candidat
affecte a I'exécution des prestations permettant une continuité de service
optimum
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Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 10
Critére :

Type : Prix

Description : Prix

Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 30

5.1.11 Documents de marché

Date limite de demande d’informations complémentaires : 05/07/2024 a 12:00

Adresse des documents de marché : https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen
[ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2024_rYpkGgJqdF,

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Requise

Adresse de présentation : https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.
action?PCSLID=CSL_2024_rYpkGgJqdF

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

Catalogue électronique : Non autorisée
Date limite de réception des offres : 16/07/2024 a 12:00
Date limite de validité de I'offre : 8 MONTH
Conditions du marché :
Facturation en ligne : Requise
La commande en ligne sera utilisée : oui

Le paiement en ligne sera utilisé : oui

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Informations sur le systéeme d’acquisition dynamique :

Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal Administratif de LYON

Section 8 - Organisations
8.1 ORG-0001
Nom officiel : REGION AUVERGNE RHONE ALPES

Numéro d’enregistrement : 20005376700014
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Adresse postale : 101 COURS CHARLEMAGNE

Ville : LYON

Code postal : 69002 LYON

Pays : France

Adresse électronique : pi_tic.achats@auvergnerhonealpes.fr
Téléphone : 0426734712

Roles de cette organisation :

Acheteur

8.1 ORG-0002
Nom officiel : Tribunal Administratif de LYON

Numéro d’enregistrement : 17690111400403
Adresse postale : 184, rue Duguesclin

Ville : LYON

Code postal : 69003

Pays : France

Adresse électronique : greffe.ta-lyon@juradm.fr
Téléphone : 04 87 63 50 00

Réles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

Section 11 - Informations relatives a I’avis
11.1 Informations relatives a l'avis

Identifiant/version de I'avis : d24a3b2d-4680-409d-ba52-4ee91521cf1a - 01
Type de formulaire : Mise en concurrence

Type d’avis : Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Date d’envoi de I'avis : 14/06/2024 a 12:04

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible : frangais

11.2 Informations relatives a la publication

Date d'envoi du présent avis a la publication : 14/06/2024
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