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Avis d’attribution de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:24-68714

Département(s) de publication : 84
 Annonce n° 24-68714

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : Département de Vaucluse

  Forme juridique de l’acheteur : Autorité locale

  Activité du pouvoir adjudicateur : Services d’administration générale

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Fourniture d'un service de télégestion, de télétransmission et de facturation des aides en 
nature délivrées au domicile des personnes âgées et des personnes handicapées ou et 
prestations associées.

  Description : Afin de contrôler le bon usage des prestations allouées aux personnes âgées et 
aux personnes handicapées par le Département, ce service permettra de disposer d'un système 
de télégestion horodatant automatiquement les interventions réalisées par les Services 
Autonomie à Domicile (SAD) ou de recueillant les horodatages des SAD équipés de leur propre 
système de télégestion. Il permet également de dématérialiser intégralement le process de 
facturation associé et de disposer d'outils de suivi.

  Identifiant de la procédure : b7450b48-579b-407d-8dd7-c60df510bb84

  Avis précédent : 9ff617e5-8065-4fd7-a835-0fd4481b7d6a-01

  Identifiant interne : 2024302958SO

  Type de procédure : Ouverte

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72260000 Services relatifs aux logiciels

 2.1.4 Informations générales

 Base juridique :

https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:24-68714
https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:24-68714
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Directive 2014/24/UE

 Section 5 - Lot
   5.1 Lot : LOT-0001

  Titre : Fourniture d'un service de télégestion, de télétransmission et de facturation des aides en 
nature délivrées au domicile des personnes âgées et des personnes handicapées.

  Description : Le service devra fournir un système de télégestion permettant les pointages 
journaliers des interventions réalisées auprès de près de 2900 bénéficiaires (chiffre en évolution 
constante) par des Services Autonomie à Domicile (SAD) et un système de télétransmission 
permettant d'intégrées les données relatives aux pointages chez 3500 bénéficiaires environ 
chez lesquels interviennent des SAD disposant de leur propre système de télégestion. S'agissant 
du contrôle du bon usage de deniers publics, la fiabilité de production et de transmission des 
données doit être élevée ainsi que la protection des données concernant des publics fragiles. 
L'accompagnement des utilisateurs, qu'ils soient agents du Département ou salariés de Services 
Autonomie à Domicile, est important pour garantir la fluidité du process allant jusqu'à la 
validation de la facturation et se matérialise par des formations et par un service client réactif.

  Identifiant interne : Lot n°1 - 2024302958SO

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72260000 Services relatifs aux logiciels

 5.1.2 Lieu d’exécution

     Subdivision pays (NUTS) : Vaucluse ( FRL06 )

  Pays : France

  Informations complémentaires :

 5.1.5 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 328,000 EUR

 5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP)

  Informations complémentaires : - Une visite sur site est-elle obligatoire ? Non - Une 
remise d'échantillons est-elle prévue ? Non Durée du marché : 24 mois Ce marché peut 
faire l'objet d'une reconduction. Nombre de reconductions : 2

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Qualité

  Nom : Qualité des prestations

  Description : Pondération : 70%

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 70

 Critère :



3/5

  Type : Prix

  Description : Pondération : 30%

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 30

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Nîmes

  Organisation qui signe le marché : Département de Vaucluse

 Section 6 - Résultats
   Valeur de tous les marchés attribués dans le cadre de la procédure en question : 300,000 EUR

   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0001

Au moins un lauréat a été choisi.

 6.1.2 Informations sur les lauréats

 Lauréat :

  Nom officiel : Société HIPPOCAD

 Offre :

  Identifiant de l’offre : 2024302958LO

  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0001

  Sous-traitance : no

  La valeur de la sous-traitance est connue : non

  Le pourcentage de la sous-traitance est connu : non

 Informations relatives au marché :

  Identifiant du marché : 2024302958LO

  Date de conclusion du marché : 05/06/2024

  Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : non

  Organisation qui signe le marché : Département de Vaucluse

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : Département de Vaucluse

  Numéro d’enregistrement : 22840001600017
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   Adresse postale : rue Viala - CS 60516

  Ville : Avignon cedex 9

  Code postal : 84909

  Pays : France

  Point de contact : Service de la Commande Publique

  Adresse électronique : commande.publique@vaucluse.fr

  Téléphone : +33 432407953

  Adresse internet : https://www.vaucluse.fr

  Profil de l’acheteur : https://vaucluse.sudest-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_9225_992234.html

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

Organisation qui signe le marché

 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : Tribunal administratif de Nîmes

  Numéro d’enregistrement : 13000192800014

   Adresse postale : 16 avenue feuchères

  Ville : Nîmes Cedex 9

  Code postal : 30941

  Pays : France

  Adresse électronique : greffe.ta-nimes@juradm.fr

  Téléphone : +33 466273700

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

 8.1 ORG-0003

  Nom officiel : Société HIPPOCAD

  Numéro d’enregistrement : 512 010 091 00027

   Adresse postale : 2 rue Gambetta

  Ville : AVON

  Code postal : 77210

     Subdivision pays (NUTS) : Vaucluse ( FRL06 )

  Pays : France

  Adresse électronique : madjid.hamici@hippocad.com
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  Téléphone : 0175106088

 Rôles de cette organisation :

Soumissionnaire

  Lauréat de ces lots : LOT-0001

 Section 10 - Modification
  Version de l’avis antérieur à modifier : 5f305610-6e92-4f5c-86b1-9e690b71a41b-01

 Section 11 - Informations relatives à l’avis
 11.1 Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : 99509996-cb81-43fc-82a5-9c29fea0cb66 - 01

  Type de formulaire : Résultats

  Type d’avis : Avis d’attribution de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 13/06/2024 à 11:30

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

 11.2 Informations relatives à la publication

13/06/2024Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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