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Avis d’attribution de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:24-64526

Département(s) de publication : 92, 75
 Annonce n° 24-64526

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : INST NAT DE LA PROPRIETE INDUSTRIELLE

  Forme juridique de l’acheteur : Organisme de droit public, contrôlé par une autorité publique 
centrale

  Activité du pouvoir adjudicateur : Affaires économiques

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Prestation de gestion des numéros d'accueil de l'INPI et de services associés

  Description : Prestation de gestion des numéros d'accueil de l'INPI et de services associés

  Identifiant de la procédure : 51c143d3-d7c1-42c7-a882-bb37a0fa10e8

  Identifiant interne : INPI-1742

  Type de procédure : Ouverte

  La procédure est accélérée : non

  Principales caractéristiques de la procédure : Le marché est composé d'un lot unique. Il est 
conclu à prix composites et comprend : - une partie ordinaire, traitée à prix forfaitaires ; - une 
partie unitaire, traitée en accord-cadre à bons de commande mono-attributaire, conclu en 
application des dispositions de l'article L 2125-1 1° et des articles R. 2162-1 à R. 2162-6 et R. 2162-
13 à R. 2162-14 du code de la commande publique, sans montant minimum annuel, mais avec 
un montant maximum annuel de 400 000 € HT ; - une partie unitaire, dite sur relevés. Au vue du 
DQE, l'offre retenue est estimée à 1 325 444,71 € TTC (montant total du DQE). Le marché sera 
conclu pour une durée d'un an à compter de sa date de notification. Il sera reconduit 
tacitement par période d'une année, sans que sa durée totale puisse excéder quatre années.

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services
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     Nomenclature principale ( cpv ): 64210000 Services de téléphonie et de transmission de 
données

 2.1.4 Informations générales

Il est mis fin à l’appel à la concurrence

 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

  Appel d'offres ouvert - Appel d'offres ouvert en application des articles L. 2124-2, R. 2124-
1, R. 2124-2 et R. 2161-2 à R. 2161-5 du code de la commande publique.

 Section 4 - Groupe de lots
   4.1 Groupe de lots : GLO-0001

  Lots inclus : LOT-0001, LOT-0001

  Titre : Prestation de gestion des numéros d'accueil de l'INPI et de services associés

  Description : Prestation de gestion des numéros d'accueil de l'INPI et de services associés

  Identifiant interne : INPI-1742

 4.1.3 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Prix

  Description : Montant de l'offre (40 points) qui sera évaluée à partir des prix 
forfaitaires et unitaires fixés dans le Bordereau des Prix

  Pondération (points, valeur exacte) : 40

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Qualité technique de l'offre (60 points) apprécié à partir des 
éléments suivants : • La compréhension du besoin et adéquation de l'offre 
proposée par rapport au besoin (20 points) ; • L'ergonomie de la solution (5 
points) • La qualité des services proposés (valeurs d'engagement de qualité de 
service, moyens mis en œuvre pour respecter ces valeurs, accompagnement dans 
leur mise en œuvre et leur suivi) (15 points) ; • La capacité de l'architecture mise 
en place à répondre aux besoins actuels et futurs, politique des roadmaps (20 
points)

  Pondération (points, valeur exacte) : 60

 Section 5 - Lot
   5.1 Lot : LOT-0001

  Titre : Prestation de gestion des numéros d'accueil de l'INPI et de services associés

  Description : Prestation de gestion des numéros d'accueil de l'INPI et de services associés

  Identifiant interne : INPI-1742

 5.1.1 Objet
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  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 64210000 Services de téléphonie et de transmission de 
données

 5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP)

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Prix

  Description : Montant de l'offre (40 points) qui sera évaluée à partir des prix 
forfaitaires et unitaires fixés dans le Bordereau des Prix

  Valeur fixe (total) : 40

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Qualité technique de l'offre (60 points) apprécié à partir des 
éléments suivants : • La compréhension du besoin et adéquation de l'offre 
proposée par rapport au besoin (20 points) ; • L'ergonomie de la solution (5 
points) • La qualité des services proposés (valeurs d'engagement de qualité de 
service, moyens mis en œuvre pour respecter ces valeurs, accompagnement dans 
leur mise en œuvre et leur suivi) (15 points) ; • La capacité de l'architecture mise 
en place à répondre aux besoins actuels et futurs, politique des roadmaps (20 
points)

  Valeur fixe (total) : 60

 5.1.12 Conditions du marché public

  Informations relatives aux délais de recours : Référé précontractuel avant la signature du 
contrat (articles L.551-1 à 12 du Code de Justice Administrative) ; - référé contractuel 
après la signature du contrat, dans les 31 jours qui suivent la publication de l'avis 
d'attribution du contrat, ou, à défaut d'un tel avis, dans les six mois qui suivent la date 
de conclusion de celui-ci (dans les conditions décrites aux articles L.551-13 à 23 du même 
code) ; - recours en contestation de la validité du contrat, conformément à la décision 
du Conseil d'état du 4 avril 2014 no358994 "Tarn et Garonne";, dans un délai de 2 mois à 
compter de la publication de l'avis d'attribution ou à défaut de toute autre mesure de 
publicité concernant la conclusion du contrat

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen
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  Organisation chargée des procédures de recours : INST NAT DE LA PROPRIETE 
INDUSTRIELLE

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de 
  passation de marché : INST NAT DE LA PROPRIETE INDUSTRIELLE

  Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché : INST NAT DE LA 
PROPRIETE INDUSTRIELLE

 Section 6 - Résultats
  Valeur estimée des accords-cadres dans le groupe de lots : GLO-0001

  Lots inclus : LOT-0001, LOT-0001

   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0001

Au moins un lauréat a été choisi.

 6.1.2 Informations sur les lauréats

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : INST NAT DE LA PROPRIETE INDUSTRIELLE

  Numéro d’enregistrement : 18008001200248

   Adresse postale : Institut National de la Propriété Industrielle 15, rue des minimes - CS50001

  Ville : Courbevoie cedex

  Code postal : 92677

  Pays : France

  Adresse électronique : achats@inpi.fr

  Téléphone : 0156658437

  Profil de l’acheteur : https://www.marches-publics.gouv.fr/

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de 
passation de marché

Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché

Organisation chargée des procédures de recours

 Section 11 - Informations relatives à l’avis
 11.1 Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : 0f3ed780-de5d-411e-98ff-57304c2586f1 - 02

  Type de formulaire : Résultats

  Type d’avis : Avis d’attribution de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 04/06/2024 à 11:31
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   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

 11.2 Informations relatives à la publication

04/06/2024Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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