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Avis de résultat de marché

Attention : les informations contenues dans I'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte
intégral de I'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
g=idweb:24-48691

Département(s) de publication : 68, 67
Annonce n° 24-48691
Services

Section 1 - Reference de l'avis initial

Annonce n° 24-25410
Mis en ligne sur le site www.boamp.fr le 29/02/2024

Section 2 - Identification de I'acheteur

Nom complet de I'acheteur : Centre-Alsace Habitat

Type de Numéro national d'indentification : SIRET

N° National d'identification : 77889900500020

Ville : Colmar

Code postal : 68000

Groupement de commandes : Oui

Nom du coordinateur du groupement : Centre-Alsace Habitat
Département(s) de publication : 68, 67

Section 3 - Identification du marché

Intitulé du marché : Réalisation d'une enquéte de satisfaction triennale des locataires du parc HLM
Alsace 2024

Code CPV principal - Descripteur principal : 79342311

Type de marché : Services

Description succincte du marché : Depuis 2003, les organismes HLM s'investissent dans la mise en
place d'un dispositif d'enquéte a minima triennale auprés de leurs locataires visant a évaluer leur
niveau de satisfaction quant au service qu'ils assurent. Le 30 juin 2023, les bailleurs sociaux Alsaciens
réunis au sein du conseil d'Administration de I'Areal ont pris la décision de mettre en place un
groupement de commandes pour conduire I'enquéte triennale de 2024, objet de la présente
consultation. 9 organismes ont décidé de mettre en oeuvre un dispositif commun d'enquéte aupres
de leurs locataires occupant leur patrimoine implanté sur les deux départements alsaciens (Bas-Rhin et
Haut-Rhin). Ce prestataire commun aura pour mission de préparer et réaliser I'enquéte, analyser et
restituer les résultats, selon les segmentations d'analyse retenues par chacun des organismes .

Section 4 - Attribution du marché
Renseignements relatifs a I'attribution du marché et/ou des lots :
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ED INSTITUT 8 rue Schertz Batiment B2 67100 Strasbourg Nathanael.mabwongo@edinstitut.com 03 90
4013 05 SIRET 33380075300076 Date de notification : 15/04/2024

Date d'envoi du présent avis a la publication : 24/04/2024

2/2



	Avis de résultat de marché
	Section 1 - Reference de l'avis initial
	Section 2 - Identification de l'acheteur
	Section 3 - Identification du marché
	Section 4 - Attribution du marché


