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Avis de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:24-43130

Département(s) de publication : 69
 Annonce n° 24-43130

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : Région Auvergne-Rhône-Alpes

  Forme juridique de l’acheteur : Autorité régionale

  Activité du pouvoir adjudicateur : Services d’administration générale

  Activité de l’entité adjudicatrice : Production, transport ou distribution de gaz ou de chaleur

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Assistance à la mise en œuvre des services et de la relation aux usagers pour 
l'exploitation du réseau de transport régional Auvergne-Rhône-Alpes dans le cadre de 
l'ouverture à la concurrence du ferroviaire

  Description : Assistance à la mise en œuvre des services et de la relation aux usagers pour 
l'exploitation du réseau de transport régional Auvergne-Rhône-Alpes dans le cadre de 
l'ouverture à la concurrence du ferroviaire

  Identifiant de la procédure : 3774fb89-dd91-4aa7-af29-411574f65ab2

  Identifiant interne : 23PN421

  Type de procédure : Négociée avec publication préalable d’un appel à la concurrence / 
concurrentielle avec négociation

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 71311200 Services de conseil en matière de systèmes de 
transport

 2.1.4 Informations générales

 Base juridique :

Directive 2014/25/UE

https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:24-43130
https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:24-43130
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 2.1.6 Motifs d’exclusion

  Motifs d’exclusion purement nationaux :

 Section 5 - Lot
   5.1 Lot : LOT-0001

  Titre : Assistance à la mise en oeuvre des services et de la relation aux usagers pour 
l'exploitation du réseau de transport régional Auvergne-Rhône-Alpes dans le cadre de 
l'ouverture à la concurrence du ferroviaire

  Description : Assistance à la mise en oeuvre des services et de la relation aux usagers pour 
l'exploitation du réseau de transport régional Auvergne-Rhône-Alpes dans le cadre de 
l'ouverture à la concurrence du ferroviaire

  Identifiant interne : 23PN421001

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 71311200 Services de conseil en matière de systèmes de 
transport

 5.1.4 Renouvellement

  Nombre maximal de renouvellements : 2

 5.1.6 Informations générales

  Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP)

  Informations complémentaires : La durée du contrat est de 48 mois renouvelable deux 
fois 24 mois.

 5.1.9 Critères de sélection

 Critère :

  Type : Capacité technique et professionnelle

  Nom : Une note de compréhension du contexte

  Description : Une note de compréhension du contexte et des enjeux de 4 pages 
maximum

Les critères seront appliqués pour sélectionner les candidats à convoquer pour la 
seconde étape de la procédure

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 20

 Critère :

  Type : Capacité technique et professionnelle

  Nom : Références de prestations effectuées au cours des trois dernières années. Si 
le candidat n'est pas en mesure de fournir des références, il remettra tout 
document permettant de démontrer qu'il dispose des capacités professionnelles 
exigées
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  Description : Les candidats devront presenter 3 références en cours de réalisation 
ou livrées depuis moins de 3 ans dans un domaine similaire et/ou pour des types 
de missions similaires. Si le candidat présente un nombre de références supérieur 
au nombre maximal autorisé, seules les 3 premières seront prises en compte dans 
l'évaluation des capacités. Il est attendu une démonstration de la pertinence de 
ces références

Les critères seront appliqués pour sélectionner les candidats à convoquer pour la 
seconde étape de la procédure

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 80

 Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes :

Nombre minimal de candidats à convoquer pour la seconde étape de la procédure
 : 3

Nombre maximal de candidats à convoquer pour la seconde étape de la 
  procédure : 5

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Critère 2 Qualité de l'équipe dédiée prévue pour réaliser les 
prestations demandées

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 20

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Critère 1 Compréhension du contexte et des enjeux

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 15

 Critère :

  Type : Prix

  Description : Les no tes des différents candidats seront attribuées en fonction de 
l'offre la moins disante. Celui ci obtiendra la note maximale de 10 sur le critère 
prix. La note des offres des autres candidats sera déterminée par application de la 
formule suivante:Offre la moins disante x 10/Offre du candidat

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 30

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Critère 3 Pertinence d e la méthodologie et organisation proposée 
pour garantir un management de projet performant et traiter les missions à bons 
de commande, la qualité des moyens techniques mis à disposition et le respect 
des délais

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 35
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 5.1.11 Documents de marché

  Adresse des documents de marché : https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen
/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2024_omSPtocoUc,

 5.1.12 Conditions du marché public

 Conditions de la procédure :

  Date d’envoi estimée des invitations à soumissionner : 24/06/2024

 Conditions de présentation :

  Présentation par voie électronique : Requise

  Adresse de présentation : https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent être 
  présentées : français

  Catalogue électronique : Non autorisée

   Date limite de réception des offres : 14/05/2024 à 12:00

 Conditions du marché :

  Conditions relatives à l’exécution du contrat : Le contrat s'exécute en accord 
cadre à bon de commandes, mono attributaire, sans minimum avec un maximum. 
Les conditions relatives à l'exécution du contrat sont détaillées dans le Cahier des 
clauses administratives particulières.

  La commande en ligne sera utilisée : oui

  Le paiement en ligne sera utilisé : oui

  Montage financier : L'accord cadre s'exécute à bons de commande à prix 
unitaires avec un montant maximum de 10 000 000 euros hors taxe sur la durée du 
contrat

  Informations relatives aux délais de recours : La juridiction compétente est le Tribunal 
Administratif de LYON - 184, rue Duguesclin - 69003 LYON. Référé précontractuel : avant 
la signature du contrat (article L.551-1 du code de justice administrative). Référé 
suspension : avant la signature du contrat (article L.521-1 du code de justice 
administrative). Référé contractuel : après la signature du contrat (article L.551-13 du 
code de justice administrative). Recours en contestation de la validité du contrat dans 
un délai de deux mois à compter de la publication de l'avis de publicité de la conclusion 
du contrat. Cet avis prendra la forme d'un avis d'attribution et sera publié sur le site 
Internet de la Région et le cas échéant sur les mêmes supports que l'avis d'appel public à 
la concurrence. Recours pour excès de pouvoir contre la déclaration de sans suite dans 
un délai de deux mois à compter de la notification de cette décision au candidat. Pour 
plus d'informations, s'adresser au greffe du Tribunal Administratif de LYON.

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique
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 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal Administratif de Lyon

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de 
  passation de marché : Région Auvergne-Rhône-Alpes

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : Tribunal Administratif de Lyon

  Numéro d’enregistrement : 52139750500012

  Ville : Lyonn

     Subdivision pays (NUTS) : Rhône ( FRK26 )

  Pays : France

  Adresse électronique : greffe.ta-lyon@juradm.fr

  Téléphone : 04 87 63 50 00

  Adresse internet : http://lyon.tribunal-administratif.fr/

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : Région Auvergne-Rhône-Alpes

  Numéro d’enregistrement : 20005376700014

  Ville : Lyon

  Pays : France

  Adresse électronique : mobilites.achats@auvergnerhonealpes.fr

  Téléphone : 0426733700

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de 
passation de marché

 Section 11 - Informations relatives à l’avis
 11.1 Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : 428388a6-1cbc-4ef7-97f1-342ff0cb48a8 - 01

  Type de formulaire : Mise en concurrence

  Type d’avis : Avis de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 11/04/2024 à 17:43

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français
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 11.2 Informations relatives à la publication

11/04/2024Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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