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Avis de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:24-42491

Département(s) de publication : 93, 75
 Annonce n° 24-42491

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : Région d'Ile-de-France

  Forme juridique de l’acheteur : Autorité régionale

  Activité du pouvoir adjudicateur : Services d’administration générale

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Mise en service d'une conciergerie d'entreprise pour le personnel de la Région Ile-de- 
France.

  Description : Mise en service d'une conciergerie d'entreprise pour le personnel de la Région Ile-
de- France.

  Identifiant de la procédure : 520ac030-a0cb-426c-a9fa-8580a70a1887

  Identifiant interne : 2400116

  Type de procédure : Ouverte

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 98341130 Services de conciergerie

 2.1.2 Lieu d’exécution

   Adresse postale : 2 rue Simone Veil Avenue Victor Huguo

  Ville : Saint-ouen-sur-seine

  Code postal : 93400

     Subdivision pays (NUTS) : Seine-Saint-Denis ( FR106 )

  Pays : France

https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:24-42491
https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:24-42491
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 2.1.3 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 260,000 EUR

 2.1.4 Informations générales

 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

 2.1.6 Motifs d’exclusion

  Manquement aux obligations dans le domaine du droit du travail : les autres motifs 
d'exclusion figurent dans le RC

  Manquement aux obligations dans le domaine du droit social : les autres motifs 
d'exclusion figurent dans le RC

 Section 5 - Lot
   5.1 Lot : LOT-0001

  Titre : Le présent marché a pour objet la mise en service d'une conciergerie d'entreprise pour le 
personnel de la Région Ile-de-France, les élus et les personnels des organismes associés et autres 
structures sur site.

  Description : Le présent marché a pour objet la mise en service d'une conciergerie d'entreprise 
pour le personnel de la Région Ile-de-France, les élus et les personnels des organismes associés 
et autres structures sur site.

  Identifiant interne : 2400116

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 98341130 Services de conciergerie

 5.1.2 Lieu d’exécution

     Subdivision pays (NUTS) : Seine-Saint-Denis ( FR106 )

  Pays : France

  Informations complémentaires : Exécution dans l'ensemble de la Région Île de France

 5.1.3 Durée estimée

  Date de début : 01/09/2024

   Durée : 48 MONTH

 5.1.5 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 260,000 EUR

 5.1.6 Informations générales

  Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP)
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  Informations complémentaires : Remise obligatoire des offres par voie électronique. Les 
modalités de remise des offres sont indiquées à l'article XIII du Règlement de la 
consultation (RC). Les documents à remettre au titre de la candidature et de l'offre sont 
mentionnés dans le règlement de la consultation (article X). Les offres seront analysées 
au regard des 4 critères suivants: -le prix apprécié au regard du CDPGF (35 %), -la 
performance en matière d'insertion professionnelle (15 %), -la valeur technique(45 %), 
dont les 5 sous-critères seront analysés au regard des éléments fournis dans le cadre du 
mémoire technique. Les 5 sous-critères sont les suivants: 1) Etendue et qualité de l offre 
de services (panel des services proposables avec exemple de prix, référencement local, 
produits issus de l'agriculture biologique...) (10 %), 2) Modalité de mise en œuvre et de 
suivi des prestations (installation des casiers, réactivité de prise en charge, gestion des 
retards, …)(10 %), 3) moyens humains (pour la gestion de la plateforme, pour la gestion de 
la conciergerie (CV, gestion des absences, interlocuteur) (10 %), 4) moyens techniques 
(agencement de l'espace de conciergerie, ergonomie et sécurité de la plate-forme pour 
les paiements, hotline, types de paiement, ...) (10 %), 5) organisation et suivi qualité 
proposé, adaptation, bilan, politique de dédommagement, carte fidélité, évolution du 
service...(5 %) -Coût d'un panel de prestations à l'usager sur la base de la simulation de la 
grille tarifaire (5%) Marché à prix global et forfaitaire. Le marché est estimé à 65 000 EUR 
HT soit 78 000 EUR TTC maximum pour 1 an toutes prestations confondues. Le présent 
marché est passé pour une durée ferme de 1 an à compter de sa notification, 
reconductible tacitement 3 fois pour une durée de 1 an, soit une durée maximale de 4 
ans. Les dépenses liées à ce marché s'imputeront sur les autorisations d'engagement 
ouvertes au budget régional puis affectées par la Commission permanente sur le(s) 
chapitre(s) suivant(s) : Financement prévu à l'imputation Chapitre 930 « services 
généraux », code fonctionnel 020 « autres moyens généraux », programme HP 020-004, 
code action 10200408 « prestations administratives et techniques ».

 5.1.9 Critères de sélection

 Critère :

  Type : Capacité technique et professionnelle

  Description : Voir RC

 Critère :

  Type : Capacité économique et financière

  Description : Voir RC

 Critère :

  Type : Capacité technique et professionnelle

  Nom : Voir RC

 5.1.11 Documents de marché

  Adresse des documents de marché : https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=868019&orgAcronyme=t5y,

 5.1.12 Conditions du marché public

 Conditions de présentation :

  Présentation par voie électronique : Requise
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  Adresse de présentation : https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=868019&orgAcronyme=t5y

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent être 
  présentées : français

  Catalogue électronique : Non autorisée

   Date limite de réception des offres : 13/05/2024 à 12:00

   Date limite de validité de l’offre : 210 DAY

 Conditions du marché :

  Facturation en ligne : Requise

  La commande en ligne sera utilisée : non

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, avec remise en concurrence

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Paris

  Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours : Tribunal 
administratif de Paris

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : Tribunal administratif de Paris

  Numéro d’enregistrement : 17750005500013

   Adresse postale : 7 rue de Jouy

  Ville : Paris

  Pays : France

  Adresse électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr

  Téléphone : +33144594400

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : Région d'Ile-de-France

  Numéro d’enregistrement : 23750007900312
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   Adresse postale : 2, rue Simone Veil

  Ville : Saint-ouen-sur-seine

  Code postal : 93400

     Subdivision pays (NUTS) : Seine-Saint-Denis ( FR106 )

  Pays : France

  Adresse électronique : joelle.maillard@iledefrance.fr

  Téléphone : +33153855806

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

 Section 11 - Informations relatives à l’avis
 11.1 Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : 27b6c0c3-8a38-42e9-b98a-c2a71d7e9ca7 - 01

  Type de formulaire : Mise en concurrence

  Type d’avis : Avis de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 10/04/2024 à 17:19

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

 11.2 Informations relatives à la publication

10/04/2024Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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