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Avis de marché

Attention : les informations contenues dans I'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte
intégral de I'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
g=idweb:24-40263

Département(s) de publication : 14, 50, 27, 61, 76
Annonce n° 24-40263

Section 1- Acheteur
1.1 Acheteur

Nom officiel : Région Normandie
Forme juridique de I'acheteur : Autorité locale

Activité du pouvoir adjudicateur : Services d’administration générale

Section 2 - Procédure
2.1 Procédure

Titre : Réalisation d'une étude permettant d'objectiver la charge de travail des Directions et
Services du siége de la Région Normandie

Description : Les prestations sont décomposées en 6 missions, dans les conditions prévues dans
les documents de la consultation. Marché composite dont une partie des prestations (missions
1a5, telles que décrites au Cahier des Clauses techniques particuliéres) est réglée par un prix
global et forfaitaire, et une partie des prestations (mission 6) est régie par accord-cadre a bons
de commande avec un maximum de 15 000 euros HT. Les prestations sont réglées par des prix
unitaires et forfaitaires. Le marché a pour objet la réalisation d'une étude permettant
d'objectiver la charge de travail des agents des directions et services du siége de la Région
Normandie : Etat des lieux, outils d'appréciation de la charge de travail (prescrit, réel, ressenti),
formation d'agents RH a |'outil d'évaluation, proposition d'une méthode de mécanisme de
régulation de la charge de travail, expérimentation aupres de directions « test », soutien au
déploiement interne (conseils et méthodes). Le marché est conclu pour une durée de 24 mois a
compter de sa date de notification

Identifiant de la procédure : 5522c2dc-b962-462a-a66f-3727d94a7541
Identifiant interne : 2024-ETU-DARH-0050

Type de procédure : Ouverte

La procédure est accélérée : No

2.1.1 Objet

Nature du marché : Services
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Nomenclature principale ( cpv ): 79414000 Services de conseil en gestion des ressources
humaines

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79414000 Services de conseil en gestion des
ressources humaines

2.1.2 Lieu d’exécution

Adresse postale : Région Normandie

Ville : Caen

Code postal : 14000

Subdivision pays (NUTS) : Calvados ( FRD11)

Pays : France

2.1.4 Informations générales

Informations complémentaires : La candidature est présentée soit sous la forme des
formulaires Dc1 et Dc2 (disponibles gratuitement sur le site www.economie.gouv.fr.), soit
sous la forme d'un Document Unique de Marché Européen (Dume). La transmission des
plis par voie électronique est imposée pour cette consultation. Par conséquent, la
transmission par voie papier n'est pas autorisée. La transmission des documents par voie
électronique est effectuée sur le profil d'acheteur. Les modalités de transmission des plis
par voie électronique sont définies dans le réglement de la consultation

Base juridique :

Directive 2014/24/UE

2.1.6 Motifs d’exclusion

Motifs d’exclusion purement nationaux : « Le candidat individuel, ou chaque membre du
groupement, ne doit pas entrer dans I'un des cas d’exclusion de la procédure de
passation prévus par le code de la commande publique.

Section 5 - Lot
5.1 Lot : LOT-0000

Titre : Réalisation d'une étude permettant d'objectiver la charge de travail des Directions et
Services du siége de la Région Normandie

Description : Les prestations sont décomposées en 6 missions, dans les conditions prévues dans
les documents de la consultation. Marché composite dont une partie des prestations (missions
1a5, telles que décrites au Cahier des Clauses techniques particuliéres) est réglée par un prix
global et forfaitaire, et une partie des prestations (mission 6) est régie par accord-cadre a bons
de commande avec un maximum de 15 000 euros HT. Les prestations sont réglées par des prix
unitaires et forfaitaires. Le marché a pour objet la réalisation d'une étude permettant
d'objectiver la charge de travail des agents des directions et services du siége de la Région
Normandie : Etat des lieux, outils d'appréciation de la charge de travail (prescrit, réel, ressenti),
formation d'agents RH a |'outil d'évaluation, proposition d'une méthode de mécanisme de
régulation de la charge de travail, expérimentation aupres de directions « test », soutien au
déploiement interne (conseils et méthodes). Le marché est conclu pour une durée de 24 mois a
compter de sa date de notification

Identifiant interne : S-PF-1447689
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5.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 79414000 Services de conseil en gestion des ressources
humaines

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79414000 Services de conseil en gestion des
ressources humaines

Options :

Description des options : Possibilité de confier ultérieurement au titulaire du
marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations
similaires

5.1.2 Lieu d’exécution

Adresse postale : Région Normandie

Ville : Caen

Code postal : 14000

Subdivision pays (NUTS) : Calvados ( FRD11)
Pays : France

Informations complémentaires :

5.1.4 Renouvellement

Nombre maximal de renouvellements : O
5.1.6 Informations générales
Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du
marché doivent étre mentionnés : Exigence dans I'offre

Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP)
5.1.9 Critéres de sélection

Critére :

Type : Aptitude a exercer |'activité professionnelle

Description : - Formulaire Dc1, Lettre de candidature _ Habilitation du mandataire
par ses co-traitants. (disponible a I'adresse suivante : http://www.economie.gouv.fr
/daj/formulaires-declaration-du-candidat) - Formulaire Dc2, Déclaration du
candidat individuel ou du membre du groupement. (disponible a I'adresse
suivante : http://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat)

Utilisation de ce critére : Utilisés

Critére :

Type : Capacité économique et financiere
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Description : - Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre
d'affaires concernant les fournitures, services ou travaux objet du marché, réalisés
au cours des trois derniers exercices disponibles

Utilisation de ce critére : Utilisés
Critére :
Type : Capacité technique et professionnelle

Description : - Présentation d'une liste des principales fournitures ou des
principaux services effectués au cours des trois derniéres années, indiquant le
montant, la date et le destinataire public ou privé

Utilisation de ce critére : Utilisés

5.1.10 Critéres d'attribution

Justification de I'absence d‘indication de la pondération des critéres d’attribution : Le
prix n'est pas le seul critére d'attribution et tous les critéres sont énoncés uniquement
dans les documents du marché.

5.1.11 Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles : FRA

Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.
cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1447689,

Canal de communication ad hoc :

Nom : AW Solutions

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Requise

Adresse de présentation : https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1447689

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

Catalogue électronique : Non autorisée

Variantes : Non autorisée

Date limite de réception des offres : 06/05/2024 a 16:00
Date limite de validité de I'offre : 5 MONTH

Informations relatives a I'ouverture publique :

Date/heure : 07/05/2024 a 09:30

Conditions du marché :

Conditions relatives a I'exécution du contrat : L'exécution des prestations débute
a compter de la date de notification du contrat. Aucune clause de garantie
financiére prévue. Le contrat prévoit le versement d'une avance, sans obligation
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de constituer une garantie financiére pour en bénéficier. Les prix sont révisables.
Le paiement des prestations se fera dans le respect du délai global de paiement
applicable a I'acheteur. La consultation comporte des conditions d'exécution a
caractére environnemental détaillées au cahier des charges

Facturation en ligne : Requise

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Pas d’accord-cadre

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique

Pas de systéme d’acquisition dynamique
Encheére électronique :
5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen
Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Caen
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours : Tribunal

administratif de Caen

Section 8 - Organisations
8.1 ORG-0001

Nom officiel : Avenue-Web Systémes

Numéro d’enregistrement : 443928874

Ville : Seyssinet-Pariset

Code postal : 38170

Pays : France

Adresse électronique : publications-joue@aws-france.com
Téléphone : +33480041260

Réles de cette organisation :

TED eSender

8.1 ORG-0002

Nom officiel : Région Normandie

Numéro d’enregistrement : 20005340300057

Adresse postale : Abbaye aux Dames Place Reine Mathilde , Cs 50523
Ville : Caen

Code postal : 14035

Pays : France

Point de contact : MORIN Hervé
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Adresse électronique : sdm-caen@normandie.fr
Téléphone : 0231069898

Adresse internet : https://normandie.fr

Profil de I'acheteur : https://marchespublics.normandie.fr/

Réles de cette organisation :

Acheteur

8.1 ORG-0003

Nom officiel : Tribunal administratif de Caen
Numéro d’enregistrement : 1553300

Adresse postale : 3, rue Arthur Leduc

Ville : Caen

Code postal : 14050

Pays : France

Adresse électronique : greffe.ta-caen@juradm.fr
Téléphone : 0231707272

Télécopieur : 0231524217

Réles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

8.1 ORG-0004

Nom officiel : Tribunal administratif de Caen
Numéro d’enregistrement : 1553299

Adresse postale : 3, rue Arthur Leduc

Ville : Caen

Code postal : 14050

Pays : France

Adresse électronique : greffe.ta-caen@juradm.fr
Téléphone : 0231707272

Télécopieur : 0231524217

Réles de cette organisation :

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Section 11 - Informations relatives a I’avis
11.1 Informations relatives a l’avis

Identifiant/version de I'avis : 40fb00ca-3537-4ed1-a277-76a639ec10e7 - 01
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Type de formulaire : Mise en concurrence
Type d’avis : Avis de marché ou de concession — régime ordinaire
Date d’envoi de I'avis : 05/04/2024 2 12:16

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible : francais

11.2 Informations relatives a la publication

Date d'envoi du présent avis a la publication : 05/04/2024
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