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Avis d’attribution de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:24-31139

Département(s) de publication : 75
 Annonce n° 24-31139

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : Musée du quai Branly - Jacques Chirac

  Forme juridique de l’acheteur : Organisme de droit public

  Activité du pouvoir adjudicateur : Loisirs, culture et culte

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Accord-cadre de gestion et d'intégration de la Solution cible de gestion de la relation 
client du musée du quai Branly - Jacques Chirac

  Description : La présente consultation a pour objet de confier au titulaire la continuité, la 
maintenance et l'évolution de la solution de gestion des contacts, dite « Solution Cible », mise à 
disposition du musée du quai Branly - Jacques Chirac en 2010. Le présent accord-cadre vise à 
mettre en ?uvre des prestations de Tierce maintenance applicative de l'outil de GRC Microsoft 
Dynamics. Les caractéristiques techniques et les modalités particulières d'exécution des 
prestations sont détaillées dans le CCP n°00373, le BPU et la DPGF de l'accord-cadre.

  Identifiant de la procédure : afc56363-20e4-447f-b9a5-776cce7d8521

  Avis précédent : 693520-2023

  Type de procédure : Ouverte

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72000000 Services de technologies de l'information, 
conseil, développement de logiciels, internet et appui

 2.1.3 Valeur

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 430,775 EUR

 2.1.4 Informations générales

https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:24-31139
https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:24-31139
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 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

 Section 5 - Lot
   5.1 Lot : LOT-0001

  Titre : Accord-cadre de gestion et d'intégration de la Solution cible de gestion de la relation 
client du musée du quai Branly - Jacques Chirac

  Description : La présente consultation a pour objet de confier au titulaire la continuité, la 
maintenance et l'évolution de la solution de gestion des contacts, dite « Solution Cible », mise à 
disposition du musée du quai Branly - Jacques Chirac en 2010. Le présent accord-cadre vise à 
mettre en ?uvre des prestations de Tierce maintenance applicative de l'outil de GRC Microsoft 
Dynamics. Les caractéristiques techniques et les modalités particulières d'exécution des 
prestations sont détaillées dans le CCP n°00373, le BPU et la DPGF de l'accord-cadre.

  Identifiant interne : 2023-MQB-00373-AC-00

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72000000 Services de technologies de l'information, 
conseil, développement de logiciels, internet et appui

 5.1.2 Lieu d’exécution

   Adresse postale : 222 rue de l'Université

  Ville : Paris

  Code postal : 75007

     Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )

  Pays : France

  Informations complémentaires : Chez le titulaire

 5.1.3 Durée estimée

  Date de début : 19/02/2024

   Durée : 4 YEAR

 5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP)

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Valeur environnementale

  Valeur fixe (total) : 10

 Critère :
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  Type : Qualité

  Description : Valeur technique

  Valeur fixe (total) : 50

 Critère :

  Type : Prix

  Description : Valeur financière

  Valeur fixe (total) : 40

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Informations sur le système d’acquisition dynamique

Pas de système d’acquisition dynamique

 Enchère électronique :

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Paris

  Organisation qui signe le marché : Musée du quai Branly - Jacques Chirac

 Section 6 - Résultats
   Valeur de tous les marchés attribués dans le cadre de la procédure en question : 430,775 EUR

   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0001

Au moins un lauréat a été choisi.

 Accord-cadre :

   Valeur réestimée de l’accord-cadre : 430,775 EUR

 6.1.2 Informations sur les lauréats

 Lauréat :

  Nom officiel :

 Offre :

  Identifiant de l’offre : Offre Klee Conseil & Integration

  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0001

L’offre a été classée

  Place sur la liste des lauréats : 1

 Informations relatives au marché :

  Identifiant du marché : 2023-MQB-00373-AC-00

  Titre : Accord-cadre de gestion et d'intégration de la Solution cible de 
gestion de la relation client du musée du quai Branly - Jacques Chirac
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  Date à laquelle le lauréat a été choisi : 05/02/2024

  Date de conclusion du marché : 19/02/2024

  Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : true

  Organisation qui signe le marché : Musée du quai Branly - Jacques Chirac

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0003

  Nom officiel : Klee Conseil & Integration

  Taille de l’opérateur économique : medium

  Numéro d’enregistrement : 75236509800017

   Adresse postale : Centre d'affaires La Boursidière

  Ville : Le Plessis Robinson Cedex

  Code postal : 92357

     Subdivision pays (NUTS) : Hauts-de-Seine ( FR105 )

  Pays : France

  Adresse électronique : thomas.carneiro@kleegroup.com

  Téléphone : +33146292525

  Télécopieur : +33146292529

  Adresse internet : https://www.kleegroup.com/fr

 Rôles de cette organisation :

Soumissionnaire

Bénéficiaire effectif

  Nom officiel : Klee Conseil & Integration

  Nationalité du propriétaire : FRA

  Adresse postale : Centre d'Affaires de la Boursidière

  Ville : Le Plessis Robinson

  Code postal : 92357

  Subdivision pays (NUTS) : FR105

  Pays : FRA

  Adresse électronique : thomas.carneiro@kleegroup.com

  Téléphone : +33146292525

  Télécopieur : +33146292529

  Lauréat de ces lots : LOT-0001
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 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : Tribunal administratif de Paris

  Numéro d’enregistrement : 17750005500013

   Adresse postale : 7, rue de Jouy

  Ville : Paris Cedex 04

  Code postal : 75181

     Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )

  Pays : France

  Adresse électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr

  Téléphone : +33144594400

  Télécopieur : +33144594646

  Adresse internet : http://paris.tribunal-administratif.fr/

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : Musée du quai Branly - Jacques Chirac

  Numéro d’enregistrement : 18009214000037

   Adresse postale : 222, rue de l'Université CS 60851

  Ville : Paris

  Code postal : 75281

     Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )

  Pays : France

  Point de contact : Service juridique et des achats

  Adresse électronique : marches-publics@quaibranly.fr

  Téléphone : +33156617000

  Télécopieur : +33156617138

  Adresse internet : https://www.marches-publics.gouv.fr/

  Profil de l’acheteur : https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

Organisation qui signe le marché

 Section 11 - Informations relatives à l’avis
 11.1 Informations relatives à l’avis
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    Identifiant/version de l’avis : 26e0a6ac-9e3e-49a2-b625-fe99e0baeb06 - 01

  Type de formulaire : Résultats

  Type d’avis : Avis d’attribution de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 14/03/2024 à 16:21

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

 11.2 Informations relatives à la publication

14/03/2024Date d'envoi du présent avis à la publication : 


	Avis d’attribution de marché
	Section 1 - Acheteur
	1.1 Acheteur

	Section 2 - Procédure
	2.1 Procédure

	Section 5 - Lot
	5.1 Lot

	Section 6 - Résultats
	6.1 Résultat – Identifiants des lots

	Section 8 - Organisations
	8.1 ORG-0003
	8.1 ORG-0002
	8.1 ORG-0001

	Section 11 - Informations relatives à l’avis
	11.1 Informations relatives à l’avis
	11.2 Informations relatives à la publication



