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Avis d’attribution de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:24-27713

Département(s) de publication : 59
 Annonce n° 24-27713

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : ETABLISSEMENT FRANCAIS DU SANG HAUTS-DE-FRANCE - NORMANDIE

  Forme juridique de l’acheteur : Organisme de droit public

  Activité du pouvoir adjudicateur : Santé

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : MISE A DISPOSITION DE DISPOSITIFS D'ALARME POUR TRAVAILLEURS ISOLES, 
MAINTENANCE, PARAMETRAGE ET TELESURVEILLANCE ASSOCIEE POUR L'ETABLISSEMENT 
FRANÇAIS DU SANG HAUTS-DE-FRANCE - NORMANDIE

  Description : Le marché public a pour objet la mise en place d'une prestation complète de mise 
à disposition (location), l'installation et la maintenance d'un dispositif d'alarme pour travailleurs 
isolés type DATI et la télésurveillance associée pour les besoins de l'Etablissement Français du 
Sang Hauts-de-France - Normandie (ci-après désigné par « l'EFS » ou « l'EFS-HFNO »). Le marché 
comprend également toutes les prestations annexes telles que les levées de doutes 
téléphoniques et/ou physiques, la formation des personnels à l'usage des DATI, le paramétrage 
de ceux-ci, la réalisation de tests de fonctionnement et toute prestation nécessaire au bon 
fonctionnement des DATI et à l'atteinte des objectifs détaillés dans le présent CCTP. Les sites 
concernés se situent dans les régions Hauts-de-France et Normandie et une partie des 
dispositifs DATI sera également affectée à des personnels itinérants de l'EFS-HFNO.

  Identifiant de la procédure : 130c4129-874d-4cb3-952d-2af7db78e999

  Avis précédent : 482400-2023

  Identifiant interne : 2022EFS_HFNO264

  Type de procédure : Ouverte

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 50324100 Services de maintenance de systèmes
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     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 35121700 Systèmes d'alarme

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79714000 Services de surveillance

 2.1.2 Lieu d’exécution

  Pays : France

N’importe où dans le pays donné

  Informations complémentaires : Les lieux d'exécution des prestations sont présentés à 
l'article 10 du CCTP.

 2.1.3 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 128,754 EUR

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 360,000 EUR

 2.1.4 Informations générales

  Informations complémentaires : L'accord cadre est conclu sans minimum mais avec un 
maximum avec un seul opérateur économique. Le marché a été attribué sous le n° 
général 18B24006 et signé par le Représentant du Pouvoir Adjudicateur le 29 janvier 
2024. Le marché est consultable, dans le respect des principes posés par la loi n°78753 
du 17.7.1978 à l'adresse suivante : efs hfno parc eurasanté 20 avenue pierre mauroy cs 
40121 59373 Loos cedex. Toute demande de consultation doit être adressée au service 
achats et marchés publics de l'efs-hfno (adresse susmentionnée).

 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

 Section 5 - Lot
   5.1 Lot : LOT-0001

  Titre : MISE A DISPOSITION DE DISPOSITIFS D'ALARME POUR TRAVAILLEURS ISOLES, 
MAINTENANCE, PARAMETRAGE ET TELESURVEILLANCE ASSOCIEE POUR L'ETABLISSEMENT 
FRANÇAIS DU SANG HAUTS-DE-FRANCE - NORMANDIE

  Description : a pour objet la mise en place d'une prestation complète de mise à disposition 
(location), l'installation et la maintenance d'un dispositif d'alarme pour travailleurs isolés type 
DATI et la télésurveillance associée pour les besoins de l'Etablissement Français du Sang Hauts-
de-France - Normandie (ci-après désigné par « l'EFS » ou « l'EFS-HFNO »). Le marché comprend 
également toutes les prestations annexes telles que les levées de doutes téléphoniques et/ou 
physiques, la formation des personnels à l'usage des DATI, le paramétrage de ceux-ci, la 
réalisation de tests de fonctionnement et toute prestation nécessaire au bon fonctionnement 
des DATI et à l'atteinte des objectifs détaillés dans le présent CCTP. Les sites concernés se 
situent dans les régions Hauts-de-France et Normandie et une partie des dispositifs DATI sera 
également affectée à des personnels itinérants de l'EFS-HFNO.

  Identifiant interne : 2022EFS_HFNO264

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 50324100 Services de maintenance de systèmes

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 35121700 Systèmes d'alarme
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     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79714000 Services de surveillance

 Options :

  Description des options : Le marché public prend effet à compter de sa date de 
notification pour une durée de 24 mois. A l'issue de la première période, le 
marché public est reconductible expressément 2 fois pour une période de 12 
mois, selon les dispositions du CCAP. La durée d'exécution totale maximum du 
marché est donc de 48 mois.

 5.1.2 Lieu d’exécution

  Pays : France

N’importe où dans le pays donné

  Informations complémentaires : Les lieux d'exécution des prestations sont présentés à 
l'article 10 du CCTP.

 5.1.4 Renouvellement

  Nombre maximal de renouvellements : 2

 5.1.5 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 128,754 EUR

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 360,000 EUR

 5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de l’UE

Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP)

  Informations complémentaires : L'accord-cadre est conclu avec seulement un maximum 
contractuel exprimé en valeur de 360 000 euros HT sur la durée totale du marché, soit 
48 mois.

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Prix

  Description : - les éventuels coûts d'entrée du marché (mise en place, installations 
éventuelles de matériels), - quatre années de réalisation des prestations de 
télésurveillance, - le paramétrage de tous les DATI au début d'exécution du 
marché et si besoin en cours d'exécution du marché (modification de 
paramétrage d'un DATI par exemple) - la réalisation de la maintenance préventive 
annuelle - la participation du responsable du marché chez le candidat à minimum 
2 réunions annuelles - la mise à disposition durant cette période de 40 DATI pour 
personnels itinérants et de 16 DATI en sites fixes (selon article 10 CCTP), - la 
formation à l'utilisation des DATI - le cas échéant, les coûts de sortie du marché 
en tenant compte de la réversibilité en fin de marché - globalement, toutes les 
prestations permettant au futur titulaire d'assurer l'atteinte des résultats et des 
stipulations présentes à l'Acte d'Engagement, au CCTP, au CCAP et dans les 
pièces annexes du marché

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 40
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 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Valeur technique (Moyens humains et techniques et méthodologie 
générale mis en place pour garantir les résultats - Mise en place du marché (dont 
formation) et calendrier - Modalité de maintenance, de paramétrage - Modalités 
de suivi d'exécution et d'information - Organisation de la fin du marché et 
réversibilité)

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 60

 5.1.12 Conditions du marché public

  Informations relatives aux délais de recours : - référé contractuel prévu aux articles L. 
55113 et suivants du code de justice administrative, dans un délai de 31 jours à compter 
de la publication d'un avis d'attribution du contrat au JOUE. - recours de pleine 
juridiction contestant la validité du contrat ou de certaines de ses clauses non 
réglementaires qui en sont divisibles dans un délai de 2 mois après accomplissement des 
mesures de publicité appropriées. - recours pour excès de pouvoir contre les clauses 
réglementaires des pièces contractuelles sur le fondement des articles R. 4211 et R. 4217 
du Code de justice administrative, dans un délai de 2 mois à compter de la notification 
marché public.

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Informations sur le système d’acquisition dynamique

Pas de système d’acquisition dynamique

 Enchère électronique :

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de médiation : Tribunal Administratif de Lille

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal Administratif de Lille

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de 
  passation de marché : ETABLISSEMENT FRANCAIS DU SANG HAUTS-DE-FRANCE - 

NORMANDIE

  Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché : ETABLISSEMENT 
FRANCAIS DU SANG HAUTS-DE-FRANCE - NORMANDIE

  Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours : Tribunal 
Administratif de Lille

  Organisation dont le budget est utilisé pour payer le marché : ETABLISSEMENT 
FRANCAIS DU SANG HAUTS-DE-FRANCE - NORMANDIE, ETABLISSEMENT FRANCAIS DU 
SANG HAUTS-DE-FRANCE - NORMANDIE

  Organisation qui exécute le paiement : ETABLISSEMENT FRANCAIS DU SANG HAUTS-DE-
FRANCE - NORMANDIE, ETABLISSEMENT FRANCAIS DU SANG HAUTS-DE-FRANCE - 
NORMANDIE
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  Organisation qui signe le marché : ETABLISSEMENT FRANCAIS DU SANG HAUTS-DE-
FRANCE - NORMANDIE

 Section 6 - Résultats
   Valeur de tous les marchés attribués dans le cadre de la procédure en question : 128,754 EUR

   Valeur maximale des accords-cadres dans cette procédure : 360,000 EUR

   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0001

Au moins un lauréat a été choisi.

 Accord-cadre :

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 360,000 EUR

 6.1.2 Informations sur les lauréats

 Lauréat :

  Nom officiel : SAS MY KEEPER

 Offre :

  Identifiant de l’offre : OFFRE SAS MY KEEPER

  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0001

L’offre a été classée

  Place sur la liste des lauréats : 1

 Informations relatives au marché :

  Identifiant du marché : 18B24006 (Mandataire)

  Titre : MISE A DISPOSITION DE DISPOSITIFS D'ALARME POUR 
TRAVAILLEURS ISOLES, MAINTENANCE, PARAMETRAGE ET 
TELESURVEILLANCE ASSOCIEE POUR L'ETABLISSEMENT FRANÇAIS DU 
SANG HAUTS-DE-FRANCE - NORMANDIE

  Date à laquelle le lauréat a été choisi : 16/01/2024

  Date de conclusion du marché : 29/01/2024

  Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : true

  Organisation qui signe le marché : ETABLISSEMENT FRANCAIS DU SANG 
HAUTS-DE-FRANCE - NORMANDIE

   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0001

Au moins un lauréat a été choisi.

 6.1.2 Informations sur les lauréats

 Lauréat :

  Nom officiel :

 Offre :

  Identifiant de l’offre : OFFRE SOTEL TELESURVEILLANCE
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  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0001

L’offre a été classée

  Place sur la liste des lauréats : 1

 Informations relatives au marché :

  Identifiant du marché : 18B24006 (Co-contractant)

  Titre : MISE A DISPOSITION DE DISPOSITIFS D'ALARME POUR 
TRAVAILLEURS ISOLES, MAINTENANCE, PARAMETRAGE ET 
TELESURVEILLANCE ASSOCIEE POUR L'ETABLISSEMENT FRANÇAIS DU 
SANG HAUTS-DE-FRANCE - NORMANDIE

  Date à laquelle le lauréat a été choisi : 16/01/2024

  Date de conclusion du marché : 29/01/2024

  Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : true

  Organisation qui signe le marché : ETABLISSEMENT FRANCAIS DU SANG 
HAUTS-DE-FRANCE - NORMANDIE

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0004

  Nom officiel : SOTEL TELESURVEILLANCE

  Numéro d’enregistrement : 980 664 676 00015

   Adresse postale : 3 RUE DE CABANIS

  Ville : L'UNION

  Code postal : 31240

  Pays : France

  Adresse électronique : service-client@sotel.fr

  Téléphone : +33567690234

 Rôles de cette organisation :

Soumissionnaire

  Lauréat de ces lots : LOT-0001

Le lauréat est coté sur un marché réglementé

 8.1 ORG-0003

  Nom officiel : SAS MY KEEPER

  Numéro d’enregistrement : 82106447400017

   Adresse postale : 154 Chemin Saint Michel Villa Saint Michel

  Ville : Le Bar-sur-Loup

  Code postal : 06620
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  Pays : France

  Adresse électronique : support@mykeeper.fr

  Téléphone : +33607440980

 Rôles de cette organisation :

Soumissionnaire

Chef de groupe

  Lauréat de ces lots : LOT-0001

Le lauréat est coté sur un marché réglementé

 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : Tribunal Administratif de Lille

  Numéro d’enregistrement : 175 900 034

   Adresse postale : 5 Rue Geoffroy Saint Hilaire CS 62039

  Ville : Lille cedex

  Code postal : 59014

     Subdivision pays (NUTS) : Nord ( FRE11 )

  Pays : France

  Adresse électronique : greffe.talille@juradm.fr

  Téléphone : +33359542342

  Télécopieur : +33359542445

  Adresse internet : http://lille.tribunaladministratif.fr

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

Organisation chargée des procédures de médiation

 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : ETABLISSEMENT FRANCAIS DU SANG HAUTS-DE-FRANCE - NORMANDIE

  Numéro d’enregistrement : 42882285202140

   Adresse postale : Parc Eurasanté 20 Avenue Pierre Mauroy CS 40121

  Ville : Loos

  Code postal : 59373

     Subdivision pays (NUTS) : Nord ( FRE11 )

  Pays : France

  Point de contact : Service Achats et Marchés Publics
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  Adresse électronique : hfno-marches-publics@efs.sante.fr

  Téléphone : +33328542299

  Adresse internet : https://dondesang.efs.sante.fr

  Point de terminaison pour l’échange d’informations (URL) : http://www.marches-publics.gouv.fr

  Profil de l’acheteur : http://www.marches-publics.gouv.fr

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de 
passation de marché

Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché

Organisation qui signe le marché

Organisation dont le budget est utilisé pour payer le marché

Organisation qui exécute le paiement

 Section 11 - Informations relatives à l’avis
 11.1 Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : 190f8b8b-d409-4cf0-b468-4001540b40fe - 01

  Type de formulaire : Résultats

  Type d’avis : Avis d’attribution de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 06/03/2024 à 15:38

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

 11.2 Informations relatives à la publication

06/03/2024Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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