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Avis d’attribution de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:24-25782

Département(s) de publication : 75, 77, 78, 91, 92, 94, 95
 Annonce n° 24-25782

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : Service d'information du Gouvernement (SIG)

  Forme juridique de l’acheteur : Autorité publique centrale

  Activité du pouvoir adjudicateur : Services d’administration générale

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : ACIM Outil de social publishing

  Description : Service de gestion et d'analyse des réseaux sociaux numériques (outil de social 
publishing)

  Identifiant de la procédure : 1979480c-465b-4a53-b278-17d2ff90efb4

  Avis précédent : 739554-2023

  Type de procédure : Ouverte

  La procédure est accélérée : No

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72000000 Services de technologies de l'information, 
conseil, développement de logiciels, internet et appui

 2.1.3 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 860,750 EUR

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 2,582,250 EUR

 2.1.4 Informations générales

Il est mis fin à l’appel à la concurrence

https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:24-25782
https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:24-25782
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 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

 Section 5 - Lot
   5.1 Lot : LOT-0001

  Titre : Service de gestion et d'analyse des réseaux sociaux numériques (outil de social publishing)

  Description : L'accord cadre a pour objet l'achat de prestations de mise à disposition d'une 
plateforme dédiée à la gestion et à l'analyse des comptes sur les réseaux sociaux (Facebook, X - 
Twitter, LinkedIn, Instagram et tout autre réseau social numérique).

  Identifiant interne : ACIM Outil de social publishing

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72000000 Services de technologies de l'information, 
conseil, développement de logiciels, internet et appui

 5.1.5 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 860,750 EUR

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 2,582,250 EUR

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Prix

  Description : Montant du détail quantitatif estimatif (DQE) : Les prix ont été 
analysés sur la base d'un scénario de commande (DQE) établi par l'administration 
sur la base d'une estimation de la consommation réelle.

  Pondération (points, valeur exacte) : 40

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Sous-critère 1-1 : Fonctionnalités disponibles et testées sur la 
plateforme (25 points) Sous-critère 1-2 : Sécurisation de la plateforme (20 points) 
Sous-critère 1-3 : Simplicité d'utilisation, méthodologie et accompagnement (15 
points)

  Pondération (points, valeur exacte) : 60

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Informations sur le système d’acquisition dynamique

Pas de système d’acquisition dynamique

 Enchère électronique :
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 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de médiation : Comité consultatif national de 
règlement amiable des différends ou litiges relatifs au marché public

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Paris

  Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours : Tribunal 
administratif de Paris

  Organisation qui signe le marché : Service d'information du Gouvernement (SIG)

 Section 6 - Résultats
   Valeur de tous les marchés attribués dans le cadre de la procédure en question : 2,582,250 EUR

   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0001

Au moins un lauréat a été choisi.

 6.1.2 Informations sur les lauréats

 Lauréat :

  Nom officiel : SocialBuddy

 Offre :

  Identifiant de l’offre : Offre SocialBuddy

  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0001

L’offre a été classée

  Place sur la liste des lauréats : 1

 Informations relatives au marché :

  Identifiant du marché : ACIM Outil de social publishing

  Date à laquelle le lauréat a été choisi : 09/02/2024

  Date de conclusion du marché : 23/02/2024

  Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : true

  Organisation qui signe le marché : Service d'information du Gouvernement 
(SIG)

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0004

  Nom officiel : Tribunal administratif de Paris

  Numéro d’enregistrement : 17750005500013

   Adresse postale : 7 Rue de Jouy

  Ville : Paris

  Code postal : 75181

  Pays : France
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  Adresse électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr

  Téléphone : 01 44 59 44 00

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

 8.1 ORG-0003

  Nom officiel : SocialBuddy

  Numéro d’enregistrement : 81872593900032

   Adresse postale : 14 rue Hoche

  Ville : Toulon

  Code postal : 83000

  Pays : France

  Point de contact : Jonathan Noble

  Adresse électronique : jonathan@swello.com

  Téléphone : 0652831519

 Rôles de cette organisation :

Soumissionnaire

  Lauréat de ces lots : LOT-0001

Le lauréat est coté sur un marché réglementé

 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : Service d'information du Gouvernement (SIG)

  Numéro d’enregistrement : 11000201100044

   Adresse postale : 20 avenue de Ségur

  Ville : Paris

  Code postal : 75007

  Pays : France

  Adresse électronique : sig-marches@pm.gouv.fr

  Téléphone : 01 71 21 01 70

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

Organisation qui signe le marché

 8.1 ORG-0002
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  Nom officiel : Comité consultatif national de règlement amiable des différends ou litiges relatifs 
au marché public

  Numéro d’enregistrement : 7847180330001

   Adresse postale : 6 rue Louise Weiss

  Ville : Paris

  Code postal : 75013

  Pays : France

  Adresse électronique : cnra@finances.gouv.fr

  Téléphone : 01 44 97 05 39

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de médiation

 Section 11 - Informations relatives à l’avis
 11.1 Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : f50c36e6-a542-4707-b66a-022ee2b9047c - 01

  Type de formulaire : Résultats

  Type d’avis : Avis d’attribution de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 01/03/2024 à 10:48

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

 11.2 Informations relatives à la publication

01/03/2024Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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