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Avis de marché

Attention : les informations contenues dans I'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte
intégral de I'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
g=idweb:24-22612

Département(s) de publication : 75
Annonce n° 24-22612

Section 1 - Acheteur
1.1 Acheteur
Nom officiel : Etablissement public du Musée du Quai Branly - Jacques Chirac

Forme juridique de I'acheteur : Organisme de droit public, contrélé par une autorité publique
centrale

Activité du pouvoir adjudicateur : Loisirs, culture et culte

Section 2 - Procédure
2.1 Procédure

Titre : ACCORD-CADRE DE DEVELOPPEMENT ET DE MAINTENANCE DU SITE DE BILLETTERIE
EN LIGNE DU MUSEE DU QUAI BRANLY - JACQUES CHIRAC

Description : La présente consultation a pour objet la réalisation de prestations de
développement et de maintenance du site de billetterie en ligne du musée du quai Branly -
Jacques Chirac. Elles portent sur : « Conception graphique de la Solution de vente en ligne du
musée « Intégration graphique des écrans de la Solution de vente en ligne du musée «
Développement des interfaces avec le logiciel de billetterie et la solution de paiement en ligne
du musée « Mise en ceuvre des fonctions de la Solution vente en ligne et d'administration du
site de la billetterie « Hébergement de la Solution de vente en ligne « Maintenance préventive,
corrective et évolutive de la Solution de vente en ligne « Support fonctionnel et technique «
Pilotage et coordination du projet et des prestations de services « Formation des équipes du
musée

Identifiant de la procédure : f5068909-57bd-4f10-927e-60242ab48abf
Identifiant interne : 2024-MQB-00383-AC-00-00
Type de procédure : Ouverte

Principales caractéristiques de la procédure : La présente consultation est passée selon une
procédure d'appel d'offres ouvert en application de I'article R.2124-2 1° du Code de la
commande publique.

2.1.1 Objet
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Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 72000000 Services de technologies de I'information,
conseil, développement de logiciels, internet et appui

2.1.2 Lieu d’exécution

Ville : Paris
Code postal : 75281
Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )

Pays : France

2.1.4 Informations générales

Informations complémentaires : Conformément a I'article R.2132-7 du Code de la
commande publique, toutes les communications et tous les échanges d'informations
sont effectués par des moyens électroniques, cela inclut la remise de |'offre qui devra
obligatoirement se faire de maniere dématérialisée. Le profil d'acheteur du musée du
quai Branly - Jacques Chirac est la Plate-forme des Achats de I'Etat (PLACE).

Base juridique :

Directive 2014/24/UE

2.1.6 Motifs d’exclusion

Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence : Les
autres motifs d'exclusion figurent dans le DCE.

Section 5 - Lot
5.1 Lot : LOT-0001

Titre : ACCORD-CADRE DE DEVELOPPEMENT ET DE MAINTENANCE DU SITE DE BILLETTERIE
EN LIGNE DU MUSEE DU QUAI BRANLY - JACQUES CHIRAC

Description : La présente consultation a pour objet la réalisation de prestations de
développement et de maintenance du site de billetterie en ligne du musée du quai Branly -
Jacques Chirac. Elles portent sur : « Conception graphique de la Solution de vente en ligne du
musée « Intégration graphique des écrans de la Solution de vente en ligne du musée .
Développement des interfaces avec le logiciel de billetterie et la solution de paiement en ligne
du musée « Mise en ceuvre des fonctions de la Solution vente en ligne et d'administration du
site de la billetterie « Hébergement de la Solution de vente en ligne « Maintenance préventive,
corrective et évolutive de la Solution de vente en ligne « Support fonctionnel et technique «
Pilotage et coordination du projet et des prestations de services « Formation des équipes du
musée

Identifiant interne : 2024-MQB-00383-AC-00-00

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 72000000 Services de technologies de I'information,
conseil, développement de logiciels, internet et appui

5.1.2 Lieu d’exécution

Ville : Paris
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Code postal : CS 60851 75281
Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101 )
Pays : France

Informations complémentaires :

5.1.6 Informations générales
Participation réservée : La participation n’‘est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du
marché doivent étre mentionnés : Exigence dans I'offre

Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP)

Informations complémentaires : L'accord-cadre sera conclu pour une durée de douze
(12) mois a compter de sa date de notification. Il pourra étre reconduit tacitement, par la
personne publique, jusqu'a trois (3) fois pour la méme durée. Il ne pourra dépasser les
quatre (4) ans maximum. Les prestations seront rémunérées a prix mixtes, soit d'une
part, par un prix global et forfaitaire ; et d'autre part, a prix unitaires (exécution par bons
de commande). Uniquement pour la part a commande (prix unitaires), I'accord-cadre
sera conclu sans montant minimum et avec un montant maximum de 200 000 € HT sur
toute sa durée, reconductions comprises. L'accord-cadre est mono-attributaire.

5.1.9 Critéres de sélection
Critére :
Type : Capacité technique et professionnelle

Nom : Adéquation des capacités techniques a I'objet de I'accord-cadre : moyens
matériels et humains

Description : _ Une déclaration indiquant les effectifs moyens du candidat
pendant les trois (3) derniéres années ; _ Une description du matériel et de
I'équipement technique dont le candidat dispose pour la réalisation de I'accord-
cadre.

Critére :
Type : Capacité économique et financiere

Nom : Adéquation des capacités financiéres a I'objet de I'accord-cadre : chiffre
d'affaires (montant et évolution sur les trois (3) derniéres années).

Description : Une déclaration comprenant le chiffre d'affaires global et le chiffre
d'affaires du domaine d'activité de I'accord-cadre, portant sur les trois (3)
derniéres années.

Critére :

Type : Aptitude a exercer |'activité professionnelle

Nom : Adéquation des capacités professionnelles a I'objet de I'accord-cadre :
références, qualifications professionnelles.
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Description : Une liste des principales prestations exécutées au cours des trois (3)
dernieres années en rapport avec I'objet de I'accord-cadre ainsi que les
qualifications professionnelles éventuelles.

5.1.10 Critéres d’attribution
Critére :

Type : Qualité

Description : Le critére 2 Valeur technique est décomposé en 3 sous-critéres,
détaillés au RC : _ sous-critere 1 (10 points) : Méthodologie appliquée a la
conception graphique et fonctionnelle de la Solution _ sous-critére 2 (15 points) :
Méthodologie appliquée pour la phase de déploiement de la Solution et a sa
maintenance évolutive, préventive et corrective _ sous-critere 3 (15 points) :
Organisation de I'équipe dédiée

Pondération (points, valeur exacte) : 40
Critére :
Type : Prix

Description : Le critére 1 Prix est décomposé en 2 sous-critéres détaillés au RC : _
sous-critére 1 (40 points) : analyse du prix global et forfaitaire ; _ sous-critére 2 (20
points) : analyse des prix unitaires

Pondération (points, valeur exacte) : 60

5.1.11 Documents de marché

Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles : FRA

Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllICons&id=2479991&orgAcronyme=f5j,

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Requise

Adresse de présentation : https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2479991&orgAcronyme=f5j

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

Catalogue électronique : Non autorisée
Variantes : Non autorisée
Date limite de réception des offres : 25/03/2024 a 12:00
Date limite de validité de I'offre : 6 MONTH
Conditions du marché :
Facturation en ligne : Requise

Montage financier : La dépense générée par |'accord-cadre sera financée sur le
budget de I'Etablissement public du musée du quai Branly- Jacques Chirac. Le

4/6



paiement des factures/acomptes et du solde sera effectué par virement
administratif sur un compte bancaire ou postal. Le délai global de paiement est
de 30 jours maximum. Une avance sera versée au titulaire dans les conditions
fixées par le Code de la commande publique et détaillées dans le cahier des
clauses administratives particuliéres du présent accord-cadre. Le titulaire pourra
toutefois y renoncer (indication a I'acte d'engagement).

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique

Pas de systéme d’acquisition dynamique
Enchére électronique :
5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen
Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Paris

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de
passation de marché : Etablissement public du Musée du Quai Branly - Jacques Chirac

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours : Tribunal
administratif de Paris

Organisation qui recoit les demandes de participation : Etablissement public du Musée
du Quai Branly - Jacques Chirac

Organisation qui traite les offres : Etablissement public du Musée du Quai Branly -

Jacques Chirac

Section 8 - Organisations
8.1 ORG-0002

Nom officiel : Tribunal administratif de Paris
Numéro d’enregistrement : 17750005500013
Adresse postale : 7, rue de jouy

Ville : Paris cedex 4

Code postal : 75181

Pays : France

Adresse électronique : greffe.ta-paris@juradm.fr
Téléphone : 0144594400

Télécopieur : 0144594646

Réles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours
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8.1 ORG-0001

Nom officiel : Etablissement public du Musée du Quai Branly - Jacques Chirac
Numéro d’enregistrement : 18009214000037

Adresse postale : 222, rue de |'Université

Ville : Paris

Code postal : CS 60851 75281

Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101)

Pays : France

Point de contact : |le service juridique et des achats

Adresse électronique : marches-publics@quaibranly.fr

Téléphone : 0156617000

Réles de cette organisation :

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de
passation de marché

Organisation qui recoit les demandes de participation

Organisation qui traite les offres

Section 11 - Informations relatives a l'avis
11.1 Informations relatives a lI'avis

Identifiant/version de I'avis : 50a5a7b1-e4bf-4c73-8c0d-79885159100f - 01
Type de formulaire : Mise en concurrence

Type d’avis : Avis de marché ou de concession - régime ordinaire

Date d’envoi de l'avis : 22/02/2024 2 17:12

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible : francais

11.2 Informations relatives a la publication

Date d'envoi du présent avis a la publication : 22/02/2024

6/6



	Avis de marché
	Section 1 - Acheteur
	1.1 Acheteur

	Section 2 - Procédure
	2.1 Procédure

	Section 5 - Lot
	5.1 Lot

	Section 8 - Organisations
	8.1 ORG-0002
	8.1 ORG-0001

	Section 11 - Informations relatives à l’avis
	11.1 Informations relatives à l’avis
	11.2 Informations relatives à la publication



