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Avis de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:24-19272

Département(s) de publication : 75
 Annonce n° 24-19272

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : Ministère de l'Intérieur

  Forme juridique de l’acheteur : Autorité publique centrale

  Activité du pouvoir adjudicateur : Ordre et sécurité publics

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Assistance à maîtrise d'ouvrage informatique

  Description : Assistance à la maîtrise d'ouvrage dans les dimensions de pilotage de projets, de 
conduite du changement et de formation ainsi que l'accompagnement à la construction de 
solutions informatiques dans le cadrage des besoins et l'assistance à la gestion de produits.

  Identifiant de la procédure : 6d7862c2-2359-43e0-a978-2361a120fc53

  Identifiant interne : DA20240214 - Assistance à maîtrise d'ouvrage informatique

  Type de procédure : Ouverte

  La procédure est accélérée : No

  Principales caractéristiques de la procédure : Accord-cadre multi-attributaire pour les lots n°1 
et n°2. Le nombre maximum d'opérateurs économiques retenu est fixé à deux (2) titulaires sur 
chaque lot. Les modalités d'attribution des bons de commande sont fixées à l'article VIII du 
cahier des clauses administratives particulières.

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72220000 Services de conseil en systèmes 
informatiques et conseils techniques

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72610000 Services d'assistance informatique
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 2.1.3 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 128,000,000 EUR

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 256,000,000 EUR

 2.1.4 Informations générales

 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

 2.1.6 Motifs d’exclusion

  Motifs d’exclusion purement nationaux :

 Section 5 - Lot
   5.1 Lot : LOT-0001

  Titre : Lot n°1 : Assistance au pilotage de projets et conduite du changement

  Description : ce lot permet d'assister la maîtrise d'ouvrage lors de prestations de pilotage, de 
conduite du changement, de formation aux utilisateurs, de communication, d'études et 
d'homologations dans le cadre de projets informatiques.

  Identifiant interne : 1

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72220000 Services de conseil en systèmes 
informatiques et conseils techniques

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72220000 Services de conseil en systèmes 
informatiques et conseils techniques

 5.1.6 Informations générales

Il s’agit d’un marché récurrent

  Description : Nouveau besoin récurrent

  Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP)

 5.1.7 Marché public stratégique

  Objectif social promu : Possibilités d’emploi des chômeurs de longue durée, des 
personnes défavorisées et/ou des personnes handicapées

 5.1.9 Critères de sélection

 Critère :

  Type : Capacité technique et professionnelle

  Description : Liste et description succincte des critères de sélection, indication 
des informations et documents requis : Formulaire DC2 :- la liste des principaux 
services et livraisons effectués au cours des trois (3) dernières années, indiquant le 
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montant, la date et le destinataire public ou privé. Les livraisons et les prestations 
de services sont prouvées des attestations du destinataire ou, à défaut, par une 
déclaration de l'opérateur économique ;- une déclaration indiquant les effectifs 
moyens annuels du soumissionnaire et l'importance du personnel d'encadrement 
pour chacune des trois (3) dernières années

 Critère :

  Type : Capacité économique et financière

  Description : Formulaire DC2 incluant : la déclaration concernant le chiffre 
d'affaires global du soumissionnaire portant sur les trois (3) derniers exercices 
disponibles en fonction de la date de création de l'entreprise ou du début 
d'activité de l'opérateur économique, dans la mesure où les informations sur ces 
chiffres d'affaires sont disponibles. Le chiffre d'affaires concernant les services 
objet de l'accord-cadre est précisé.

 Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes :

L’acheteur se réserve le droit d’attribuer le marché sur la base des offres initiales 
sans mener de négociations

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Valeur technique : 60% Sous-critères techniques communs à 
l'ensemble des lots : - Sous-critère technique 1 : Qualité de la méthodologie, de 
l'organisation et du suivi des prestations techniques : 60% -Sous-critère technique 
2 : Qualité des moyens humains proposés pour chaque UO : 40%

  Pondération (points, valeur exacte) : 600

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Performance environnementale : 10%

  Pondération (points, valeur exacte) : 100

 Critère :

  Type : Prix

  Description : Prix : 30%

  Pondération (points, valeur exacte) : 300

 5.1.11 Documents de marché

  Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles : FRA

Langues dans lesquelles les documents de marché (ou leurs parties) sont officieusement 
  disponibles : FRA

  Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.gouv.fr,

 5.1.12 Conditions du marché public
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 Conditions de présentation :

  Présentation par voie électronique : Requise

  Adresse de présentation : https://www.marches-publics.gouv.fr

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent être 
  présentées : français

  Catalogue électronique : Non autorisée

  Variantes : Non autorisée

Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres

   Date limite de réception des offres : 01/04/2024 à 12:00

   Date limite de validité de l’offre : 6 MONTH

 Informations relatives à l’ouverture publique :

   Date/heure : 01/04/2024 à 14:00

 Conditions du marché :

  Facturation en ligne : Autorisée

Le paiement en ligne sera utilisé

  Informations relatives aux délais de recours : Les voies de recours ouvertes aux 
candidats sont les suivantes:- référé précontractuel, dans les conditions prévues aux 
articles L. 551-1 à L.551-12 du Code de justice administrative (CJA),- référé contractuel, 
dans les conditions prévues aux articles L. 551-13 à L. 551-23 du CJA et dans les délais 
prévus à l'article R. 551-7 du CJA. À compter de la signature de l'accord-cadre, les tiers 
(dont les candidats évincés), pourront en outre introduire un recours de pleine 
juridiction dans les 2 mois à compter de la publication d'un avis mentionnant la date de 
conclusion du contrat et les modalités de sa consultation dans le respect des secrets 
protégés par la loi.

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, avec remise en concurrence

Informations sur le système d’acquisition dynamique

Pas de système d’acquisition dynamique

 Enchère électronique :

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Paris

  Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours : Tribunal 
administratif de Paris

   5.1 Lot : LOT-0002

  Titre : Lot n°2 : Assistance opérationnelle à la construction de la solution fonctionnelle
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  Description : Ce lot permet d'assister la maîtrise d'ouvrage dans la construction de solutions 
fonctionnelles informatiques, soit en amont de projets, soit en phase de réalisation.

  Identifiant interne : 2

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72222200 Services de planification de systèmes ou de 
technologies de l'information

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72610000 Services d'assistance informatique

 5.1.6 Informations générales

Il s’agit d’un marché récurrent

  Description : Nouveau besoin récurrent

  Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP)

 5.1.7 Marché public stratégique

  Objectif social promu : Possibilités d’emploi des chômeurs de longue durée, des 
personnes défavorisées et/ou des personnes handicapées

 5.1.9 Critères de sélection

 Critère :

  Type : Capacité technique et professionnelle

  Description : Liste et description succincte des critères de sélection, indication 
des informations et documents requis : Formulaire DC2 :- la liste des principaux 
services et livraisons effectués au cours des trois (3) dernières années, indiquant le 
montant, la date et le destinataire public ou privé. Les livraisons et les prestations 
de services sont prouvées des attestations du destinataire ou, à défaut, par une 
déclaration de l'opérateur économique ;- une déclaration indiquant les effectifs 
moyens annuels du soumissionnaire et l'importance du personnel d'encadrement 
pour chacune des trois (3) dernières années.

 Critère :

  Type : Capacité économique et financière

  Description : Liste et description succincte des critères de sélection : Formulaire 
DC2 incluant : la déclaration concernant le chiffre d'affaires global du 
soumissionnaire portant sur les trois (3) derniers exercices disponibles en fonction 
de la date de création de l'entreprise ou du début d'activité de l'opérateur 
économique, dans la mesure où les informations sur ces chiffres d'affaires sont 
disponibles. Le chiffre d'affaires concernant les services objet de l'accord-cadre 
est précisé.

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :
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  Type : Prix

  Description : Prix : 30%

  Pondération (points, valeur exacte) : 300

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Performance environnementale : 10%

  Pondération (points, valeur exacte) : 100

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Valeur technique : 60% Sous-critères techniques communs à 
l'ensemble des lots : - Sous-critère technique 1 : Qualité de la méthodologie, de 
l'organisation et du suivi des prestations techniques : 60% -Sous-critère technique 
2 : Qualité des moyens humains proposés pour chaque UO : 40%

  Pondération (points, valeur exacte) : 600

 5.1.11 Documents de marché

Langues dans lesquelles les documents de marché (ou leurs parties) sont officieusement 
  disponibles : FRA

  Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.gouv.fr,

 5.1.12 Conditions du marché public

 Conditions de présentation :

  Présentation par voie électronique : Requise

  Adresse de présentation : https://www.marches-publics.gouv.fr

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent être 
  présentées : français

  Catalogue électronique : Non autorisée

  Variantes : Non autorisée

Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres

   Date limite de réception des offres : 01/04/2024 à 12:00

   Date limite de validité de l’offre : 6 MONTH

 Informations relatives à l’ouverture publique :

   Date/heure : 01/04/2024 à 14:00

 Conditions du marché :

  Facturation en ligne : Autorisée

Le paiement en ligne sera utilisé
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  Informations relatives aux délais de recours : Les voies de recours ouvertes aux 
candidats sont les suivantes:- référé précontractuel, dans les conditions prévues aux 
articles L. 551-1 à L.551-12 du Code de justice administrative (CJA),- référé contractuel, 
dans les conditions prévues aux articles L. 551-13 à L. 551-23 du CJA et dans les délais 
prévus à l'article R. 551-7 du CJA.À compter de la signature de l'accord-cadre, les tiers 
(dont les candidats évincés), pourront en outre introduire un recours de pleine 
juridiction dans les 2 mois à compter de la publication d'un avis mentionnant la date de 
conclusion du contrat et les modalités de sa consultation dans le respect des secrets 
protégés par la loi.

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, avec remise en concurrence

Informations sur le système d’acquisition dynamique

Pas de système d’acquisition dynamique

 Enchère électronique :

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Paris

  Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours : Tribunal 
administratif de Paris

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : Tribunal administratif de Paris

  Numéro d’enregistrement : 17750005500013

  Département : Ile-deFrance

   Adresse postale : 7 rue jouy

  Ville : 75181 PARIS

  Pays : France

  Adresse électronique : Greffe.taparis@juradm.fr

  Téléphone : 0144594646

  Adresse internet : http://Paris.tribunal-administratif.fr

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : Ministère de l'Intérieur

  Numéro d’enregistrement : 11001401600015
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  Département : Ile-de-France

   Adresse postale : Place Beauvau immeuble Lumière

  Ville : 75800 PARIS

  Pays : France

  Point de contact : Dounia AHRAM

  Adresse électronique : dounia.ahram@interieur.gouv.fr

  Téléphone : 0180155831

  Adresse internet : https://www.marches-publics.gouv.fr

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

 Section 11 - Informations relatives à l’avis
 11.1 Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : 5a9b2717-6b90-4133-9453-8fc43af21ffa - 01

  Type de formulaire : Mise en concurrence

  Type d’avis : Avis de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 15/02/2024 à 15:37

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

 11.2 Informations relatives à la publication

15/02/2024Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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