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Avis de marché

Attention : les informations contenues dans I'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte
intégral de I'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
g=idweb:24-19100

Département(s) de publication : 75
Annonce n° 24-19100

Section 1- Acheteur
1.1 Acheteur

Nom officiel : Ets pub du muse d orsay et mus orangerie
Forme juridique de I'acheteur : Autorité publique centrale

Activité du pouvoir adjudicateur : Loisirs, culture et culte

Section 2 - Procédure
2.1 Procédure

Titre : Marché d'acquisition, de mise en oeuvre et de maintenance d'une solution de billetterie
pour le musée d'orsay et le musée de I'orangerie phase candidature

Description : Marché d'acquisition, de mise en oeuvre et de maintenance d'une solution de
billetterie pour le musée d'orsay et le musée de |'orangerie phase candidature. Accord cadre
mono attributaire ne comprenant pas de montant minimum et comprenant un montant
maximum de trois millions euros toutes taxes comprises sur sa durée totale, a savoir les 6
années, telle que mentionnée a l'article 5 de I'acte d'engagement.

Identifiant de la procédure : b784543d-0734-4916-8d2e-5375c2ee9f8f
Identifiant interne : 2024-112

Type de procédure : Négociée avec publication préalable d'un appel a la concurrence /
concurrentielle avec négociation

La procédure est accélérée : No

2.1.1 Objet

Nature du marché : Services

Nomenclature principale ( cpv ): 72500000 Services informatiques

2.1.4 Informations générales

Informations complémentaires : Recours a une procédure se déroulant en phases
successives afin de réduire progressivement le nombre des solutions a discuter ou des
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offres a négocier. La répartition en lot des prestations n'est pas techniquement possible.
Le financement de ce marché est réalisé a partir les ressources propres de
['établissement. Le délai global de paiement est de 30 jours.

Base juridique :

Directive 2014/24/UE

2.1.6 Motifs d’exclusion

Motifs d’exclusion purement nationaux : Les motifs d'exclusion sont détaillés dans le
reglement de la consultation

Section 5 - Lot
5.1 Lot : LOT-0001
Titre : Marché d'acquisition, de mise en oeuvre et de maintenance d'une solution de billetterie

pour le musée d'orsay et le musée de I'orangerie phase candidature

Description : Marché d'acquisition, de mise en oeuvre et de maintenance d'une solution de
billetterie pour le musée d'orsay et le musée de |'orangerie phase candidature. Accord cadre
mono attributaire ne comprenant pas de montant minimum et comprenant un montant
maximum de trois millions euros toutes taxes comprises sur sa durée totale, a savoir les 6
années, telle que mentionnée a l'article 5 de I'acte d'engagement.

Identifiant interne : 2024-112

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 72500000 Services informatiques

Options :

Description des options : La durée de |'accord-cadre est d'un (1) an a compter de
sa date de notification. Il pourra étre renouvelé tacitement cinq (5) fois pour une
durée d'un (1) an sans que sa durée totale, reconduction comprise, ne puisse
excéder six (6) ans. Le titulaire ne peut refuser la reconduction. L'EPMO se réserve
le droit de ne pas renouveler I'accord-cadre par décision expresse notifiée au
titulaire au moins quatre (4) mois avant la date d'échéance annuelle. L'EPMO
pourra confier au titulaire des prestations similaires dans les conditions prévues a
I'article R. 2122-7 du code de la commande publique.

5.1.3 Durée estimée

Date de début : 15/11/2024
Date de fin : 14/11/2030

5.1.6 Informations générales

Description : Dans le cas ou le présent accord cadre serait reconduit chaque année (la
durée maximum totale étant de 72 mois) le prochain avis de publication concernant les
prestations d'hébergement et de maintenance pourrait étre publié en avril 2030. Cette
date est indicative

Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
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Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP)

Informations complémentaires : La procédure est une procédure avec négociation en
application des dispositions de |'article L. 2124-3, du 1° de |'article R. 2124-3 et des
articles R. 2161-12 a R. 2161-20 du code de la commande publique car le besoin objet du
présent marché ne peut étre satisfait sans adopter des solutions immédiatement
disponibles et ne peut étre attribué sans négociations préalables. Il s'agit d'une
procédure restreinte, dans laquelle seuls les candidats sélectionnés seront invités a
remettre une offre et a participer aux négociations dans les conditions prévues au
réglement de la consultation. L'attention des soumissionnaires est attirée sur le fait que
conformément a I'article R. 2161-13 du code de la commande publique les exigences
minimales que doivent respecter les offres et qui ne pourront faire I'objet de
négociations sont identifiées au réglement particulier de la consultation, I'epmo
engagera des négociations, qui se dérouleront en deux temps : - un premier tour de
négociation, pour lequel I'epmo adressera une demande a tous les soumissionnaires via
PLACE, et feront I'objet d'offres intermédiaires. - un deuxiéme tour, avec les trois (3)
soumissionnaires les mieux classés a l'issue de I'analyse des offres intermédiaires. Les
trois soumissionnaires seront invités, a I'issue de ce deuxiéme tour, a présenter leur offre
finale Cependant, I'epmo se réserve la possibilité d'inviter I'ensemble des
soumissionnaires a présenter une offre finale a I'issue du premier tour de négociations.
Les différentes étapes de la procédure ainsi que les critéres de jugement des offres sont
détaillés a I'article 7.2 au réglement de la consultation.

5.1.9 Critéres de sélection
Critére :
Type : Capacité technique et professionnelle
Description : le candidat doit obligatoirement disposer des certifications
suivantes ou équivalents : Norme PCI DSS, CB5.5 ou FRV6. Toutes les

candidatures qui ne présenteront pas ces niveaux minimum de capacités seront
éliminées.

Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a convoquer pour la
seconde étape de la procédure

Critére :

Type : Capacité économique et financiere

Description : le chiffre d'affaires global le plus élevé sur les trois derniers exercices
disponibles, ne doit pas étre inférieur a deux millions d'euros hors taxes. Il est
précisé qu'en cas de groupement, le chiffre d'affaires retenu pour apprécier ce
niveau minimal sera la somme des chiffres d'affaires des membres du
groupement. Toutes les candidatures qui ne présenteront pas ces niveaux
minimum de capacités seront éliminées.

Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a convoquer pour la
seconde étape de la procédure

Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes :

Nombre minimal de candidats a convoquer pour la seconde étape de la procédure
13

Nombre maximal de candidats a convoquer pour la seconde étape de la
procédure : 6
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La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains
participants peuvent étre éliminés

L'acheteur se réserve le droit d’attribuer le marché sur la base des offres initiales
sans mener de négociations

5.1.10 Critéres d’attribution
Critére :

Type : Prix

Description : Le prix constitue I'un des critéres. L'ensemble des critéres de
jugement des offres est détaillé au reglement de la consultation.

5.1.11 Documents de marché

Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles : FRA

Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllICons&id=2478906&orgAcronyme=f5j,

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Requise

Adresse de présentation : https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2478906&orgAcronyme=f5j

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

Catalogue électronique : Non autorisée
Variantes : Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation : 18/03/2024 a 10:00
Date limite de validité de I'offre : 6 MONTH
Conditions du marché :
Facturation en ligne : Autorisée
La commande en ligne sera utilisée

Le paiement en ligne sera utilisé

Informations relatives aux délais de recours : recours prévu a l'article L 5511 du CJA,
avant la signature du marché le recours prévu a l'article L 55113 du CJA au plus tard 31
jours apreés la publication de I'avis d'attribution du marche un recours de pleine
juridiction dans un délai de 2 mois a compter de la date de publication d'un avis
d'attribution ou de la date de notification aux candidats du rejet de son offre

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence
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Justification de la durée de I'accord-cadre : La durée du présent accord cadre
dépasse 4 ans compte tenu de l'investissement qu'il représente.

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique

Pas de systéme d’acquisition dynamique
Enchére électronique :

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de médiation : comité consultatif national de
reglement amiable des litiges relatifs aux marchés public

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de paris
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours : Tribunal

administratif de paris

Section 8 - Organisations
8.1 ORG-0004

Nom officiel : comité consultatif national de réeglement amiable des litiges relatifs aux marchés
public

Numéro d’enregistrement : 172000009600020

Département : Direction des affaires juridiques Sous-direction du droit de la commande
publique Bureau économie, statistiques et techniques de I'achat public / 1C Batiment
Condorcet - Télédoc 353

Ville : Paris

Code postal : 75013

Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101)

Pays : France

Adresse électronique : ccra.daj@finances.gouv.fr
Téléphone : 01 44 97 04 22

Réles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de médiation

8.1 ORG-0001

Nom officiel : Ets pub du muse d orsay et mus orangerie
Numéro d’enregistrement : 18009244700010

Adresse postale : Epmo-vge Esplanade valery giscard d'estaing
Ville : Paris

Code postal : 75007

Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101)

Pays : France
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Point de contact : Direction des affaires financiéres - Service juridique
Adresse électronique : juridique@musee-orsay.fr
Téléphone : +33 153851636

Roles de cette organisation :

Acheteur

8.1 ORG-0003

Nom officiel : Tribunal administratif de paris
Numéro d’enregistrement : 17750005500013
Adresse postale : 7 rue de Jouy

Ville : Paris

Code postal : 75004

Subdivision pays (NUTS) : Paris ( FR101)
Pays : France

Adresse électronique : greffe.ta@juriadm.fr
Téléphone : 0144594400

Roles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Section 11 - Informations relatives a l’avis

11.1 Informations relatives a l'avis

Identifiant/version de I'avis : eb36df9d-a96c-4cba-al1c-0e774ea76760 - 01
Type de formulaire : Mise en concurrence

Type d’avis : Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Date d’envoi de I'avis : 15/02/2024 a 13:27

Langues dans lesquelles I’avis en question est officiellement disponible : frangais

11.2 Informations relatives a la publication

Date d'envoi du présent avis a la publication : 15/02/2024
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