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Avis de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:24-15593

Département(s) de publication : 93
 Annonce n° 24-15593

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : Haute Autorité de santé

  Forme juridique de l’acheteur : Organisme de droit public

  Activité du pouvoir adjudicateur : Santé

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Prestation de support applicatif externalisé pour l'assistance aux utilisateurs externes du 
système d'information de l'accréditation des médecins et des équipes médicales (SIAM2)

  Description : Le présent marché consiste en la fourniture d une prestation d un support 
applicatif externalisé pour l'assistance aux utilisateurs externes à la HAS du SIAM2. L assistance 
porte sur le SIAM2 et le dispositif associé. Les demandes des utilisateurs pourront être 
transmises par appel téléphonique ou par e-mail.

  Identifiant de la procédure : fc328440-2abb-4343-bec3-c15dc5a595ce

  Identifiant interne : 2024-03

  Type de procédure : Ouverte

  La procédure est accélérée : No

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72250000 Services de maintenance des systèmes et 
services d'assistance

 2.1.4 Informations générales

 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:24-15593
https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:24-15593
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 2.1.6 Motifs d’exclusion

  Motifs d’exclusion purement nationaux :

 Section 5 - Lot
   5.1 Lot : LOT-0001

  Titre : Prestation de support applicatif externalisé pour l'assistance aux utilisateurs externes du 
système d'information de l'accréditation des médecins et des équipes médicales (SIAM2)

  Description : Le présent marché consiste en la fourniture d'une prestation d'un support 
applicatif externalisé pour l'assistance aux utilisateurs externes à la HAS du SIAM2. L'assistance 
porte sur le SIAM2 et le dispositif associé. Les demandes des utilisateurs pourront être 
transmises par appel téléphonique ou par e-mail.

  Identifiant interne : 2024-03

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72250000 Services de maintenance des systèmes et 
services d'assistance

 Options :

  Description des options : Le marché est conclu pour une durée de 12 mois. À la 
date anniversaire, sa durée pourra ensuite être reconduite tacitement 3 fois pour 
une durée de 12 mois supplémentaires, soit une durée totale de 48 mois.

 5.1.3 Durée estimée

  Date de début : 16/05/2024

  Date de fin : 15/05/2025

 5.1.6 Informations générales

  Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP)

 5.1.9 Critères de sélection

 Critère :

  Type : Autre

  Description : Tous les critères de sélection sont précisés dans le règlement de la 
consultation.

 5.1.11 Documents de marché

  Adresse des documents de marché : https://www.marches-publics.gouv.fr,

 5.1.12 Conditions du marché public

 Conditions de présentation :

  Présentation par voie électronique : Non autorisée



3/4

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent être 
  présentées : français

  Catalogue électronique : Non autorisée

  Variantes : Non autorisée

   Date limite de réception des offres : 08/03/2024 à 12:00

   Date limite de validité de l’offre : 180 DAY

 Informations relatives à l’ouverture publique :

   Date/heure : 08/03/2024 à 14:00

 Conditions du marché :

  Facturation en ligne : Requise

Le paiement en ligne sera utilisé

  Montage financier : Le marché sera exécuté à prix mixtes. Les prix forfaitaires sont 
détaillés dans la décomposition du prix global et forfaitaire (DPGF). Les prix 
unitaires sont détaillés dans le bordereau des prix unitaires (BPU). La part relative 
aux bons de commandes est conclue sans montant minimum et avec un montant 
maximum de 400 000 euros HT sur toute la durée du marché.

  Informations relatives aux délais de recours : Le référé précontractuel peut être 
introduit depuis le début de la procédure de passation jusqu'à la signature du marché. Le 
référé contractuel peut être introduit dans les conditions des articles L.551-13 et suivants 
du Code de justice administrative. Le recours en contestation de la validité du marché 
par un tiers peut être intenté dans un délai de deux mois à compter des mesures de 
publicité appropriées.

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Pas d’accord-cadre

Informations sur le système d’acquisition dynamique

Pas de système d’acquisition dynamique

 Enchère électronique :

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Montreuil

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0004

  Nom officiel : Haute Autorité de santé

  Numéro d’enregistrement : 11000044500020

   Adresse postale : 5 Avenue du Stade de France

  Ville : Saint-Denis La plaine Cedex
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  Code postal : 93218

  Pays : France

  Adresse électronique : marche.public@has-sante.fr

  Téléphone : 0155933796

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

 8.1 ORG-0009

  Nom officiel : Tribunal administratif de Montreuil

  Numéro d’enregistrement : 13000686900015

  Ville : Montreuil sous-bois

  Code postal : 93100

  Pays : France

  Adresse électronique : greffe.ta-montreuil@juradm.fr

  Téléphone : 0149202000

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

 Section 11 - Informations relatives à l’avis
 11.1 Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : ae7737b6-c8c6-405d-a75a-e2db5374ea92 - 01

  Type de formulaire : Mise en concurrence

  Type d’avis : Avis de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 08/02/2024 à 09:18

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

 11.2 Informations relatives à la publication

08/02/2024Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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