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Avis de marché ( avis rectificatif )

Attention : les informations contenues dans I'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte
intégral de I'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
g=idweb:24-14769

Département(s) de publication : 44
Annonce n° 24-14769

Section 1- Acheteur
1.1 Acheteur

Nom officiel : Conseil départemental Loire Atlantique

Forme juridique de I'acheteur : Autorité locale

Activité du pouvoir adjudicateur : Services d’administration générale
Section 2 - Procédure

2.1 Procédure

Titre : Assistance numérique pour les colléges publics de Loire-Atlantique

Description : L'accord-cadre sera exécuté par la conclusion de marchés subséquents et
I'émission de bons de commande dans les conditions du cahier des charges. La durée initiale de
I'accord-cadre est d'un an (1 an). Les prestations sont réglées par des prix unitaires. L'accord-
cadre comporte un maximum en valeur d'un montant de 12 millions d'euros HT sur 4 ans
(maximum annuel de 3 millions d'euros HT)

Identifiant de la procédure : ccdb2a59-e462-443b-b923-fbf447d52c6f
Identifiant interne : N556FA

Type de procédure : Négociée avec publication préalable d'un appel a la concurrence /
concurrentielle avec négociation

2.1.1 Objet

Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 72611000 Services d'assistance technique informatique

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72611000 Services d'assistance technique
informatique

2.1.2 Lieu d’exécution

Adresse postale : Département de Loire-Atlantique

Ville : Nantes
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Code postal : 44000
Subdivision pays (NUTS) : Loire-Atlantique ( FRGO1)
Pays : France
2.1.4 Informations générales
Base juridique :
Directive 2014/24/UE

2.1.6 Motifs d’exclusion

Motifs d’exclusion purement nationaux : « Le candidat individuel, ou chaque membre du
groupement, ne doit pas entrer dans |'un des cas d’exclusion de la procédure de
passation prévus par le code de la commande publique.

Section 5 - Lot
5.1 Lot : LOT-0000

Titre : Assistance numérique pour les colléges publics de Loire-Atlantique

Description : L'accord-cadre sera exécuté par la conclusion de marchés subséquents et
I'émission de bons de commande dans les conditions du cahier des charges. La durée initiale de
I'accord-cadre est d'un an (1 an). Les prestations sont réglées par des prix unitaires. L'accord-
cadre comporte un maximum en valeur d'un montant de 12 millions d'euros HT sur 4 ans
(maximum annuel de 3 millions d'euros HT)

Identifiant interne : S-PF-1412946

5.1.1 Objet

Nature du marché : Services
Nomenclature principale ( cpv ): 72611000 Services d'assistance technique informatique

Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 72611000 Services d'assistance technique
informatique

5.1.2 Lieu d’exécution
Adresse postale : Département de Loire-Atlantique
Ville : Nantes
Code postal : 44000
Subdivision pays (NUTS) : Loire-Atlantique ( FRGO1)
Pays : France
Informations complémentaires :

5.1.4 Renouvellement

L'acheteur se réserve le droit d’effectuer des achats supplémentaires auprés du
contractant, comme décrit ici : Le contrat est susceptible d'étre reconduit dans les
conditions du cahier des charges. Le nombre de reconduction est de trois (trois fois un
an). Les reconductions sont tacites
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5.1.6 Informations générales

Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du
marché doivent étre mentionnés : Non requises

Projet de passation de marché non financé par des fonds de I'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP)

Informations complémentaires : La procédure comporte deux phases: - une phase
candidature, a l'issue de laquelle les opérateurs économiques agréés seront invités a
déposer une offre; - une phase offre, a l'issue de laquelle le titulaire sera choisi.
Concernant la phase candidature, le choix des candidats admis a présenter une offre se
fera selon la pondération suivante: 1. Garanties et capacités techniques (effectifs et
certifications relatives a la qualité): 30% 2. Capacités professionnelles (titres d'études et
professionnels du personnel d'encadrement et références): 60% 3. Garanties et capacités
financiéres (chiffre d'affaires): 10%

5.1.7 Marché public stratégique

Méthode utilisée pour réduire I'incidence environnementale : Autre

Objectif social promu : Autre

5.1.9 Critéres de sélection
Critére :

Type : Aptitude a exercer 'activité professionnelle

Description : - Formulaire Dc1, Lettre de candidature _ Habilitation du mandataire
par ses co-traitants. (disponible a I'adresse suivante : http://www.economie.gouv.fr
/daj/formulaires-declaration-du-candidat) - Formulaire Dc2, Déclaration du
candidat individuel ou du membre du groupement. (disponible a I'adresse
suivante : http://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat) -
Copie du ou des jugements prononceés, si le candidat est en redressement
judiciaire. - Déclaration sur I'honneur pour justifier que le candidat n'entre dans
aucun des cas des interdictions de soumissionner

Utilisation de ce critére : Utilisés

Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a convoquer pour la
seconde étape de la procédure

Critére :

Type : Capacité économique et financiere

scription : - Déclaration appropriée ngues ou preuve d'une assurance

De tio Déclaratio ée de ba e e d'une ass c

pour les risques professionnels. - Déclaration concernant le chiffre d'affaires

global et le chiffre d'affaires concernant les fournitures, services ou travaux objet
u marché, réalisés au cour rois derniers exercices di nibles. - Lam nne

du marché, réalisés ours des trois derniers exercices disponibl La moye

du chiffre d'affaire sur les trois derniers exercices disponibles doit étre au moins

égale a 12 millions d'euros

Utilisation de ce critére : Utilisés

Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a convoquer pour la
seconde étape de la procédure
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Critére :

Type : Capacité technique et professionnelle

Description : - Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et
I'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois derniéres
années. - Indication des titres d'études et professionnels des cadres de
I'entreprise et notamment des responsables de prestation de services ou de
conduite des travaux de méme nature que celle du marché. - Présentation d'une
liste des principales fournitures ou des principaux services effectués au cours des
trois derniéres années, indiquant le montant, la date et le destinataire public ou
privé. - Le responsable de site disposera a minima de la certification Itil
Foundation ou équivalent. La preuve devra en étre apportée dés la phase
candidature. Il s'agit d'une condition de recevabilité de la candidature

Utilisation de ce critére : Utilisés
Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a convoquer pour la

seconde étape de la procédure

5.1.10 Critéres d’attribution
Critére :

Type : Qualité
Description : Valeur technique
Pondération (points, valeur exacte) : 45
Critére :
Type : Qualité
Description : Performances en matiére de protection de I'environnement
Pondération (points, valeur exacte) : 15
Critére :
Type : Prix
Description : Prix des prestations

Pondération (points, valeur exacte) : 40

5.1.11 Documents de marché

Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles : FRA
Adresse des documents de marché : http://marches.loire-atlantique.fr,

Canal de communication ad hoc :

Nom : AW Solutions

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation :

Présentation par voie électronique : Autorisée
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Adresse de présentation : https://marches.loire-atlantique.fr

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent étre
présentées : francais

Catalogue électronique : Non autorisée

La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du
réglement (UE) N2 910/2014] est requis(e)

Variantes : Non autorisée
Date limite de réception des offres : 12/03/2024 a 12:00

Date limite de validité de I'offre : 6 MONTH

Conditions du marché :

Conditions relatives a I'exécution du contrat : L'exécution des prestations débute
a compter de la date de notification du contrat. Aucune clause de garantie
financiere prévue. Le contrat prévoit le versement d'une avance, avec obligation
de constituer une garantie a premiére demande en contrepartie. Les prix sont
révisables. Le paiement des prestations se fera dans le respect du délai global de
paiement applicable a I'acheteur. La consultation comporte des conditions
d'exécution a caractére social détaillées au cahier des charges. Budget général du
Département de Loire-Atlantique

Facturation en ligne : Requise

Informations relatives aux délais de recours : Référé pré-contractuel prévu aux articles L.
551-1 a L.551-12 du Code de justice administrative (CJA), et pouvant étre exercé avant la
signature du contrat. Référé contractuel prévu aux articles L.551-13 a L.551-23 du CJA, et
pouvant étre exercé dans les délais prévus a I'article R. 551-7 du CJA. Recours pour exces
de pouvoir contre une décision administrative prévu aux articles R. 421-1 a R. 421-7 du
CJA, et pouvant étre exercé dans les 2 mois suivant la notification ou publication de la
décision de |'organisme (le recours ne peut plus, toutefois, étre exercé apres la signature
du contrat). Recours de pleine juridiction ouvert aux tiers justifiant d'un intérét [ésé, et
pouvant étre exercé dans les deux mois suivant la date a laquelle la conclusion du
contrat est rendue publique

5.1.15 Techniques
Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Nombre maximal de participants : 1

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique

Pas de systéme d’acquisition dynamique
Encheére électronique :

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

Organisation chargée des procédures de médiation : Comité de réglement amiable

Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Nantes
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Section 8 - Organisations
8.1 ORG-0001

Nom officiel : Avenue-Web Systémes

Numéro d’enregistrement : 443928874

Ville : Seyssinet-Pariset

Code postal : 38170

Pays : France

Adresse électronique : publications-joue@aws-france.com
Téléphone : +33480041260

Réles de cette organisation :

TED eSender

8.1 ORG-0002

Nom officiel : Conseil départemental Loire Atlantique
Numeéro d’enregistrement : 22440002800011

Adresse postale : 3 quai Ceineray

Ville : Nantes

Code postal : 44041

Pays : France

Point de contact : MENARD Michel

Adresse électronique : contactmarchespublics@loire-atlantique.fr
Téléphone : 0240991000

Adresse internet : https://www.loire-atlantique.fr
Profil de I'acheteur : http://marches.loire-atlantique.fr

Réles de cette organisation :

Acheteur

8.1 ORG-0003

Nom officiel : Tribunal administratif de Nantes
Numeéro d’enregistrement : 1110435

Adresse postale : 6, allée de I'lle-Gloriette Cs 24111
Ville : Nantes

Code postal : 44041

Pays : France

Adresse électronique : greffe.ta-nantes@juradm.fr
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Téléphone : 0255101002
Télécopieur : 0255101003
Adresse internet : http://www.nantes.tribunal-administratif.fr/

Réles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

8.1 ORG-0004

Nom officiel : Comité de réglement amiable
Numeéro d’enregistrement : 1127434

Adresse postale : 22 Mail Pablo Picasso

Ville : Nantes

Code postal : 44042

Pays : France

Adresse électronique : Paysdl.ccira@direccte.gouv.fr
Téléphone : 0253467983

Télécopieur : 0253467979

Réles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de médiation

Section 10 - Modification
Version de I'avis antérieur a modifier : 618ae70f-adde-4287-8537-74a1a155a628-01

10.1 Modification

Description des modifications : Remise des offres: Au lieu du 05/03/2024 a 12h00 au plus tard.
Lire 12/03/2024 a 12h00 au plus tard.

10.1 Modification

Description des modifications : 5.1.6 Informations générales: Au lieu de Informations
complémentaires : la procédure comporte deux phases: - une phase candidature, a I'issue de
laquelle les opérateurs économiques agréés seront invités a déposer une offre; - une phase
offre, a I'issue de laquelle le titulaire sera choisi. Concernant la phase candidature, le choix des
candidats admis a présenter une offre se fera selon la pondération suivante: 1. Garanties et
capacités techniques (effectifs et certifications relatives a la qualité): 30%. 2. Capacités
professionnelles (titres d'études et professionnels du personnel d'encadrement et références):
60%. 3. Garanties et capacités financiéres: 10%, lire Informations complémentaires : la
procédure comporte deux phases: - une phase candidature, a I'issue de laquelle les opérateurs
économiques agréés seront invités a déposer une offre; - une phase offre, a l'issue de laquelle le
titulaire sera choisi. Concernant la phase candidature, le choix des candidats admis a présenter
une offre se fera selon la pondération suivante: 1. Garanties et capacités techniques (effectifs et
certifications relatives a la qualité): 30%. 2. Capacités professionnelles (titres d'études et
professionnels du personnel d'encadrement et références): 60%. 3. Garanties et capacités
financiéres: 10%.Le nombre maximum de candidats admis a présenter une offre est de trois,
sous réserve d'un nombre suffisant de candidats. Les trois candidats arrivés premiers a l'issue
de I'analyse des candidatures recevront le Dce complet
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10.1 Modification

Description des modifications : 5.1.9 Critéres de sélection: Au lieu de Critére: Type: capacité
technique et professionnelle. Description: Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels
du candidat et I'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois derniéres
années. - Indication des titres d'études et professionnels des cadres de |'entreprise et
notamment des responsables de prestations de services ou de conduite des travaux de méme
nature que celle du marché. - Présentation d'une liste des principales fournitures ou des
principaux services effectués au cours des trois derniéres années, indiquant le montant, la date
et le destinataire public ou privé. - Le responsable de site disposera a minima de la certification
Itil Foundation ou équivalent. La preuve devra en étre apportée dés la phase candidature. Il
s'agit d'une condition de recevabilité de la candidature, lire Critére: Type: capacité technique
et professionnelle. Description: Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat
et I'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois derniéres années. -
Indication des titres d'études et professionnels des cadres de |'entreprise et notamment des
responsables de prestations de services ou de conduite des travaux de méme nature que celle
du marché. - Présentation d'une liste des principales fournitures ou des principaux services
effectués au cours des trois derniéres années, indiquant le montant, la date et le destinataire
public ou privé. - Le responsable de site disposera a minima de la certification Itil Foundation ou
équivalent. La preuve devra en étre apportée dés la phase candidature. Il s'agit d'une condition
de recevabilité de la candidature.- Certificat d'aptitude a la conduite en sécurité pour les
travaux en hauteur nécessitant I'usage de nacelles élévatrices. - Pour les prestations de fixation
de vidéos projecteurs et écrans d'affichage dynamique: Autorisation employeur pour le travail
en hauteur. Ce document peut se faire sur papier libre, et listera les techniciens désignés
nominativement. L'employeur s'appuiera notamment sur la formation a I'utilisation de
I'échafaudage (montage/démontage le cas échéant), la présentation de la Pirl (plateforme
individuelle roulante Iégére) avec consignes et limites d'emploi, une aptitude médicale en cours
de validité

Section 11 - Informations relatives a I’avis
11.1 Informations relatives a l'avis

Identifiant/version de I'avis : b6629453-24c9-4e86-a21f-34b31fcc13d7 - 01
Type de formulaire : Mise en concurrence

Type d’avis : Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Date d’envoi de I'avis : 06/02/2024 a 15:10

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible : frangais

11.2 Informations relatives a la publication

Date d'envoi du présent avis a la publication : 06/02/2024
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