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Avis de marché ( avis rectificatif )

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:24-12913

Département(s) de publication : 75
 Annonce n° 24-12913

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : Caisse nationale des Allocations familiales

  Forme juridique de l’acheteur : Organisme de droit public

  Activité du pouvoir adjudicateur : Protection sociale

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Mise à disposition d'une solution d'accueil sur rendez-vous, de gestion des flux et 
d'affichage dynamique

  Description : Le présent accord-cadre a pour objet la mise à disposition, le déploiement et la 
gestion opérationnelle d'une solution de gestion des rendez-vous et des flux d'accueil 
physiques en mode SaaS.

  Identifiant de la procédure : 6a47354f-f5f3-42eb-8b1c-40d6816aa971

  Avis précédent : 760906-2023

  Type de procédure : Ouverte

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72000000 Services de technologies de l'information, 
conseil, développement de logiciels, internet et appui

 2.1.4 Informations générales

 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

 2.1.6 Motifs d’exclusion

https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:24-12913
https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:24-12913


2/4

  Motifs d’exclusion purement nationaux : L'ensemble des motifs d'exclusion pour la 
présente procédure est listé dans le règlement de la consultation.

 Section 5 - Lot
   5.1 Lot : LOT-0001

  Titre : Mise à disposition d'une solution d'accueil sur rendez-vous, de gestion des flux et 
d'affichage dynamique

  Description : Le présent accord-cadre a pour objet la mise à disposition, le déploiement et la 
gestion opérationnelle d'une solution de gestion des rendez-vous et des flux d'accueil 
physiques en mode SaaS.

  Identifiant interne : 15/23

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 72000000 Services de technologies de l'information, 
conseil, développement de logiciels, internet et appui

 5.1.6 Informations générales

  Participation réservée : La participation n’est pas réservée.

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP)

 Informations relatives aux avis antérieurs :

  Identifiant de l’avis antérieur : 760906-2023

 5.1.9 Critères de sélection

 Critère :

  Type : Capacité économique et financière

  Description : Une déclaration de son chiffre d'affaires global annuel sur les trois 
derniers exercices disponibles.

 Critère :

  Type : Capacité technique et professionnelle

  Description : - une déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat 
sur les trois dernières années ; - une liste des services fournis au cours des trois 
dernières années en lien avec l'objet du marché, indiquant le montant, la date 
(année) et le destinataire public ou privé.

 5.1.11 Documents de marché

  Adresse des documents de marché : www.meoss.fr,

 5.1.12 Conditions du marché public

 Conditions de présentation :

  Présentation par voie électronique : Requise
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  Adresse de présentation : www.meoss.fr

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent être 
  présentées : français

  Catalogue électronique : Non autorisée

   Date limite de réception des offres : 08/02/2024 à 12:00

 Conditions du marché :

  Facturation en ligne : Requise

Le paiement en ligne sera utilisé

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Informations sur le système d’acquisition dynamique

Pas de système d’acquisition dynamique

 Enchère électronique :

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de recours : Caisse nationale des Allocations 
familiales

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : Caisse nationale des Allocations familiales

  Numéro d’enregistrement : 1800350650036

  Département : Paris

   Adresse postale : 32 avenue de la Sibelle

  Ville : Paris

  Code postal : 75685

  Pays : France

  Point de contact : Pôle affaires juridiques et marchés

  Adresse électronique : marches@cnaf.fr

  Téléphone : +33 145656713

  Adresse internet : www.caf.fr

  Point de terminaison pour l’échange d’informations (URL) : www.meoss.fr

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

Organisation chargée des procédures de recours
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 Section 10 - Modification
  Version de l’avis antérieur à modifier : 760906-2023

  Principale raison de la modification : Correction par l’acheteur

  Description : Report de la date limite de remise des offres.

 10.1 Modification

  Description des modifications : La date limite de remise des offres est le vendredi 2 février 
2024 à 12 heures.

 Section 11 - Informations relatives à l’avis
 11.1 Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : 309941c4-0ae0-4afc-8bc4-659e2d0fc56f - 01

  Type de formulaire : Mise en concurrence

  Type d’avis : Avis de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 02/02/2024 à 10:05

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

 11.2 Informations relatives à la publication

02/02/2024Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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