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Avis d’attribution de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:24-6759

Département(s) de publication : 25
 Annonce n° 24-6759

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : Département du Doubs

  Forme juridique de l’acheteur : Autorité locale

  Activité du pouvoir adjudicateur : Services d’administration générale

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Prévention et accompagnement des agents du Département du Doubs (Situations 
individuelles et collectives)

  Description : L'accord-cadre sera exécuté par l'émission de bons de commande. Chaque lot 
fera l'objet d'une attribution séparée. Les prestations sont réglées par des prix unitaires. Le lot 1 
est monoattributaire, les lots 2 et 3 seront multiattributaires

  Identifiant de la procédure : 57175836-6423-48eb-a42f-5e9c9ee68c09

  Identifiant interne : 2023DRH0001

  Type de procédure : Ouverte

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 79720000 Services d'enquêtes

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79720000 Services d'enquêtes

 2.1.3 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 800,000 EUR

 2.1.4 Informations générales

 Base juridique :

https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:24-6759
https://www.boamp.fr/pages/avis/?q=idweb:24-6759
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Directive 2014/24/UE

 Section 5 - Lot
   5.1 Lot : LOT-0001

  Titre : Démarche d'écoute, d'audition d'un collectif de travail, diagnostic RPS

  Description : Démarche d'écoute, d'audition d'un collectif de travail, diagnostic RPS

  Identifiant interne : 01

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 79720000 Services d'enquêtes

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79212000 Services d'audit

 5.1.4 Renouvellement

  Nombre maximal de renouvellements : 0

 5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP)

 5.1.7 Marché public stratégique

  Méthode utilisée pour réduire l’incidence environnementale : Autre

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Valeur technique

  Pondération (points, valeur exacte) : 70

 Critère :

  Type : Prix

  Description : Prix des prestations

  Pondération (points, valeur exacte) : 30

 5.1.12 Conditions du marché public

  Informations relatives aux délais de recours : Référé pré-contractuel prévu aux articles L.
551-1 à L.551-12 du Code de justice administrative (CJA), et pouvant être exercé avant la 
signature du contrat. Référé contractuel prévu aux articles L.551-13 à L.551-23 du CJA, et 
pouvant être exercé dans les délais prévus à l'article R. 551-7 du CJA. Recours pour excès 
de pouvoir contre une décision administrative prévu aux articles R. 421-1 à R. 421-7 du 
CJA, et pouvant être exercé dans les 2 mois suivant la notification ou publication de la 
décision de l'organisme (le recours ne peut plus, toutefois, être exercé après la signature 



3/11

du contrat). Recours de pleine juridiction ouvert aux tiers justifiant d'un intérêt lésé, et 
pouvant être exercé dans les deux mois suivant la date à laquelle la conclusion du 
contrat est rendue publique

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, avec remise en concurrence

Informations sur le système d’acquisition dynamique

Pas de système d’acquisition dynamique

 Enchère électronique :

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Besançon

   5.1 Lot : LOT-0002

  Titre : Médiation, régulation d'équipe et accompagnement de situations individuels

  Description : Médiation, régulation d'équipe et accompagnement de situations 
individuels&amp;lt;br/&amp;gt;

  Identifiant interne : 02

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 79720000 Services d'enquêtes

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 85121270 Services prestés par les psychiatres ou 
les psychologues

 5.1.4 Renouvellement

  Nombre maximal de renouvellements : 0

 5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP)

 5.1.7 Marché public stratégique

  Méthode utilisée pour réduire l’incidence environnementale : Autre

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Valeur technique

  Pondération (points, valeur exacte) : 70

 Critère :

  Type : Prix
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  Description : Prix des prestations

  Pondération (points, valeur exacte) : 30

 5.1.12 Conditions du marché public

  Informations relatives aux délais de recours : Référé pré-contractuel prévu aux articles L.
551-1 à L.551-12 du Code de justice administrative (CJA), et pouvant être exercé avant la 
signature du contrat. Référé contractuel prévu aux articles L.551-13 à L.551-23 du CJA, et 
pouvant être exercé dans les délais prévus à l'article R. 551-7 du CJA. Recours pour excès 
de pouvoir contre une décision administrative prévu aux articles R. 421-1 à R. 421-7 du 
CJA, et pouvant être exercé dans les 2 mois suivant la notification ou publication de la 
décision de l'organisme (le recours ne peut plus, toutefois, être exercé après la signature 
du contrat). Recours de pleine juridiction ouvert aux tiers justifiant d'un intérêt lésé, et 
pouvant être exercé dans les deux mois suivant la date à laquelle la conclusion du 
contrat est rendue publique

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, avec remise en concurrence

Informations sur le système d’acquisition dynamique

Pas de système d’acquisition dynamique

 Enchère électronique :

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Besançon

   5.1 Lot : LOT-0003

  Titre : Réalisation enquêtes administratives dans un cadre disciplinaire, du dispositif de 
signalements (actes de violence, discrimination, harcèlement, agissements sexistes) et 
difficultés organisationnelles

  Description : Réalisation d'enquêtes administratives dans un cadre disciplinaire, dans le cadre 
du dispositif de signalements des actes de violence, de discrimination, de harcèlement et 
d'agissements sexistes et en cas de difficultés organisationnelles au sein d'un collectif de 
travail&amp;lt;br/&amp;gt;

  Identifiant interne : 03

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 79720000 Services d'enquêtes

     Nomenclature supplémentaire ( cpv ): 79998000 Services d'accompagnement 
professionnel

 5.1.4 Renouvellement

  Nombre maximal de renouvellements : 0

 5.1.6 Informations générales
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Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP)

 5.1.7 Marché public stratégique

  Méthode utilisée pour réduire l’incidence environnementale : Autre

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Qualité

  Description : Valeur technique

  Pondération (points, valeur exacte) : 70

 Critère :

  Type : Prix

  Description : Prix des prestations

  Pondération (points, valeur exacte) : 30

 5.1.12 Conditions du marché public

  Informations relatives aux délais de recours : Référé pré-contractuel prévu aux articles L.
551-1 à L.551-12 du Code de justice administrative (CJA), et pouvant être exercé avant la 
signature du contrat. Référé contractuel prévu aux articles L.551-13 à L.551-23 du CJA, et 
pouvant être exercé dans les délais prévus à l'article R. 551-7 du CJA. Recours pour excès 
de pouvoir contre une décision administrative prévu aux articles R. 421-1 à R. 421-7 du 
CJA, et pouvant être exercé dans les 2 mois suivant la notification ou publication de la 
décision de l'organisme (le recours ne peut plus, toutefois, être exercé après la signature 
du contrat). Recours de pleine juridiction ouvert aux tiers justifiant d'un intérêt lésé, et 
pouvant être exercé dans les deux mois suivant la date à laquelle la conclusion du 
contrat est rendue publique

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, avec remise en concurrence

Informations sur le système d’acquisition dynamique

Pas de système d’acquisition dynamique

 Enchère électronique :

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Besançon

 Section 6 - Résultats
   Valeur de tous les marchés attribués dans le cadre de la procédure en question : 560,000 EUR

   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0001

Au moins un lauréat a été choisi.
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 6.1.2 Informations sur les lauréats

 Lauréat :

  Nom officiel : SEMAPHORES EXPERTISE

 Offre :

  Identifiant de l’offre : SEMAPHORES EXPERTISE

  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0001

   Valeur du résultat : 400,000 EUR

 Informations relatives au marché :

  Identifiant du marché : 2024301771

  Titre : Démarche d'écoute, d'audition d'un collectif de travail, diagnostic 
Rps

  Date de conclusion du marché : 28/12/2023

  Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : false

 6.1.4 Informations statistiques

 Offres ou demandes de participation reçues :

  Type de soumissions reçues : Offres

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 9

  Type de soumissions reçues : Offres reçues de soumissionnaires de micro, petite 
ou moyenne taille

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 8

  Type de soumissions reçues : Offres reçues de soumissionnaires enregistrés dans 
des pays de l’Espace économique européen autres que le pays de l’acheteur

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 0

  Type de soumissions reçues : Offres reçues de soumissionnaires enregistrés dans 
des pays situés en dehors de l’Espace économique européen

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 0

  Type de soumissions reçues : Offres présentées par voie électronique

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 9

   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0002

Au moins un lauréat a été choisi.

 6.1.2 Informations sur les lauréats

 Lauréat :

  Nom officiel : Groupe Ressources et Changement

 Offre :

  Identifiant de l’offre : Groupe Ressources et Changement
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  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0002

   Valeur du résultat : 160,000 EUR

 Informations relatives au marché :

  Identifiant du marché : 2024301774

  Titre : Prévention et accompagnement des agents du Département du 
Doubs (Situations individuelles et collectives)

  Date de conclusion du marché : 28/12/2023

  Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : false

 Lauréat :

  Nom officiel : EFFICIENCE ET HUMANISME

 Offre :

  Identifiant de l’offre : EFFICIENCE ET HUMANISME

  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0002

   Valeur du résultat : 160,000 EUR

 Informations relatives au marché :

  Identifiant du marché : 2024301774

  Titre : Prévention et accompagnement des agents du Département du 
Doubs (Situations individuelles et collectives)

  Date de conclusion du marché : 28/12/2023

  Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : false

 Lauréat :

  Nom officiel : Widen

 Offre :

  Identifiant de l’offre : Widen

  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0002

   Valeur du résultat : 160,000 EUR

 Informations relatives au marché :

  Identifiant du marché : 2024301774

  Titre : Prévention et accompagnement des agents du Département du 
Doubs (Situations individuelles et collectives)

  Date de conclusion du marché : 28/12/2023

  Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : false

 6.1.4 Informations statistiques

 Offres ou demandes de participation reçues :
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  Type de soumissions reçues : Offres

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 8

  Type de soumissions reçues : Offres reçues de soumissionnaires de micro, petite 
ou moyenne taille

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 7

  Type de soumissions reçues : Offres reçues de soumissionnaires enregistrés dans 
des pays de l’Espace économique européen autres que le pays de l’acheteur

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 0

  Type de soumissions reçues : Offres reçues de soumissionnaires enregistrés dans 
des pays situés en dehors de l’Espace économique européen

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 0

  Type de soumissions reçues : Offres présentées par voie électronique

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 8

   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0003

Aucun lauréat n’a été choisi et le concours est clos.

  La raison pour laquelle un lauréat n’a pas été choisi : Autre

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : Avenue-Web Systèmes

  Numéro d’enregistrement : 443928874

  Ville : Seyssinet-Pariset

  Code postal : 38170

  Pays : France

  Adresse électronique : publications-joue@aws-france.com

  Téléphone : +33480041260

 Rôles de cette organisation :

TED eSender

 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : Département du Doubs

  Numéro d’enregistrement : 22250001900013

    Adresse postale : Hôtel du Département 7 avenue de la Gare d'Eau

  Ville : Besancon Cedex

  Code postal : 25031

  Pays : France
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  Point de contact : BOUQUIN Christine

  Adresse électronique : correspondre@aws-france.com

  Téléphone : 0381258125

  Télécopieur : 0381258101

  Adresse internet : https://www.doubs.fr/

  Profil de l’acheteur : https://www.marches-publics.info

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

 8.1 ORG-0003

  Nom officiel : Tribunal administratif de Besançon

  Numéro d’enregistrement : 601517

   Adresse postale : 30, rue Charles Nodier

  Ville : Besançon

  Code postal : 25044

  Pays : France

  Adresse électronique : greffe.ta-besancon@juradm.fr

  Téléphone : 0381826000

  Télécopieur : 0381826001

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

 8.1 ORG-0004

  Nom officiel : SEMAPHORES EXPERTISE

  Taille de l’opérateur économique : large

  Numéro d’enregistrement : 0

   Adresse postale : 20-24, rue Martin Bernard

  Ville : Paris

  Code postal : 75013

  Pays : France

  Adresse électronique : crc@groupe-alpha.com

  Téléphone : 0153627000

 Rôles de cette organisation :

Soumissionnaire

Bénéficiaire effectif
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  Nationalité du propriétaire : FRA

  Lauréat de ces lots : LOT-0001

 8.1 ORG-0005

  Nom officiel : Groupe Ressources et Changement

  Taille de l’opérateur économique : sme

  Numéro d’enregistrement : 0

   Adresse postale : 1 Av Neil Armstrong

  Ville : Merignac

  Code postal : 33700

  Pays : France

  Adresse électronique : contact@ressources-et-changement.com

  Téléphone : 0556127878

 Rôles de cette organisation :

Soumissionnaire

Bénéficiaire effectif

  Nationalité du propriétaire : FRA

  Lauréat de ces lots : LOT-0002

 8.1 ORG-0006

  Nom officiel : EFFICIENCE ET HUMANISME

  Taille de l’opérateur économique : sme

  Numéro d’enregistrement : 0

   Adresse postale : 54 Rue St Maximin

  Ville : Lyon 3eme

  Code postal : 69003

  Pays : France

  Adresse électronique : contact@efficience-humanisme.com

  Téléphone : 0670827271

 Rôles de cette organisation :

Soumissionnaire

Bénéficiaire effectif

  Nationalité du propriétaire : FRA

  Lauréat de ces lots : LOT-0002
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 8.1 ORG-0007

  Nom officiel : Widen

  Taille de l’opérateur économique : sme

  Numéro d’enregistrement : 0

   Adresse postale : 95 Rue De Vaugirard

  Ville : Paris 6

  Code postal : 75006

  Pays : France

  Adresse électronique : david.dauge@widen.fr

  Téléphone : 0667852434

 Rôles de cette organisation :

Soumissionnaire

Bénéficiaire effectif

  Nationalité du propriétaire : FRA

  Lauréat de ces lots : LOT-0002

 Section 11 - Informations relatives à l’avis
 11.1 Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : 801ffbdb-5f02-4fec-898a-f18bdbed4222 - 01

  Type de formulaire : Résultats

  Type d’avis : Avis d’attribution de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 22/01/2024 à 09:38

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

 11.2 Informations relatives à la publication

22/01/2024Date d'envoi du présent avis à la publication : 


	Avis d’attribution de marché
	Section 1 - Acheteur
	1.1 Acheteur

	Section 2 - Procédure
	2.1 Procédure

	Section 5 - Lot
	5.1 Lot
	5.1 Lot
	5.1 Lot

	Section 6 - Résultats
	6.1 Résultat – Identifiants des lots
	6.1 Résultat – Identifiants des lots
	6.1 Résultat – Identifiants des lots

	Section 8 - Organisations
	8.1 ORG-0001
	8.1 ORG-0002
	8.1 ORG-0003
	8.1 ORG-0004
	8.1 ORG-0005
	8.1 ORG-0006
	8.1 ORG-0007

	Section 11 - Informations relatives à l’avis
	11.1 Informations relatives à l’avis
	11.2 Informations relatives à la publication



